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PREMESSA
La sottoscrizione di CCNL rappresenta pet le Part firmatarie motivo di orgoglio e
responsabilita: un IMpegno basato sulla reciprocita delle prestazioni ¢ sulla bilateralita
delle intese affinché ne venga a giovare la qualitd e produttivita del lavoro attraverso la
promozione del confronto paritetico ¢ Pefficienza prestazionale per sviluppare la corretta
applicazione del contratto nazionale e degli accordi territoriali in completa e rigorosa
osservanza delle reciproche competenze ¢ peculiarita quali OO.SS. di datori e lavoratori
comparativamente it rappresentative. La corretta € costante applicazione delle
statuizioni sancite nel presente articolato costituisce un solido baluardo contro la crist
produttiva, il lavoro sommerso ¢ la stagnazione economica. Le parti si impegnano ad
esercirare una funzione di controllo sempre vigile volta a denunciare eventuali fattispecie
caratterizzate dal lavoro sommerso.
Le parti convengono che strumenti appropriati di pattecipazione dei Javoratori possono
rapptresentare un efficace incentivo al raggiungimento dei risultatt di produttivita in
termini quantitativi € sOprattutto qualitativi; in linea con quanto previsto dall’ art. 46 della
Costituzione Traliana: “Ai fini della elevazione economica e sociale del lavoro in armonia
con le esigenze della produzione, la Repubblica riconosce il diritto dei lavoratori a
collaborare, nei modi e nei limiti stabilit dalle leggi, alla gestione delle Aziende”, le parti si
impegnano reciprocamente a valutare, su richiesta di uno dei contraenti, modelli di
partecipazione dei lavoratori alla gestione delle imprese.
Tl presente articolato costituisce un complesso normativo unitario € inscindibile, pertanto
non applicabile parzialmente, ed assorbe ad ogni effetto le norme di futti 1 precedenti
contratti collettivi e accordi speciali eventualmente sottosctitti tra le medesime Parti
firmatatie che si possano tiferire agli stessi settori occupazionali disciplinati dal presente
CCNL con salvezza delle condizioni di miglior favore previste dalla legge ¢ dalla
contrattazione integrativa gid praticate al lavoratore in forza prima della data di stipula del
presente articolato. Dette condizioni non devono ritenersi in alcun modo sostituite ma
restano assegnate al lavoratore "ad personam" e sono suscettibili di futuri assorbimenti,
fino ad un massimo del 50% delimporto iniziale, esclusivamente nel caso di aumenti
derivanti da avanzamenti di carriera. '
Le Part ribadiscono I'impegno a sostencte la corretta applicazione del contratto nazionale
e degli eventuali accordi territoriali stipulad in base ai criteri da esso previsti in ossequio
alla legislazione vigente. A tal fine, le Parti firmatarie, nel rispetto della piena autonosmia
imprenditoriale e ferme restando le rispettive responsabilita in qualita di Organizzazioni
Sindacali di datori e lavoratori comparativamente piu rappresentative, riconoscono
Pesigenza di bilanciare ¢ garantire gli interessi e le esigenze di entrambe le figure
protagoniste del mercato del lavoro rappresentate anche attraverso un consolidamento
del ruolo della Bilateralita e dellofferta formativa quale strumento indispensabile per
Pingresso e la permanenza nel mogdo del lavoro. e




Le Organizzazioni firmatarie esprimono Pintenzione di favorire corrett e proficui
rapporti, attraverso approfondimento delle conoscenze dei problemi dei settori e dej
comparti e la pratica realizzazione di un piu avanzato sistema di relazioni sindacali e di
strumenti di gestione degli accordi, anche al fine di garantire il rispetto delle intese e,
quindi, prevenire eventuali motivi di conflitto. Tale funzione ¢ svolta anche attraverso Ia
raccolta e lo studio di dati ed informazion; utili a conoscere preventivamente le occasioni
di sviluppo, a realizzare le condizioni per favorirlo, a individuare eventuali punt di
debolezza per verificarne le possibilita di superamento.

Le patti pur riconoscendo che la forma tipica di contrattazione & soltanto  quella
subordinata espressa a tempo pieno ed indeterminato riconoscono la necessita di dover
stipulare rapporti di lavoro cc.dd. “atipici” e comunque occasionali volte 2 colmare lacune
di natura produttivo/organizzative o pit specificamente tese a soddisfare esigenze
temporanee che per varia natura possono palesarsi nel percorso lavorative delly
cooperativa o dell'impresa. In ogni caso 1l ricorso a tipologie di contrattazioni atipiche ha
carattere  temporaneo o d'ingresso finalizzate anche 4 garantire un percorso  di
affiancamento formativo ¢ di natura prettamente stagionale e che non riveste maj il
requisito di professionalita.

Le parti stipulanti il presente CCNL, considerano la riforma del modello contrattuale di
importanza strategica per il futuro delle relazioni sindacali e si impegnano a partecipate al
confronto con la finalita di individuare soluzioni coerent con le esigenze, le peculiariti e
le prospettive di sviluppo dei lavoratori e delle imprese dei settori rappresentati. Proprio a
soddisfazione di suddetta esigenza, anche al fine di modellare uno schema contrattuale
agile che riesca a garantire da un lato un livello della prestazione efficiente ¢ competitivo
¢ dallaltro la possibilita di avvicinarsi alle esigenze dei lavoratori, le parti pur
ticonoscendo come principale la figura del contratto di lavoro a tempo indéterminato
quale unica tipologia contrattuale in grado di garantire la stabilita del mercato del lavoro
tuttavia prevedono la possibilita di stipulare anche accordi di lavoro d durara
predeterminata al fine dj agevolare lincontro tra domanda ed offerta lavorativa
garantendo una maggiore flessibilita della forza lavoro in rapporto ai flussi di attvita
riuscendo nel contempo a soddisfare le esigenze di flessibilita delle imprese conciliandole
con le particolari esigenze dei lavoratori.

Le disposizioni del presente contratto sono cotrelate ed inscindibili tra loro e pertanto
non ne ¢ ammessa la loro parziale applicazione, salvo che per le eventuali deroghe
consentite, attuate dalla contrattazione di secondo livello,

Per effetto dell'inscindibilita delle norme costituenti l'impianto contrattuale, la corretta
applicazione del CCNI, dj categotia comporta l'obbligo a carico  della azienda o della
cooperativa di dare attuazione a rutti gl istituti ed Ent contrattuali previsti laddove
costituit, ivi compresi: U'lEnte Bilaterale, 'Assistenza Sanitaria, la Solidarieth e Ia
Previdenza Complementare.
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Alle odierne firmatarie ¢ riconosciuta Uesclusivita a tutti gh effetd del presente CCNIL del
quale, altresi, ¢ vietata, senza preventiva autorizzazione, la riproduzione anche parziale.

In caso di controversia e/o contraddittorio su specifici punti del corpus contrattuale, si
farh riferimento ai testi originali in possesso delle Organizzazioni stipulanti.

Infine le Parti richiamano, nellinterpretazione ¢ applicazione del presente articolato,
Paccordo quadro di riforma degli assetti contrattuali del 22 gennaio 2009, la legge n. 183
del 04 novembre 2010, il cd. collegato lavoro, la legge 28 giugno 2012, n. 92,
come modificata dal D.L. 28 giugno 2013, n. 76, convertito, con modificazioni, dalla L. 9
agosto 2013, n. 99, dal D.L. 31 agosto 2013, n. 102, convertito, con modificazion, dalla
1. 28 ottobre 2013, n. 124 e dalD.L. 12 settembre 2013, n. 104, convertto, con
modificazioni, dalla L. 8 novembre 2013, n. 128 ¢ la legge n. 98 del 09 agosto 2013 ¢ dal
D.1. n.34/2014 convertito dalla legge n.78/2014.

Relativamente alla disciplina delle societa cooperative si fa espresso richiamo alla legge 3
aprile 2001, n. 142.

E’ proptio per tale ottemperanza che Tarticolato ha durata triennale tanto per la parte
cconomica che normativa al fine della certezza ¢ garanzia dei trattamenti applicat.
Conseguentemente viene individuato un indicatore della crescita dei prezzi al consumo
assumendo per suddetto triennio di vigenza lindice previsionale costruito sulla base
del'TPCA - Indice dei Pregzi al Consnmo Armonizzato per i paesi dellUnione - in vece del tasso
di inflazione programmata.

Le parti tendono alla piena valorizzazione della cooperazione anche in vired dell’agilita
strutturale e societatia che tiesce ad adattarsi in modo funzionale alle fluttuazioni del
mercato e ad assorbirne gli urti anche attraverso un duplice livello di contratrazione
nazionale e aziendale per le quali le firmatatie hanno previsto una specifica indennita di
mancata contrattazione di secondo livello. Le parti gibadiscono la priorita di un’attenta
valutazione delle politiche aziendali e degli obiettivi da conseguire in tuttd gli ambid
territoriali affinché possano risultare migliorate sia le condizioni ambientali e sia di
sicurezza nei luoghi di lavoro.

Le patti si impegnano ad esercitare una funzione di controllo sempre vigile volta a
denundciare eventuali fattispecie carattetizzate dal lavoro sommerso.

Fermi restando i principi, costituzionalmente parantit, della liberta di associazione e di
cutela delle retribuzioni di fatto per i rapporti di lavoro in essere, le Parti intendono
sibadire come il giudizio sui contenuti economici del presente strumento contrattuale
debba essere il frutto di un complessivo calcolo che sommi le retribuzioni contrattuali, i
servizi erogati dallEnte Bilaterale, le indennita contrattuali ¢ la contratrazione di secondo
livello, che seppur non obbligatotia ¢ fortemente incentivata.

Le Associazioni firmatarie, intendono, altresi ribadire il deciso sostegno allo sviluppo di
una nuova, diffusa, sostenibil(;, od incentivante contrattazione di secondo livello,
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Le Parti contraenti trasmetteranno, con i mezzi pin apptropriati, copia del presente CCNI,
al CNEIL, al Ministero del I avoro ed agli Hnti Previdenziali ed Assistenziali interessati, in
ossequio a quanto previsto dalla prassi della contrattazione colletriva nonché nel tispetto
delle vigenti notme dj legge. Qualsiasi modifica relativa alla costituzione delle parti di cui
al presente CCNL, o qualsiasi estensione, pattuita con le altre parti diverse da quelle
stipulanti, non pud avvenire se non con il consenso espresso dalle medesime parti. Per
quanto non espressamente previsto dal presente CCNL valgono le disposizioni dj legge
vigenti in materia di lavoro,

- CAMPO D’APPLICAZIONE
Il presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro disciplina in maniera unitaria, per
tutto il territorio nazionale, i tapporti di lavoro sotto qualsiasi forma posti in essere nelle
societd cooperative, del Turismo; e tutte quelle artivita similag che possono esservi
ricomprese, ed il relativo personale dipendente.
Le norme del presente CONL sono operanti e dispiegano la loro efficacia solo ed
esclusivamente nei confront dei Lavoratori dipendent di Datori di lavoro che operano
nel settore di riferimento del presente articolato diventando cosi impegnativo tra le Parti
per tutt gli adempiment di competenza.
Qualsiasi modifica relativa alla costituzione delle Parti di cui al presente CCNIL, o
qualsiasi estensione pattuita con altre Parti, diverse da quelle stipulanti, potrd avvenire
solo con il preventivo CONSENso, espresso congiuntamente, di tutte le Parti stipulanti.
Il presente CCNL disciplina inoltre, per quanto compatibile con le vigentd disposizioni di
legge, tutti i rapporti di lavoro, ivi compresi quelli speciali, e le prestazioni effettuate nei
periodi di “stages”, dagli addetd occupati con le diverse forme d'impiego e con le diverse
attivita formative, cosi come richiamate dal presente contratto.
Le disposizioni del presente contratto sono correlate ed inscindibili tra loro e pertanto
non ne ¢ ammessa la loro patziale applicazione, salvo che per le eventuali deroghe
consentite, attuate dalla contrattazione di secondo livello,
I presente CCNI, puo essere applicato solo dalle cooperative che siano in regola con i
versamenti delle quote di assistenza contrattuale, di cui al presente contratto e che
tispettino puntualmente tutto quanto previsto dal CCNI, stesso.
Le Parti convengono che, tra i requisiti per accedere ai benefici previsti dalle norme
regionali, nazionali e comunitarie, quali i finanziamenti agevolati, le agevolazioni fiscali e
contributive, nonché accesso ai fondi per la formazione continua erogati dai fondi
interprofessionali, sia compreso Pimpegno da parte delle cooperative di applicare
integralmente il presente CCNIL, nonché i Contratt Integrativi di secondo livello o le
relative indennira sostitutive, fermo restando 1l rispetto  della vigente normativa
previdenziale e fiscale.




Il presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro disciplina i rapporti di lavoro posti
in essere per isoci delle cooperative sotto indicate ed il relativo personale dipendente:
Servizi conto TERZI

Operatore di call center, addetto ai servizi di pulizia, al facchinaggio, addetto ai servizi di
giardinaggio, operatore ecologico, attivita di guardiania e custodia, attivita di vigilanza
privata, operatori nel settore dello spettacolo e dellintrattenimento artistico e musicale,
adderti alle scommesse sportive, alla produzione, lavorazione, confezionamento e vendita
alimentare, industria della carta, della gomma, della plastica, legno e lapidei, grafica e
stampa, tessile, abbighamento ¢ moda, imballaggio e spedizioni.

servizi ALBERGHIERI

alberghi, alberghi specializzat per il soggiorno degli anziani, hotel meublé, pensioni ¢
locande, ristoranti, self-service, tavole calde, caffé e bar annessi, birrerie, servizio di
mensa, residence universitari, collegi, convitti, ogni altra attrezzatura ricettiva munita o
non di licenza di esercizio alberghiero, locali notturni, taverne, mescite, alberghi e
pensioni con licenze separate ¢ con personale adibito prevalentemente ad essi in e sia
parte integrante della struttura alberghiera, centri benessere ¢ curativi per la persona
integrati nelle Aziende alberghiere, colonie climatiche estive ed invernali ed attvita
similati, villaggl turistici, bed and breakfast, locande, residence ¢ ostelli e tutte le altre
attivita extra-turistiche al supporto del murismo allinterno delle Aziende alberghiere quali:
centri benessere (beauty farm/spa) strutture per il noleggio di attrezzature per Patdvita di
svago, ligiene della persona, 1a cultura, Penogastronomia, Jo spott.

servizi NON ALBERGHIERI
campeggi ¢ villaggi turistici non aventi caratteristiche alberghiere, Rifugi alpini,
stabilimenti balneari marini, fluviali, lacuali ¢ piscinali, porti e approdi turisticl.

servizi alla PERSONA

assistenti allinfanzia, addetto al baby sitting € baby patking, servizi sociali e socio
assistenziali, attvita dei centst di accoglienza, di comunita, di residenze assistenziali, di
centri diurni e di servizi di assistenza domiciliare, servizi per il tempo libero ¢ la cura della
petsona, servizi ricreativi per l'infanzia, nutrizionista, colf & badanti, educatore di asilo
nido, centri fitness e centri benessere, servizi estetici e di bellezza, servizi assistenziali per
minoti, infermiere professionale, personale non medico nelle case di cura e di tiposo,
svantaggiati e anziani ¢ in ogni caso tutte quelle attiviea che direttamente o indirettamente
POSSONO rientrare O €ssere ricondotte nel campo di applicazione del settore d’interesse.

Artivita di PUBBLICI ESERCIZI
ristorant tradizionali, seif—servicf, trattotie, osterie con cucina, pizzerie, fast-food;
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tavole calde, rosticcerie, pizzerie da asporto ed al taglio, piadinerie, paninoteche, kebab,
gastronomie, pasticcerie, gelaterie, piccole penstoni, bar, caffé, snack bar, birrerie e pub,
torrefaziont di caffe, bottiglierie, fiaschetterie, latterie ed ognt altro esercizio dove si
somministrano e si vendono alimenti e bevande, chioschi di vendita gelati, bibite e simili
negozi con laboratori di confetterie, gelaterie, cremeric e pasticcerie di natura artigianale e
reparti di pasticcerie e confetterie annessi aj pubblici esercizi, sale da ballo e similari, sale
da biliardo, sale bingo, posti di ristoro sulla viabiliti ordinaria ed autostradale, posti di
tistoro nelle stazioni ferroviarie, acroportuali, marittime, fluviali, servizi di ristorazione
sui treni, ditte appaltatrici di servizi d ristorazione, sulle piattaforme petrolifere,
cooperative addette alla preparazione, confezionamento e alla distribuzione dej pasti della
ristorazione collettiva e catering, ricevimenti e banchetti, spacci aziendali di bevande e
simili, pubblici esercizi annessi a stabilimenti per Ia balneazione, ad alberghi diurni, a
palestre ed impianti sportivi, cooperative per la somministrazione al domicilio del cliente,
parchi naturali e faunistici, parchi di divertimento e altri parchi a tema ed ogni altra
attivita per la vendita di bevande ad aliment; inserita in contesti extra-turistici.

servizi di VIAGGI E TURISMO

agenzie di viaggi e turismo, intendendosi per tali, indipendentemente dalla definizione
compresa nella ragione o indicata nella licenza d esercizio e dalla denominazione delle
eventuali dipendenze, inoltre, le imprese che effettuano in tutto o in parte le attivita di cui
allarticolo 1, punto 4, DPCM 13/09/2002, operatori ptivati, associazioni del tempo
libero, religiose, culturali, studentesche glovanili e simili, che svolgano attivird di
intermediazione e/o organizzazione tutistica comunque esercitata e in ogni caso tutte
quelle attivitd che direttamente o indirettamente possono tientrare o essere ricondotte nel
campo di applicazione del setrore d’interesse.

DECORRENZA E DURATA
II presente CCNL decorre dal 01 giugno 2016 e scadri il 31 maggio 2019, sia per la parte
economica che per la parte normativa,
Il CCNL, s’intenderi rinnovaro d’anno in anno se non interverra disdetta scritta a mezzo
raccomandata all’altra parte almeno sei mesi prima della scadenza naturale o rinnovata, In
caso di disdetta il presente CCNL manterey efficacia fino al compiersi del sesto mese dalla
data di scadenza o dal termine della proroga.
Durante 1 3 mesi antecedenti ¢ nei 6 mes; successtvi alla scadenza del presente CCNL e,
comunque, per un periodo complessivamente pari a 9 mesi dalla presentazione della
tichiesta di rinnovo, le Pard non assumeranno iniziative unilaterali di sospensione dei
benefici contrattuali o di sciopero, né procederanno ad azioni dirette.
In sede di rinnovo del CONL sary definita Peventuale compensazione delle differenze
rettibutive per il periodo di vacanza contrattuale.
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Inoltre, le Parti in attuazione all’Accordo Quadro sulla riforma degli assetti contrattuals
del 22/01/2009 valuteranno, prima di clascun rinnovo, lentita del recupero degli
scostamenti dell'indice IPCA - depurato della dinamica dei prezzi dei beni energetici
importati - in funzione della situazione socio economica di settore, conciliando, per
quanto possibile, le primarie esigenze di salvaguardia e di espansione dei posti di lavoro
con la tutela del potere d’acquisto delle retribuzioni.

TITOLOI
Disciplina dei livelli di contrattazione
Art. 1~ Livelli di contrattazione nazionale e aziendale
Le Parti concordano di disciplinare la presente contrattazione collettiva di lavoro su due
livelli:
- contrattazione di 1° livello rappresentata dal CCNL di settore;
- contrattazione di 2° livello rappresentata dalla contrattazione aziendale.
- Contrattazione di 1° livello o Livello nazionale
La contrattazione collettiva di 1° livello vuole riconoscere il diritto di poter impostare la
propria attivita produttiva sulla certezza degli oneri derivant dal costo del lavoro che deve
basarsi su elementi predeterminati ¢ validi per tutta la durata del CCNL.
Per il rinnovo del presente CCNL, al fine di evitare situazioni di eccessivo prolungamento
delle trattative, le proposte saranno presentate per iscritto sei mesi prima della scadenza
del CCNL stesso. La Parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra darne riscontro,
per iscritto, entro vent giorni decorrenti dalla data di ricevimento delle stesse.
Al rispetto dei tempi e delle procedure definite ¢ condizionata Iapplicazione del
meccanismo di rinnovo che, dalla data di scadenza del CCNIL, riconosce la copertura
economica stabilita nella Premessa del CCNL in base all'indicatore IPCA.
Durante i sei mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del CCNL e,
comungque, pet un periodo complessivamente pari a otto mesi dalla data di presentazione
delle proposte di rinnovo, le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno
ad azioni dirette.
In caso di mancato rispetto della tregua sindacale sopra definita, la Parte interessata puo
esercitare il diritto di chiedere la revoca o la sospensione dell’azione messa in atto da
controparte.
La contrattazione collettiva nazionale regola sia gli istituti specificati nel presente CCNL
sia le seguenti materie:
a) costituizione e funzionamento della Commissione Paritetica di Garanzia e
Conciliazione dell’Ente Bilaterale;

b) tegolamentazione e determinazione delle quote sindacali.
4

./
o B

i &




- Contrattazione di 2° livello o Livello aziendale
La dtolarita della contrattazione aziendale ¢ di competenza delle strutture sindacali
provinciali, di concerto con le fappresentanze sindacali laddove costituite, e della
direzione aziendale. Detta contrattazione aziendale potra essere demandata alla
rappresentanza sindacale, laddove costituita, con semplice comunicazione scritta alla
contropatte.

La contrattazione aziendale riguardera gli istituti stabiliti dal CCNL diversi e non ripetitivi
rispetto a quelli della contrattazione nazionale.
Alla contrattazione aziendale sono demandate le seguenti materie:

a) determinazione annuale del’entita economica del “premio di produzione”, anche
at fini della decontribuzione e della detassazione di cui al D. L. n. 93/2008 e S.m.i,
comunque denominato, che sard calcolato con riferimento ai risultati conseguiti nella
realizzazione dei programmi concordati tra le Parti e aventi come obiettivo incrementi di
produttivita, qualita, redditivita, efficacia, innovazione, efficienza orgamizzativa ed altri
clementi rilevanti ai fini del miglioramento della competitivita aziendale, nonché ai
risultati legati allandamento economico dell'impresa. Gli indicatori assunt a riferimento,
saranno concordati a livello territoriale;

b) timborsi spese, #icket restanrant ed indennita simili;

c) neilimid della salvaguardia dei diritti gia acquisiti nel patrimonio dei lavoratori, é
consentita alla contrattazione aziendale una deroga in peins rispetto a quella
nazionale, in quanto i rapporti tra le due discipline devono risolversi sulla base
dell'effettiva volonta delle parti, da desumersi attraverso il coordinamento delle
vatie disposizioni della contrattazione collettiva, aventi tutte pati dignitd ¢ forza
vincolante {(Cass, sent. n. 19396 del 15 settembre 2014);

d) determinazione della indennita di trasferta superiore a quella stabilita dal CCNI;

€) articolazione e strutturazione dell’oratio di lavoro settimanale per il personale ai
fini dell'applicazione di turni e/o flessibilita nel corso dell’anno o in fasi multiperiodali;

f) organizzazione delle ferie;

g) approvazione dei piani di assunzione con contratti di apprendistato per
realizzare, mediante un progetto individuale di adattamento alle competenze professionali
del lavoratore a un determinato contesto lavorativo, nel rispetto di quanto previsto dal
dlgs. n. 276/2003 e n. 167/2011 e . mm.ii;

h) programmi di formazione continua ed aggiornamento del personale;

i) innovazione e/o ristrutturazione organizzativa dell'impresa;

j) casistiche che, nel contratto di lavoto part fime, possano prevedere un numero di
ote inferiore a 20 settimanali ed utilizzo delle clausole elastiche e/o flessibili;

k) gestione delle crisi aziendali;

1) eventual mensilita rispetto a quelle previste nel presente CCNL;

m) banca ore;
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n) la sottoscrizione dei cd. “contratti di prossimita” di cui all’art. 8 legge n.148 /2011
€ 8.m.L;

0) la previsione delle sepuend indennita e dotaziont: indennita mezzi di
locomozione, indenniti lavoro disagiato, indennita d’alta montagna e di
lontannanza daj centri abitati, indennitdi manepgio denaro, indennita pulizia
reparti lavorazioni industriali, rimozione scotie ¢ materiali radiottivi, rimborso
spese di locomozione, vitto e alloggio, indennita aeroportuale, indumenti ¢ divise
da lavoro, ecc...;

p) istituti che siano espressamente rinviati alla contrattazione aziendale dal presente
CCNL mediante specifiche clausole di rinvio. -

Gli accordi di 2° livello hanno durata triennale e, comungue, non successiva alla scadenza
del presente CCNI,

La negoziazione aziendale dovra avvenire secondo la seguente procedura:

. la contrattazione di 2° livello potra decorrere solamente dopo il deposito
del presente CCNL presso il CNEL ed il Ministero del Lavoro;
. le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni

dirette nel periodo intercorrente tra la presentazione delle richieste ed i termine di 60
p p
giorni decotrente dall’apertura delle trattative;

. in caso di mancato accordo a livello aziendale e/o al sorgere di
controversie sull’interpretazione del presente CCNL, la trattativa verra demandata al
livello nazionale.

Art. 2 - Diritti sindacali e di associazione

Le imprese con pidt di 15 dipendenti, che applicano e/o aderiscono alle associazioni
datoriali stipulanti il presente CCNL, riconosceranno ai componenti delle OO. S8. dei
lavoratori stipulanti il presente CCNL le prerogative stabilite dalla legge n. 300/1970 e
S.m.1.
Le imprese che occupano fino a 15 dipendend e che applicano e/o aderiscono alle
associazioni datoriali stipulanti il presente CCNL, garantiranno:

- ailavoratori 10 ore annue retribuite per partecipazione alle assemblee;

- alle RSA delle OOSS. stipuland il presente CCNL 20 ore annue per

partecipazione alle riunioni sindacali ed alle contrattazioni aziendali.
Ulteriori condizioni piti favorevoli possono essere stabilite a livello aziendale.
I lavoratori, per le ore sopra elencate, riceveranno un rimborso pari alla retribuzione delle
ore di permesso usufruito. Detto rimborso viene escluso dalla retribuzione imponibile per
il calcolo dei contributi previdenziali e assistenziali ai sensi della legge n. 402/1996 ¢ s.m.1.
Le ore di permesso sindacale dovranno essere usufruite nell’ambito dell'orario di lavoro,
mentre le assemblee si terranno allinizio o alla fine dell’orario stesso, tenendo
possibilmente in considerazic%ne le necessita organizzative aziendali,
p; , -
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L’assemblea si svolgera, in applicazione a quanto disposto dalla legge n. 300/1970, di
norma al di fuori dell’azienda, oppure allinterno, previo accordo tra azienda ed RSA, in
presenza di locali idonei.
La RSA ¢ titolato ad incontrarsi con Pazienda per discutere le problematiche relative a:

- distribuzione del CCNL;

- mndumenti di lavoro;

- programmazione dei periodi di ferie;

- eventuale funzionamento della mensa aziendale;
problematiche che insorgano allinterno dell’azienda e che abbiano ricadute sui lavoratori
non contemplate nella contrattazione di 2° livello.
Il rappresentante per la sicurezza (RLS), nelle aziende che occupano piu di 15 dipendent,
verra preferibilmente scelto tra gli iscritt al sindacato e/o tra i membri della RSA. Nelle
aziende fino a 15 unita, invece, il RLS verra indicato allinterno dell’azienda stessa o
individuato, anche per piti aziende in ambito territoriale o di comparto produttivo ai sensi
del d.lgs. n. 81/2008 e s.m.i. .
I dirigent1 sindacali facenti parte degli organismi direttivi provinciali, regionali € nazionali
delle OO. S8, stipulanti il presente CCNL usufruiranno di una setie di permessi retribuiti,
nel limite complessivo di:
- 4 ore per ciascun dipendente nelle aziende che occupano piu di 15 dipendenti;
- 2 ore per ciascun dipendente nelle aziende che occupano fino a 15 dipendenti.
Tutti i permessi sindacali dovranno essere richiesti all’azienda per iscritto con almeno 2
giorni di anticipo.
Il numero dei distacchi sindacali, ex art. 31 della legge n. 300/1970, verra concordato in
sede aziendale.
Pet quanto riguarda i contributi sindacali, in ogni caso & assicurato alle QO. SS. stipulanti
il presente CCNL il servizio gratuito di tiscossione e versamento delle quote sindacali.
L’importo da trattenere deve essere comunicato all’azienda mediante Papposita delega,
allegata al presente CCNL, firmata dal dipendente. La tipartizione avverrd nel modo
indicato nella delega stessa.
Le parti convengono che, considerati i costi che il presente CCNL comporta per
Passistenza alla stipulazione e per la successiva consulenza, i datoti aderenti e non, che
applicano il presente contratto, verseranno allUNSIC Nazionale un contributo pari allo
0.50% del monte salari mensile corrisposto ai lavoratori dipendenti a mezzo flusso
UNIEMENS indicando il codice “W4207,

Art. 3 - Distribuzione ed efficacia del conttatto
Il presente C.C.N.L. conforme all’originale ¢ stato redatto ed edito dalle Parti stipulant,
le quali ne hanno insieme Pesclusivita a turti gli effetti. B’ vietata la riproduzione anche
patziale senza preventiva autorizzazione.




Le norme del presente C.C.N.L. sono operanti e dispiegano la loro  efficacia
direttamente nei confronti dei datori di lavoro che fanno richiesta di adesione alinte
Bilaterale, di cui al presente C.C.N.L. In ottemperanza a quanto previsto dalla prasst
della contrattazione collettiva, nonché ai sensi delle vigenti norme di legge, le Parti
contraenti si impegnano ad inviare copia del presente CCNL al CNEL, al Ministero del
Lavoro, a Confindustria, Unindustria ed agli End previdenziali e assistenziali interessati.
Le aziende sono tenute a distribuire gratuitamente ad ogni dipendente copia del
presente CCNL e ad affiggerlo nelPapposita bacheca.

Art, 4 - Ente Nazionale Bilaterale
Le Parti stipulanti il presente CCNL si impegnano ad aderire 0 costituire un Fnte
Nazionale Bilaterale ¢ rinviano detta adesione ad una Commissione Paritetica che
formulera alle Parti stesse un’apposita proposta di statuto e tegolamento.
L’Ente Bilaterale provvedera, oltre alle competenze specifiche, anche a quanto previsto
dalle vigenti disposizioni quali Part. 1, commi 1175 ¢ 1176, della legge n. 296/20006, lart.
76 e ss. del dlgs. n. 276/2003 e la legge n. 183/2010 con ll.mmuit. .
Compito del’Ente ¢ quello di garantire una serie di prestazioni quali, tra le altre,
Pintegrazione del reddito per i periodi di non lavoro, attivita di’ formazione, di
aggiornamento e 1a riqualificazione professionale, nonché Vintegrazione di particolati
prestazioni sociali quali la malattia, Pinformunio, la maternitd, borse di studio ed
integrazione per prestazioni sanitarie. '
1’Ente, inoltre, provvedera al coordinamento della contrattazione aziendale di ogni
Regione di competenza, nonché delle procedure di certificazione.
Le prestazioni erogate dalPEnte saranno fruibili fino a concorrenza delle risorse
disponibili specificamente dedicate ad ogni singola prestazione stessa.
I Ente vertifica la redazione del progetto nei contratti di tipo formativo, la durata € il
campo di applicazione degli stessi ed appone il visto di conformita.
In merito alPapprendistato i profili formativi saranno timessi alPEnte che definira la
nozione di formazione aziendale e determinera, anche insieme alllinstituendo “repertotio
delle professioni” per ciascun profilo formativo, la durata e la modalita di erogazione della
formazione aziendale, nonché le modalita di riconoscimento della qualifica professionale
a1 fini contrattuali e la registrazione nel libretto formativo.
Per assicurare Voperosita dell’Iinte Bilaterale e degli eventuali Fnti regionali, la quota
contrattuale di finanziamento e servizio ¢ fissata nella misura globale dello 0,25% della
paga contrattuale lorda di cui lo 0,20% a catico del datore e lo 0,05% a carico del
dipendente.

Nelle more della procedura di costituzione del’Ente Bilaterale di settore le Parti
concordano di aderire all’Ente Bilaterale per PAgricoltura — E.B.A.
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Art. 5 - Fondo Formazione Continua Professionale
Nel quadro delle pit generali intese tra le Otganizzazioni stipulanti il presente CCNIL,
preso atto della istituzione dei Fondi Paritetici | nterprofessionali con la legge n. 388,/2000
€ s.m.i, finalizzati alla formazione continua dei lavoratori, le Parti convengono che,
laddove non si determinassero le condizioni per Poperativiti di uno specifico fondo
interprofessionale di categoria con apposite convenzioni e successivi protocolli d’intesa, le
imprese privilegeranno P'adesione al F ONDO LAVORO.
idenziando che le ragioni di addestramento e formazione professionale sono finalizzate
allarricchimento  ed alPaggiornamento delle conoscenze professionali inerenti alle
mansioni svolte, tenuto conto, altresi, della continua evoluzione del settore e della
necessita di una costante revisione delle conoscenze individuali, le Aziende realizzeranno
idonee iniziative tecnico-pratiche per consentire:
- un efficace inserimento di tutti lavoratori anche neo-assunti;
- corsiper i lavoratori assunti con contratti a causa mista e per i loto tutor;
- un proficuo aggiornamento dei lavoratori per quanto concerne la sicurezza ed i
nuovi metodi di lavoro;
- un pronto inserimento dei lavoratordi nelle uove mansioni a  seguito
dell’avvicendamento.

Art, 6 — Organismo di Mediazione e Conciliazione Professionale
T datori ed i lavoratori destinatari della disciplina del presente articolato del quale ne
recepiscono 1 dettami nellimpresa dichiarano, attraverso Papplicazione del medesimo
articolato, di aderire alle iniziative promosse su tutto il tetritorio nazionale dalle OO.SS,
firmatarie e condividerne la ratio,
Pertanto i medesimi datori, in caso di fattispecie per le quali sia necessario per legge
ticorrere ad un Organismo di mediazione e conciliazione professionale ma, anche nei casi
in cui sia lasciata la facolta al soggetto di azionate o meno liter conciliativo,
presenteranno listanza de qua all’'Otganismo costituito dalle odierne firmatarie.

Art. 7 - Commissione Paritetica di Garanzia e Conciliazione
Le parti convengono di valutare Vopportunita di costituire una Commissione Paritetica di
Garanzia ¢ Conciliazione per ogni Regione, con sede presso I"Ente Bilaterale, composta
pariteticamente da 1 o piu componenti per ogni Organizzazione stipulante il presente
CCNL.,
La Commissione ha i seguenti compiti:
- esaminare e risolvere le controversie inerenti Pinterpretazione ed applicazione del
presente CCNL e della contrattazione di 2° livello, ivi compresi i ed. “contratti di
prossimita” di cui all’art. 8 della legge n. 148/2011 e s.m.i;




I

- tentare la bonaria composizione delle vertenze di lavoro di qualsiasi tipo,
individuale o collettivo, in sede di conciltazione prima di adire le vie giudiziarie,
ivi compresi gl stati di agitazione sindacale;

- intervenire ¢ fissare Pammontare dell’elemento  economico “premio di
produzione” in caso di controversia fra le Parti nella contrattazione di 2° livello;

- verificare e valutare, anche su richiesta di un singolo lavoratore, leffettiva
applicazione nelle aziende, tenute a fornire tutte le notizie necessarie alla
Commuissione, di tutti gl istituti previsti dal presente CCNL e s.m.i., in ordine
all’attuazione delle part normativa e/o obbligatoria;

- esaminare ed interpretare autenticamente la normativa contrattuale in caso di
dubbio o incertezza, su-segnalazione di una delle Part stipulanty;

- esaminare ¢ risolvere ogni eventuale problema che dovesse presentarsi in ordine
alle esigenze rappresentate dalle parti contrattuali;

- verificare e, se necessario, aggiornare la classificazione del personale, anche ai fini
del P.F.I. come previsto dal presente CCNL;

- definire tutte le problematiche rinviate alla Commissione stessa indicata nel
presente CCNL.

Al fine di agevolare e garantre la costituzione ed i funzionamento delle Commissiont
regionali verra costituita un’apposita Commissione Nazionale di coordinamento.

Art. 8 - Patronati

Gl Istituti di Patronato hanno il dititto di svolgere, su un piano di parita, la loro attivita
allinterno delle imprese. Per quanto riguarda gli Istituti di Patronato collegati e/o
convenzionati con le Organizzazioni dei datori di lavoro e dei lavoraton stipulant il
presente CCNL, si conviene che essi potranno svolgere 1 compiti previsti dalla legge
mediante 1 propr rappresentanti, 1 culi nominativi dovranno essere  portati
preventivamente a conoscenza delle aziende, muniti di documento di riconoscimento
attestante  tale qualifica, rilasciato dalle Direzioni dei Patronat interessate, le quali
dovranno segnalarne eventuali variazioni. T rappresentanti dei Patronati concorderanno
con le singole imprese le modalita per lo svolgimento della loro attivita che deve attuarsi
senza pregiudizio per la normale attivita aziendale. '
Qualora, per ragioni di particolare ¢ comprovata urgenza, 1 rappresentanti del Patronato
dovessero conferire durante 'orario lavorativo con un lavoratore per Pespletamento del
mandato da questi conferito, gh stessi rappresentanti ne daranno tempestiva
comunicazione alla direzione aziendale, la quale provvedera a rilasciare al lavoratore
dipendente interessato il permesso di allontanarsi dal posto di lavoro per il tempo
necessario, sempre che non ostino motivi di carattere tecnico-organizzativo.

I rappresentanti del Patronato usufruiranno di appositi Albi messt a disposizione dalle
mmprese per le informazioni di carattere generale.

=y
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TIT0LO 11
Disciplina del rapporto di lavoro
Art. 9 — Assunzione
Lassunzione del personale sara effettuata secondo le norme di legge.
L’assunzione dovra risultare da atto scritto e contenere le seguent indicazioni:
1. la tipologia del contratto di assunzione;
2. la data di inizio del rapporto di lavoro e la sua durata se si tratta di rapporto di lavoro
a tempo determinato;
3. lalocalita in cui si prestera Pattivitd lavorativa;
4. la categoria professionale della classificazione unica cui viene assegnato, la qualifica e
la retribuzione;
5. Tindicazione dell’applicazione del presente contratto collettivo di lavoro
6. le altre eventuali condizioni concordate.
La lettera di assunzione deve inoltre indicare il nome e/o la ragione sociale, lindirizzo, il
codice fiscale, nonché tutti quei dati o notizie previste dalla legge.
Infine, la lettera di assunzione deve essere corredata da una copia del presente CCNL.
Per I'assunzione sono richiesti 1 seguenti documenti:
1. documentazione attestante lo stato di servizio e la formazione professionale
acquisita;
2. documentazione e dichiarazioni necessarie per l'applicazione delle norme
previdenziali e fiscali;
3. accettazione della lettera di assunzione;
4. altri documenti e certificati che la parte datoriale richiedera per le proprie esigenze se
dovuti.
Il lavoratore dipendente dovra dichiarare al datore di lavoro la sua residenza e/o dimora e
notificare i successivi mutamenti entro un termine di 15 gg.

Art. 10 — Periodo di prova
Il contratto individuale potra prevedere anche Pespletamento di un periodo di prova. La
durata del periodo di prova non potra superare:

Livelli Periodo
Livello 1 60 giorni di effettiva prestazione lavorativa
Livello II 50 giorni di effettiva prestazione lavorativa
Livello III 40 giorni di etfettiva prestazione lavorativa
Livello TV 30 giorni di effettiva prestazione lavorativa
Livello V - VI 25 giorni di effettiva prestazione lavorativa
Livello VII 20 giorni di effettiva prestazione lavorativa

Livello VIII 15 giorni di effettiva prestazione lavorativa




1e Parti durante il petiodo di prova sono libere di recedere dal contratto senza obbligo di
motivazione ¢ senza obbligo di dare preavviso o di pagare la relativa indennita sostitutva,
Durante il periodo di prova, la retribuzione del lavoratore non potra essere inferiore al
minimo contrattuale stabilito per la qualifica ed il livello attribuiti al lavoratore stesso.
Trascorso il periodo di prova senza che sia intervenuta la rescissione del contratto di
lavoro da almeno una delle parti, assunzione del lavoratore si intendera petfezionata ed 1l
periodo di prova sard cumulato allanzianita di servizio. 1l periodo di prova rimane
sospeso per malattia o infortunio del lavoratore.

1l lavoratore dipendente in prova ha dititto, in caso di insorgenza di malattia, a fruire
anche di un periodo di comporto, ¢.d. mini-comporto, pari alla meta del periodo di prova.
In detto comporto vanno tassunti tutti gli eventuals petiodi di malattia. Decorso detto
periodo di comporto il dipendente puo essere licenziato per giusta causa.

Art. 11 ~Mutamento mansioni
Nel corso del rapporto di lavoro le mansioni assegnate al lavoratore possono mutare per
cause eccezionali legate all’attivita lavorativa, e, precisamente il lavoratore puod essere
adibito solo a mansioni equivalenti alle ultime effettivamente svolte o SUperiorl.
L’assegnazione a mansioni supetiori per un petiodo Massimo di tre mesi comporta per il
dipendente il diritto a ricevere soltanto il trattamento economico corrispondente.
- Mutamento delle mansioni per inidoneita fisica
11 dipendente che venga dichiarato non idoneo in via permanente all’espletamento delle
funzioni inerenti la propria qualifica dovra essere ricollocato, compatibilmente con le
strutture otrganizzative dei vai settori e con la disponibilita di organico, in altre mansion,
eventualmente anche inferiori, al fine di mantenerlo in servizio attivo. Con il nuovo
inquadramento al dipendente verra corrisposta la relativa retribuzione della nuova
qualifica.

Art. 12 - Mansioni supertiori
Per esigenze tecniche, organizzative, produttive e sostitutive, Pimpresa pud disporre di
personale gia impiegato presso di essa per lo svolgimento di mansioni diverse e da quelle
previste al proprio livello del lavoratore purché non comportino condizioni prestazionalt
peggiorative. Se viene previsto lo svolgimento di mansioni di livello superiore rispetto a
quello di inquadramento, al dipendente dovra essere corrisposta la retribuzione prevista
per il nuovo livello.
Al lavoratore assegnato temporaneamente a svolgere mansioni superiori, non in
sostituzione di altro lavoratore assente con diritto alla conservazione del posto, verranno
attribuiti 1 relativi livello e qualifica trascorso un periodo di 6 mesi consecutivi o di 6 mest
frazionad in un anno di calef}dario.
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Il lavoratore potra essere impiegato anche in mansioni differenti rispetto a quelle previste
nel contratto individuale purché rientrant nella medesima categoria legale e livello.
Le Parti rimandano alla contrattazione aziendale la disciplina della fattispecie.

Art. 13 - Telelavoro

11 telelavoro ¢ una forma di organizzazione a distanza resa possibile dall’utilizzo di sisterni
informatici e dall’esistenza di una rete di comunicazione fra il luogo in cui il telelavoratore
opera e 'azienda.
I telelavoro ¢ una modalitd di svolgimento della prestazione lavorativa e non un
particolate szatus legale e fa, pertanto, parte delPorganizzazione dell’azienda, anche se il
luogo di svolgimento della prestazione é esterno alla stessa, Tl telelavoratore ha, quindi, gli
stessi diritti di lavoratori comparabili che svolgono Pattivit nei locali delPimpresa e sono
assoggettati al potere direttivo, organizzativo e di controllo dellimpresa medesima. Per
comparabile si intende il dipendente inquadtato allo stesso livello in forza dei criteti
stabiliti dal presente CCNL.
Il telelavoro puo essere di 3 tipi:
- domiciliare se svolto nell’abitazione del telelavorista;
- mobile se svolto attraverso utilizzo di apparecchiature portatili;
- remotizzato o a distanza se svolto presso uffici attrezzati ubicati in appositi telecentti

1 quali non coincidono né con I'abitazione del telelavorista né con gli uffici aziendali.
I telelavoro domiciliare ¢ remotizzato si applica esclusivamente ai telelavorist subordinati
e non ¢ applicabile né ai telelavoristi occasionali né a quelli autonomi.
Il telelavoro subordinato pud svolgersi anche con contratto part fime o a tempo
determinato. 11 Centro di telelavoro o la singola postazione a casa non configurano, di per
3¢, un’unita produttiva autonoma dell'impresa. 1 telelavoro ha carattere volontario sia per
'impresa che per il dipendente. Se il telelavoro non & previsto nel contratto di assunzione,
il lavoratore ¢ libero di accettare o respingere Pofferta prospettata nel corso del rapporto
di lavoro. Il compito di individuare le modalita per esercitare il diritto alla reversibilitd sard
stabilito dalla contrattazione di 2° livello. 1 telelavoratori dovranno essere messi nella
condizioni di fruire delle medesime opportunita di accesso alla formazione ¢ di sviluppo
della carriera previste per i dipendenti comparabili. T telelavoratori hanno diritto, inoltre,
ad una formazione specifica mirata sugli strumenti tecnici di lavoro di e dispongono e
sulle caratteristiche di tale forma di organizzazione del lavoro. I dipendenti che passano al
telelavoro nel corso del rapporto conservano per intero lo status precedentemente
acquisito.
L’impresa adottera tutte le misure appropriate, in particolare per quello che rignarda i
software, atte a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal dipendente per fini
professionali. Provveder, inoltre, ad informare il telelavoratore in ordine a tutte le norme




di legge e regole aziendali applicabili, relative alla protezione dei dati. La responsabilita

derivante da tali norme e regole ¢ in capo al telelavoratore.

E’ demandata alla contratrazione di 2° livello ogni eventuale restrizione riguardante Puso

di apparecchiature, strumenti, programmi informatici ¢ alle eventuali sanzioni applicabili

in caso di violazione. 1.’ impresa pud instaurare strument di controllo nel rispetto sia del

d.lgs. n. 81/2008 e s.m.i. relativa ai videoterminali, che delle norme vigenti in materia le

quali sanciscono che nessun dispositivo o controllo, quantitativo o qualitativo, puo essere

utilizzato tramite soffware all'insaputa dei telelavoristi.

Ogni questione in materia di strument di lavoro e di responsabilita dovra essere definita

con la.contrattazione di 2° livello prima dell’inizio del contratto di telelavoro. In ogni caso

Pazienda si fara carico dei costi derivant dalla perdita e dal danneggiamento degli

strumenti di lavoro, nonché dei dati udlizzati dal telelavoratore.

L’impresa & tenuta a fornire al telelavoratore 1 supporti tecnici necessati, € responsabile

della tutela della salute e della sicurezza professionale del telelavoratore conformemente

alla Direttiva n. 89/391/CEE, alla legislazione nazionale ed al presente CCNL.

La contrattazione di 2° livello regolera gli eventuali accessi al domicilio del telelavorista o

ai telecentri e:

- ladozione di misure dirette a prevenire Pisolamento del telelavoratore come 1 contatd
con i colleghi € I'accesso alle informazioni dell'impresa;

- la distribuzione del carico di lavoro;

- Peventuale fascia di reperibilita;

- la determinazione in concreto degli strumenti che permettono l'effettiva autonoma
gestione dell’organizzazione al telelavoratore dipendente.

Con riferimento all’orario di lavoro, non si applicano al telelavoratore le seguenti norme

previste dal d.lgs. n. 66/2003 e s.m.i.:

- art. 3 (Orario normale di lavoro settimanale);

- art. 4 (Durata massima dell’orario settimanale);

- art, 5 (Lavoro straordinario);

- art. 7 (Riposo giornaliero);

- art. 8 (Pause);

- artt.12 e 13 (Organizzazione e durata del lavoro notturno).

La postazione del telelavoratotre ed i collegamenti telematici necessari per I'effettuazione

della prestazione, cosi come l'installazione, la manutenzione ¢ le spese di gestione, incluse

quelle relative alla realizzazione ed al mantenimento dei sistemi di sicurezza della

postazione di lavoro, nonché alla copertura assicurativa della stessa, sono a carico del

telelavoratore.

Art. 14 - Lavoro a termine

Con il presente articolato J¢ Parti firmatarie recepiscono le novita introdotte in matetia
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dalla Legge n. 78/2014, di conversione, con modificazioni del Decreto Legge n. 34/2014.
Pertanto ¢ consentita I'apposizione di un termine alla durata del contratto di lavoro
subordinato di durata non superiore a trentasei mesi comprensiva di eventuali proroghe,
concluso fra un datore di lavoro e un lavoratore per lo svolgimento di qualunque tipo di
mansione, sia nella forma del contratto a tempo determinato, sia nellambito di un
contratto di somministrazione a tempo determinato ai sensi del comma 4 dell’articolo 20
del decreto legislativo 10 settembre 2003, n. 276. il numero complessivo di contratti a
tempo determinato stipulati da ciascun datore di lavoro non puo eccedere il limite del 20
per cento del numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al 1° gennaio
dellanno di assunzione. Per i datori di lavoro che occupano fino a cinque dipendenti ¢’
sempre possibile stipulare un contratto di lavoro a tempo determinato.

Il nuovo limite del 20% non riguarda i contratti di somministrazione di manodopera
conclusi dalle aziende utilizzatrici, ma soltanto i contrattd di lavoro a tempo determinato
conclust dai datorti di lavoro, anche nell’ambito di un contratto di somministrazione a
tempo determinato.

Tuttavia il limite del 20% del numero dei lavoratori a tempo indeterminato in forza al 1°
gennaio dellanno di assunzione in ogni caso vanno riconsiderati nei diversi limiti che
possono essere previstt dal CCNL di riferimento.

Accordo integrativo/modificativo della soglia del 20%

Le odierne firmatarie, in considerazione delle peculiarith intrinseche del settore
merceologico qui disciplinato e dell’esigenza di combattere il lavoro sommerso attraverso
sttumentt contrattuali flessibili alle mutevoli condizioni del mercato del lavoro ed anche
in considerazione della perdurante crisi economica e lincertezza del quadro occupazione,
stabiliscono  di modificare, cosi come autorizzati dalla legge n. 78/2014 il limite del 20%
di proporzione tra i contratti a termine e i contratti a tempo indeterminato in forza
nell’azienda al 1° gennaio di ogni anno con la nuova percentuale del 50%.

I lavoratori a tempo parziale sono calcolati “pro-quota” rispetto all’oratio contrattuale
pieno, cosi come previsto dall’art. 6 del D.L.vo n. 61/2000, mentre per quelli intermittenti
a tempo indeterminato le prestazioni lavorative vanno rilevate con riferimento al semestre
precedente, secondo quanto afferma Part. 39 del D.L.vo n. 276/2003. T contratti a tempo
determinato che non rientrano nei limiti del contingentamento sono:

a) i contratti a termine stipulati nella fase di avvio di nuove attivitd per i periodi
definiti dai contratti collettivi nazionali di lavoro anche in misura non uniforme con
riferimento sia ad aree geografiche che a comparti merceologici;

b} 1 contratti a termine stipulati per ragioni di carattere sostitutivo (malattia,
maternita, infortunio, ferie, anche a scortimento) o di stagionalita (DPR n. 1525/1963 o
attivita definite come tali dalla contrattazione collettiva, cosa che, in alcuni settori, ha
portato a definizioni molto ampie);
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C) i contratti a termine stipulati per specifici spettacoli ovvero specifici programmi

radiofonici o televisivi;

d) i contratti a termine stipulati con lavoratori di eta superiore ai 55 anni;

e) i lavoratori in mobilita ex art. 8, comma 2, della legge n. 223/1991, secondo
quanto affermato dallart. 10, comma 1, lettera c — ter del predetto decreto legislativo.

f) i richiamati in servizio appartenenti al servizio volontario del Corpo nazionale dei
Vigili del Fuoco, secondo la previsione dell’art. 10, comma 1, lettera c-bis;

£) i lavoratoti con contratto di somministrazione di lavoro (art. 10, co.1, lettera c);

h) gli operai a tempo deferminato nel settore agricolo, secondo la definizione fornita
dall’art. 12, comma 2, del D.L.vo n. 375/1993 (art. 10, comma 2%

1) i prestatoti con contratti di durata non superiore a tre giorni per Pesecuzione di

servizi speciali, nei settori del rurismo e dei pubblici esercizi (art. 10, comma 3). Si tratta di
una disposizione che, per la specialita dei rapporti e per il periodo breve (¢ petsonale che
serve per banchetti, meetings e cerimonie), trova una propria giustificazione anche per le
modalita sintetiche della comunicazione on-line di assunzione (se non si hanno tutti 1 datl
disponibili);

1) i dirigent il cui contratto a tempo determinato pud avere una durata non supetiore
a cinque anni (art. 10, comma 4);

m) i lavoratori a termine con conferimento di supplenze sia del petsonale docente
che ATA (art. 10, comma 4-bis), vista la particolare necessita “di assicurare la costante
erogazione del servizio scolastico ed educativo anche in caso di assenza temporanea” dei
titolari dell’incarico; ,
) i lavoratori alle dipendenze di aziende che esercitano il commercio di impott —
exportt ¢ allingrosso di prodotti ortofrutticoli (art. 10, comma 5);

Inoltre, le condizioni per la stipula del contratto a termine sono disciplinate dal D.Lgs.
368/2001, dalla legge n. 92/2012 e dal D.I. 28.06.2013 n.76 e successivi interventi di
legge in materia. Inoltre Pattivita ordinaria in relazione ai cicli produttivi e stagionali
richiede il ricorso a risorse umane aggiuntive per determinate attivita e periodi dell’anno e
specificamente:

- per l'esecuzione di lavori di breve durata, stagionali o a carattere saltuario, o per
fase lavorativa, o per la sostituzione di lavoratori assenti per i quali sussista il
diritto alla conservazione del posto;

- per l'esecuzione di pit lavori stagionali e/o per piu fasi lavorative nell'anno con
garanzia di occupazione minima superiore a 100 giornate annue, nell'arco di 12
mesi dalla data di assunzione;

- per un impiego di durata superiore a 180 giornate di effettivo lavoro, da svolgersi
nell'ambito di un unico rappotto continuativo.
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Il contratto a termine deve essere stipulato in forma scritta ad substantiam e deve
contenere, quale elemento necessario, Pindicazione del termine entro il quale ha fine e le
ragioni giustificatrici.
Alla scadenza del termine prefissato il rapporto di lavoro si conclude automaticamente
senza necessita di preavviso.
Al lavoratore con contratto a tempo determinato spetta ogni trattamento previsto per il
lavoratore a tempo indeterminato comparabile, ovvero inquadrato allo stesso livello,
Al lavoratore assunto con contratto a termine viene ticonosciuta la malattia, la quale ¢
cotrisposta per un periodo non superiore a quello delPattivita lavorativa svolta nei dodici
mesi immediatamente precedenti Pevento morboso, fermo restando il limite massimo di
180 giorni,
Nel caso in cui il lavoratore non possa far valere periodi lavorativi supetiori a 30 giorni, il
trattamento economico di malattia & concesso per un periodo massimo di 30 gg. nell’anno
solare.
La durata massima del rapporto a tempo determinato tra uno stesso datore e lavoratore
per lo svolgimento delle medesime mansioni & fissata in 36 mesi (comprensivi di
proroghe e rinnovi comunque non supetiore a cingue). In caso di superamento di detto
petiodo massimo il rapporto si considera a tempo indeterminato. Le Parti precisano che i
concetti “mansioni equivalenti” e “mansioni precedenti” debbano individuarsi seguendo
il parametro oggettivo del pari valore professionale.

- assunzione
I’assunzione del personale sara effetruata secondo le norme di Legge.
L’assunzione a tempo determinato dovra risultare da atto scritto, contenente le seguenti
indicazioni:

- la tdpologia del contratto di assunzione;

- la data di inizio del rappotto di lavoro e la sua durata prevista e le ragioni di
Carattere tecnico, produttivo, organizzativo o sostitutivo, anche se riferibili alla
ordinatia attivita del Datore di lavoro che consentono Papposizione del termine;

- lalocalita in cui prestera la sua opera;

- la categoria professionale della classificazione unica cui viene assegnato, la
qualifica e la retribuzione;

- Iindicazione dellapplicazione del presente contratto collettivo di lavoro;

- la durata delleventuale periodo di prova;

- lealtre eventuali condizioni concordate.

La lettera di assunzione deve inoltre indicare il cognome e nome e/o ragione sociale,
Pindirizzo, il codice fiscale del Datore di lavoro nonché tutti quei dati o notizie previste
dalla Legge.

Il Lavoratore sottoscrivera per accettazione la lettera di assunzione.
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Deve essere consegnato gratuitamente ¢ contemporancamente alla lettera di assunzione
copia del presente CCNL.
1l Lavoratore dipendente dovra dichiarare al Datore di lavoro la sua residenza e/o dimora
e notificare tempestivamente 1 successivi mutamentt.

- Durata massima-deroghe-precedenze
Il contratto a tempo determinato deve rispettare le condizioni previste dalla Legge, in
particolare per le proroghe, i rinnovi, i termini di riassunzione e le interferenze con il
lavoro somministrato. In generale, il contratto a tempo determinato, per lo svolgimento
di mansioni equivalenti tra lo stesso Datore di lavoro e lo stesso Lavoratore, non pud
superare 1 36-mesi d’effettivo lavoro, comprensivi di proroghe, rinnovi ed eventuale
lavoro somministrato.
Resta ferma la facoltd delle strutture bilaterali territodali di integrare o modificare le
disposizioni di cui sopra, anche a seguito delle richieste localmente pervenute. I
Lavoratore che, nell'esecuzione di uno o pit contratti a termine presso la stessa Azienda,
abbia prestato negli ultimi 36 mesi attivitd lavorativa per un periodo superiore a 12 mesi,
ha diritto di precedenza nelle assunzioni a tempo indeterminato effettuate dal Datore di
lavoro entro i successivi 6 mesi. Tale diritto potra essere esercitato solo con riferimento
alle mansioni gia espletate nei rapporti a termine ed a condizione che il Lavoratore abbia
manifestato la propria volonta per iscritto al Datore di lavoro entro 15 giorni dalla data di
cessazione del rapporto a termine.
Il Lavoratore assunto a termine per lo svolgimento d’attivita stagionali ha diritto di
precedenza, rispetto a nuove assunzioni a termine da parte dello stesso Datore di lavoro
per le medesime attivitd stagionali, a condizione che manifesti la propria volonta per
iscritto al Datore di lavoro entro 15 giorni dalla data di cessazione del rapporto stesso.
In ogni caso al fine di rendere fluida e funzionale Papplicazione del CCNL nonché di
agevolare Pattivita organizzativo/produttiva anche derivanti da periodi di picco, le Parti
concordano di non prevedere limiti quantitativi tra rapporti a termine e rapporti a tempo
indeterminato nella stessa impresa a prescindere dal fatto se si tratti di attivita stagionali o
se 1 fase di avviamento.

Art. 15 - Lavoro parziale o Part-Time

Il contratto di lavoro a tempo parziale comporta lo svolgimento di attivita lavorativa ad
orario inferiore rispetto a quello ordinario previsto dal presente CCNL. Esso potta essere
oggetto di accordo con le Organizzazioni stipulanti il presente CCNL a livello aziendale al
fine di prevedere un minimo garantito di ore lavorative.

Il rapporto a tempo parziale & considerato mezzo idoneo ad agevolare lincontro tra
domanda e offerta di lavoro ed ha la funzione di consendre la flessibilita della forza
lavoro in rapporto ai flussi di attivita nel’ambito della giornata, della settimana o
dell’anno e, nel contempo fomlscl una risposta valida alle esigenze mdlviduah dei

a
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lavoratori. Tale contratto pud essere esteso anche ai dipendenti assunti a tempo
determinato o con contratto di apprendistato.

Il rapporto di lavoro part time pud essere di tipo: orizzontale, verticale, misto.

Il contratto a tempo parziale deve essere stipulato in forma scritta ad probationem. Nel
contratto individuale deve essere indicata la collocazione oraria della prestazione riferita al
giorno, alla settimana, al mese ed all’anno.

Possono essere previste clausole flessibili o elastiche da concordarsi ai sensi dei d.lgs. n.
61/2000 e n. 276/2003 con ll.mm.ii. in sede di contrattazione di 2° livello. In attesa della
regolamentazione delle clausole elastiche e/o flessibili ai sensi del capoverso precedente,
ferme restando le condizioni di miglior favore, si applicano le seguenti disposizioni.
L’accordo del lavoratore alle clausole flessibili e/o elastiche deve risultare da atto scritto.
Nell'accordo devono essere indicate le ragioni di carattere tecnico, organizzativo,
produttivo o sostitutivo che autorizzano all’applicazione delle clausole flessibili od
elastiche.

Il termine di preavviso per Pesercizio delle clausole flessibili ¢/o elastiche é di almeno 48
ore.

Le parti del contratto di lavoro a tempo parziale possono concordare clausole flessibili
relative alla variazione della collocazione temporale della prestazione. Ta collocazione
temporale della prestazione stessa pud essere modificata, rispetto a  quella
contrattualmente stabilita, nel caso di esigenze di carattere tecnico, organizzativo,
produttivo o sostitutivo,

Le ore di lavoro ordinarie, richieste a seguito dell'applicazione di clausole flessibili
vertanno retribuite, per le sole ore in cui la variazione stessa viene effettuata, in misura
non inferiore alla sola maggiorazione del 2% da calcolare sulla quota di retribuzione.

Net contratti di tipo verticale e misto, le parti del rapporto di lavoro a tempo parziale
possono concordare clausole elastiche relative alla variazione in aumento della durata
della prestazione, entro il limite massimo del 35% della prestazione lavorativa annua
concordata.

Le ore di lavoro a seguito dell’applicazione delle clausole elastiche che determino un
incremento duraturo della quantita della prestazione, verranno retribuite con la quota
oraria della retribuzione del presente CCNL con la maggiorazione forfetariamente ¢
convenzionalmente determinata almeno nella misura del 20% (18%+2%) da calcolare
sulla quota oraria della retribuzione.

Le maggiorazioni previste dal presente articolo non rientrano nella retribuzione ed
escludono il computo del compenso per la prestazione del lavoro a seguito
dell’applicazione di clausole flessibili od elastiche su ogni altro istituto.

In alternativa alla precedente maggiorazioni del 2%, a fronte dell’applicazione di clausole
flessibili e/o elastiche le parti interessate possono concordare un’indennita annuale in
ogni caso pari ad almeno 180 euro non cumulabili, da corrispondere per quote mensili.
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I’eventuale rifiuto del lavoratore alla sottoscrizione di clausole flessibili od elastiche non
integra gli estremi del piustificato motivo di licenziamento, né Padozione di
provvédimemj disciplinari.

1atto scritto di ammissione alle clausole flessibili od elastiche, deve prevedere 1 diritto
del lavoratore di denunciare il patto stesso, durante il corso di svolgimento del rapporto
di lavoro a tempo parziale, almeno nei seguenti cask:

- esigenze di tutela della salute certificate dal SSN;

- comprovarta instaurazione di ogni altra attivita lavorativa;

- motivi di studio e/o formazione; '

- esigenze di natura familiare ai sensi delle leggi n. 53/2000 e 104/1992 e H.mm.ii.;

- esigenze personali debitamente comprovate.

La denuncia, in forma sctitta, potra essere effettuata quando siano decorsi 6 mesi dalla
stipulazione del patto e dovra essere accompagnata da un preavviso di almeno 1 mese.

A seguito della denuncia di cui al comma precedente, viene meno la facolta del datore di
lavoro di variare la collocazione temporale della prestazione lavorativa inizialmente
concordata, ovvero il suo incremento in applicazione delle clausole elastiche.

Tl datore di lavoro pud, a sua volta, recedere dal patto con un preavviso di almeno un
mese.

Nel contratto a tempo parziale, anche a tempo determinato, I'azienda ha facolta di
richiedere al dipendente lo svolgimento di prestazioni supplementari nei limid delorario
a tempo pieno e/o nei limiti del tempo complessivo compteso negli eventuali sistemi di
rurnazione, ma per un massimo di 150 ore in ogni anno di calendario. Il lavoro
supplementare verra retribuito con una maggiorazione ofatia del 18%.

Con I'accordo tra le patti il rapporto pud trasformarsi da tempo pieno a tempo patziale o
viceversa. In caso di assunzioni 2 tempo pieno nello stesso ambito territoriale di ulteriore
personale con mansioni e livello uguali, i dipendend gia in forza con contratto a tempo
parziale, hanno diritto di precedenza, salvo deroga convenuta nella contrattazione di 2°
livello. La retribuzione del dipendente part time, nonché i vari istituti contrattuali vengono
calcolad proporzionalmente alle ore effettivamente lavorate. 1l lavoratore che si trova
nelle condizioni di cui alla legge n. 104/1992 e s.m.i, ‘cosi come riconosciute dalla ASL
competente per territorio, ove richieda il passaggio da full a part fime, ha il diritto di
precedenza rispetto agli altd dipendent. Detto diritto di precedenza ¢ esteso anche at
genitori di figli affetti da tossicodipendenza ed etilismo. I dipendent affetti da patologie
gravi e/o oncologiche, riconosciute dalla ASL. competente per tetritorio, hanno il diritto
alla trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo patziale e viceversa,
previa richiesta scritta cui va allegata la necessaria certificazione medica.

Al dipendente che si trova nelle condizioni di fornire assistenza a persone handicappate st
n.104/1992 ¢ s.mui. .

applica la disciplina di cui alla leg]
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Art. 16— Imprese a carattere stagionale
Le Parti precisano che per attivita a carattere stagionale debbano intendersi quei rapport
di lavoro riconducibili ad attivita produttive concentrate in determinati pertodi dell’anno
laddove la domanda risulta maggiore per motivi “ciclici” dovuti, ad es., a variazioni
climatiche caldo-freddo ¢ viceversa o per ricorrenze petiodiche comunque
tempotalmente circoscritte quali, ad es., festivita, campagne pubblicitarie, ecc.
A fronte del disposto ex art. 5, co. 4ter del D.Lgs. n.368/2001 e succ. modd. ex legge
n.247/2007, le Patti concordano sulla non riconducibiliti della disciplina sulla successione
dei contratti a tempo determinato cosi come stabilita dall’art.5, codbis, del D.Lgs. n.
368/2001 che pertanto non trova, limitatamente alla presente fattispecie, applicazione.
Si considerano a carattere stagionale quelle imprese che, nell’anno solare, abbiano un
periodo di inattivita non inferiore a 70 giorni continuativi o 120 non continuativi, Tutt i
dipendenti possono essere assunti a contratto a tempo determinato. Le eventuali
prestazioni lavorative straordinarie eccedenti il notrmale orario di lavoro settimanale
potranno dare luogo, per i lavoratori a tempo determinato delle aziende a carattere
stagionale, anziché al trattamento economico maggiorato, al godimento di riposi
compensativi di pari durata alla scadenza del contratto a termine, che in tal caso deve
intendersi automaticamente prorogato. I congedi di conguaglio nonché i permessi non
goduti concorrono, insieme ai riposi compensativi del lavoro straordinario, alla proroga
del contratto a termine. Conseguentemente il calcolo dei ratei di ferie e tredicesima
mensilita terrd conto dellintera diversa durata del rappotto e la eventuale frazione di mese
dara luogo alla liquidazione di tant ventiseiesimi di un dodicesimo della gratifica per
tredicesima mensilita e ferie suddette per quante sono le giornate sisultanti. E comunque
escluso da tale criterio e computo il trattamento di fine rapporto. Il lavoratore dipendente
che non intenda avvalersi di quanto previsto dal presente articolo € tenuto a darne
comunicazione scritta all’atto dell’assunzione.

Atrt. 17 - Contrarti di lavoro espansivi

Al fine d’incrementare gli organici, Azienda e le Associazioni Sindacali firmataie
possono stipulare un contratto collettivo aziendale che preveda - programmandone le
modalita d’attuazione, una riduzione stabile dell’oratio di lavoro con riduzione della
retribuzione e la contestuale assunzione a tempo indeterminato di nuovo petsonale. Deve
trattarsi di contratti collettivi aziendali e la riduzione di orario deve avere carattere stabile
¢ comportare una minor tretribuzione dei Lavoratori interessati alla riduzione di orarios
infine la riduzione di orario dei Lavoratoti gia in forza deve comportare contestualmente
un incremento degli organici aziendali.

Per poter usufruite dei benefici previsti dalla 1.. 863/84 (riduzione contributiva) i contratd
collettivi in questione devono essere depositati presso il servizio Ispezioni provinciali del
lavoro.




art.18 — Contratti di lavoro difensivi

Nelle cooperative che dichiarino lo stato di crisi e, conseguentemente la necessita di
riduzione del personale, & possibile, mediante accordo sindacale, procedere alla stipula di
un contratto di solidarietd ove, a fronte della riduzione generalizzata o per reparti
omogenei dell’orario di lavoro, sia possibile eliminare o ridurre di oltre il 50% il ricorso
agli esuberi.

la presente previsione ¢ applicabile anche in mancanza dellintegrazione alla retribuzione
in carico all’ INPS.

Art. 19 - Tirocinio o Stage Formativo
Le Parti firmatarie concordano che 1 tirocini o sfqges formativi e di orientamento, istituiti
con lart. 18 della legge n. 196/1997 e disciplinati dal DM, 25/03/1998 n. 142 con
IL.mm.ii., pur consistendo in brevi esperienze di lavoro presso le aziende, agevolano le
scelte professionali mediante la conoscenza diretta del mondo del lavoro. Le Parti
concordano, altresi, che dette nuove forme lavorative non possono essere tese a simulare
un rapporto di lavoro subordinato ¢ rappresentare una forma di precariato sine di.
Lo siqge non ha origine in un CoNtratto stipulato tra tirocinante e azienda, ma in una
convenzione contenente gli aspetti fondamentali del titocinio, che viene sottoscritta da un
ente promotore accreditato, che opera in veste di intermediario, e da un datore di lavoro
ospitante alla quali dovra essere allegato un Progetto formativo e di orientamento
sottoscritto anche dal tirocinante.
Ai sensi dell’art. 11 del D.L. n. 138/2011 e s.mi,, i tirocini formativi e di orlentamento
POSSONO essere Promoss unicamente da soggetti in POSsSESsO degli specifici requisid
preventivamente determinat dalle normative regionali in funzione di idonee garanzie
allespletamento delle iniziative medesime che, tra gli altri, hanno la responsabilita di
claborare il progetto formativo e di orientamento che deve contenere le modalira di
attuazione dello siage e soprattutto collocare Pesperienza del tirocinio allinterno del
percorso formativo dello stagista. Lo stagista/tirocinante deve attenersi a quanto previsto
dal progetto formativo e di orientamento, mantenendo la fiservatezza sui dati e sulle
informazioni acquisite durante lo svolgimento del tirocinio. Allo stagista potra essere
richiesto un impegno formativo per un massimo di 36 ore ed un minimo di 24 ore
settimanali. L’impresa, sia essa ente promotore che ospitante, dovra affiancare allo
stagista/tirocinante un tutor/referente aziendale com:
a) un’anzianita di servizio di almeno 2 anni;
b) un livello non infetiore al terzo;

©) un periodo di formazione di almeno 16 ore effettuato presso ent accreditati.
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Al tutor/ referente aziendale Pimpresa riconoscera urindennita mensile, da escludere agli
effetti della retribuzione diretta ed indiretta, del TFR e di ogni altro istituto, in ogni caso
pati ad almeno:
- €15,00 per i tirocini fino 4 6 mesi;
- €20,00 per i tirocini fino a 12 mesi;
- €25,00 per i tirocini fino a 24 mesi;
Pur non essendo obbligatorio il compenso per lo stagista, azienda ospitante riconoscera
allo stesso, a titolo di borsa di studio o di sussidio, una somma in ogni caso pari ad
almeno:
- €450,00 per i tirocini fino a 6 mest;
- €550,00 per i titocini fino 2 12 mesi;
- €650,00 per i tirocini fino 2 24 mesi;
Detta somma non concorre a formate reddito imponibile ai fini contributivi in quanto il
tirocinio non costituisce rapporto di lavoro, ma solo ai fini fiscali e ad essa s applica la
stessa normativa prevista per la tassazione del reddito da lavoro dipendente.
Fatta eccezione per i disabili, gli invalidi fisici, psichici e sensoriali, i soggett in
trattamento psichiatrico, i tossicodipendent, gli alcolisti e i condannati ammesst a misure
alternative di detenzione, i tirocini formativi e di orientamento non curriculari non
possono avere una durata supetiore a 6 mesi, proroghe comprese, e possono essere
promossi unicamente a favore di neodiplomati o neolaureati entro e non oltre 12 mesi dal
conseguimento del relativo titolo di studio,

I tirocini sono regolati da apposite convenzioni, stipulate tra i soggetti promotori ed i

soggetti ospitanti e possono beneficiare di essi i glovani che hanno compiuto 16 anni.

La durata massima dei tirocini formativi e di orientamento non pud essere:

- superiore a 6 mesi per i soggetti studenti che frequentano la scuola secondaria;

- superiore a 6 mesi per i soggetti lavoratori inoccupati o disoccupati compresi quelli
iscritti nelle liste di mobilitd;

- supetiore a 6 mesi per i soggetti allievi degli istituti professionali di Stato, di corsi di
formazione professionale e per gli studenti frequentanti attivita formative post
diploma o pest laurea, anche nei 18 mesi successivi al compimento della formazione;

- superiore a 12 mesi per gli studenti universitari, compresi coloro che frequentano
corsi di diploma universitario, dottorati di ticerca ¢ scuole o corsi di pertezionamento
¢ specializzazione post secondari anche non universitari, anche nei 18 mesi successivi
al termine degli studi;

- superiore a 12 mesi per persone svantaggiate (individuate dall’art. 4, comma 1, della
legge n. 381/1991 ¢ s.mi), con esclusione dei soggetti individuati al punto
SUCCEssivo;

- superiore a 24 mesi pet soggetti portatori di handicap.




Non tdentrano nelle limitazioni (durata massima di 6 mesi entro 12 mesi dal
conseguimento della laurea) previste dall’art. 11, D.L. n. 138/2011 i drocini di cosiddetto
reinsetimento/inserimento al lavoro svold ptincipalmente a favore del disoccupati,
comptesi i lavoratori in mobilita, e altre esperienze a favore degh inoccupad la cut
regolamentazione rimane integralmente affidata alle Regioni.

Sono, altresi, esclusi i cosiddetti tirocini curriculati, ossia i tirocini formativi e di

orlentamento inclusi nei piani di studio delle Universita e degli istituti scolastici sulla base

di norme regolamentari, ovvero altre esperienze previste all'interno di un percorso

formale di istruzione o di formazione la cui finalita non sia quella di favorire direttamente

Pinserimento lavorativo, bensi quella di affinare il processo di apprendimento e di

formazione.

Restano, infine, esclusi 1 titocini promossi a favore di:

- disabili e invalidi fisici, psichici e sensoriali (per i quali resta in vigore la disciplina
specifica prevista dall’art. 11, comma 2, della legge n. 68/1999 e s.m.1);

- soggetti in trattamento psichiatrico;

- tossicodipendent;

- alcolisti;

- condannati ammessi a misure alternarive di detenzione;

- immigrati nelPambito dei decreti flussi;

- richiedenti asilo;

- trolati di protezione internazionale.

Sara possibile prorogare il tirocinio solo entro 1 limiti di durata previst.

Tutti i datori di lavoro possono ricevere tirocinanti con i seguenti limiti:

- 1 tirocinante per ogni anno di calendario nelle aziende senza dipendents;

-1 trocinante per ogni anno di calendario nelle aziende con dipendenti a tempo
indeterminato da 1 a 5;

- fino a 2 tirocinanti contemporaneamente per ogni anno di calendario nelle aziende
con un numero di dipendent a tempo indeterminato compreso tra 6 € 19;

- un numero di tirocinanti in contemporanea in misura non superiore al 10% dei
dipendenti in forza, con un massimo di 5 per ogni anno di calendario, nelle aziende
con pit di 20 dipendenti a tempo indeterminato.

Non potranno ticevere tirocinanti per 18 mesi, sia come ente promotore sia come ente

ospitante, i datori di lavoro che, al momento della stipulazione di un nuovo sigge, non

abbiano trasformato almeno il 50% dei trocini formativi, organizzati come ente
promotote nei 12 mesi precedent, in:

a) un contratto a tempo indeterminato;

b) un contratto di apprendistato previsto dal d.Igs. 167/2011 di almeno 12 mesi;

¢) un contratto a tempo determinato di almeno 6 mesi. In detta percentuale non vanno

ricompresi i tirocinanti dimiggionari, quellt il cui s#qge sia stato risolto per glusta causa,
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quelli che, al termine del tirocinio, abbiano rifiutato la proposta di timanere in servizio

con rapporto di lavoro a tempo indeterminato, con contratto di apprendistato ex dlgs.

167/2011 di almeno 12 mesi, con un contratto a tempo determinato di almeno 6 mesi,

11 tirocinio/ sfage non puo essere attivato:

- salvo diversa disposizione degli accordi sindacali di ogni livello, presso unita
produttive nelle quali si sia proceduto, entro i 6 mesi precedent, a licenziamenti
collettivi ai sensi degli artt. 4 e 24, legge n. 223/1991 e s.m.i;

- ptesso unita produttive nelle quali sia operante una sospensione dei rapporti 0 una
riduzione dell’orario;

- da parte delle imprese che non abbiano effettuato la valutazione dei rischi ex d.lgs.
81/2008 ¢ s.m.i;

- per progetti formativi e convenzioni che si riferiscano a mansioni e qualifiche
rientranti net primi due livelli apicali del presente CCNL.

Le Parti firmatatie rimandano alla Commissione Patitetica di cui al presente CCNL

Parmonizzazione, ai fini del presente CCNL, delle varie discipline regionali in materia di

tircocini formativi. Entro 12 mesi dallentrata in vigore del CCNL, la Commissione

suddetta formulera alle Parti stesse un’apposita proposta di protocollo che integrera il
CCNL stesso.

Art.20 - Apprendistato

Le Parti ritengono che listituto dell’apprendistato costituisca un valido strumento di
promozione dell’occupazione giovanile che, attraverso un congruo petiodo di tirocinio,
tende al conseguimento delle capacita lavorative necessatie al passaggio dal sistema
scolastico a quello lavorativo anche in considerazione delle mutevoli richieste di un
mercato del lavoro sempre piu esigente e dove i processi di trasformazione e
informatizzazione richiedono un costante aggiornamento per soddisfare le variegate
richieste. Nello svolgimento del rapporto il datore si impegna ad impattire o a far
impartire linsegnamento necessario perché possa conseguite la capacita tecnica per
diventare lavoratore qualificato, utilizzandone I'opera nell'impresa medesima.
Detta funzione formativa unitamente a quella di scambio tra prestazione lavorativa e
retribuzione sono alla base della “causa mista” del rapporto. Questo tapporto ¢ fondato
su due distinti elementi:

- un ordinatio rapporto di lavoro subordinato;

= un petiodo di tirocinio formativo,
La scadenza temporale del rapporto di apprendistato & determinata in base al periodo di
addestramento professionale di cui necessita il prestatore. Detta scadenza non determina
pertanto automaticamente lo scioglimento del rapporto ma costituisce solamente il
momento in cui puod essere esercitata la facolta di recesso.

- Tipologie




Fatte salve le disposizioni vigent in materia di diritto-dovere di istruzione e di
formazione, il contratto di apprendistato pud svilupparsi in tre differenti tipologie:

a) apprendistato per Pespletamento del diritto-dovere di istruzione e formazione (da 16 a
18 annt};

by apprendistato professionalizzante per il conseguimento di una qualificazione attraverso
una formazione sul lavoro e un apprendimento tecnico-professionale (da 18 a 29 ann) ;

c) apprendistato per Pacquisizione di un diploma o per percorsi di alta formazione (da 18
2 29 anni con durata massima fissata in sei anni).

Le Parti identificano il Profilo Formativo come l'insieme degli obiettivi formativi ¢ gli

standard minimi di competenza da conseguire nel corso del contratto attraverso il-

percorso formativo esterno ed interno allimpresa, formale e non formale sul luogo di
lavoro.
Per quanto non espressamente stabilito nel presente CCNL si applicano le norme vigenti
in materia e, specificamente, il D.Lgs n. 276/2003, 1a Legge n. 247/2007.

- Durata della formazione
Nell’ambito del monte ore di formazione interna o esterna all’azienda, pari a 120 ote per
anno, saranno erogate, il primo anno, 40 ore di formazione dedicate alle tematiche
trasversali, che saranno pari a 20 ore per il secondo anno e successivi. Le ore residue,
saranno dedicate alla formazione professionalizzante. Si precisa che le attivita formative a
carattere trasversale hanno contenuti formativi omogenei per tutti gli apprendisti mentre
quelle a carattere professionalizzante hanno contenuti specifici in relazione alla
qualificazione professionale da conseguire.

- Computo anzianita
Al lavoratore che venga mantenuto in servizio, il periodo di apprendistato verra
computato nell'anzianita di servizio.

- Requisit per il riconoscimento della capacita formativa interna
Affinché al datore venga riconosciuta la capacita formativa interna € necessario che questi
possieda determinati requisiti quali, ad es., Putilizzo di docenti, anche propri dipendenti o
tecnici esterni, con tre anni di esperienza professionale nelle medesime attivita qualificanti
che abbiano conseguito il diploma di scuola media superiore e che siano idonei a
trasmettere conoscenze e competenze. La docenza potra essere svolta anche dai datori
che abbiano maturato almeno 6 anni di esperienza a riguardo. Lattivita formativa dovra
svolgersi preferibilmente nei locali dell’Ente o in locali diversi da quelli udlizzad per
Pattivita d’impresa ma comungque in regola con le vigenti norme poste a tutela della salute
¢ della sicurezza sui Juoghi di lavoro.
Dovra essere garantita altresi la presenza di tutor aziendali con adeguate conoscenze e
formazione. 1’apprendimento dovra riguardare anche nozioni di salute e sicutezza sui
luoghi di lavoro, informatica di base, disciplina della rutela della riservatezza dei dat

personali.
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- Disciplina del rapporto
Il contratto di apprendistato dovra essere redatto rispettando i seguenti requisiti:
- forma scritta;
- la prestazione lavorativa a cui il lavoratore verra adibito;
- la qualifica professionale alla quale tende e che potra essere conseguita al termine
del rapporto;
- il piano formativo individuale allegato alla lettera di assunzione;
- il pedodo di prova;
- il livello di inquadramento di ingresso, la progressione e la categoria di
destinazione;
- la durata del periodo di apprendistato;
- il percorso di formazione dell'apprendista nonché la ripartizione di impegno tra
formazione c.d “aziendale o extra aziendale”;
- il piano formativo individuale allegato alla lettera di assunzione.
Il livello di inquadramento di ingresso del lavoratore non potra essere inferiore 2 pia di
due livelli rispetto a quello di destinazione,
- 1l piano formativo
11 piano formativo sara seguito da un piano individuale di dettaglio elaborato con Pausilio
del tutor nel quale le parti indicheranno con maggiore precisione il percorso formativo
del’apprendista.
Il Piano Formativo Individuale potra essere modificato in corso di rapporto di lavoro su
concorde valutazione dell’apprendista, dell’Ente e del tutor.
Il piano formativo individuale deve contenere:
- il percorso, le competenze possedute e quelle da acquisire;
- Tindicazione del tutor Ja cui presenza ¢ necessaria la presenza di un tutor quale
responsabile del percorso formativo per attivazione del contratto.
- Tutor
Il tutor & il soggetto che supporta I'apprendista nellintero percorso di formazione
identificato nel piano formativo individuale che lo stesso tutor contribuisce a definire. La
formazione sara realizzata mediante la presenza di un tutor in possesso delle competenze
e delle funzioni previste dal D.M. 28 febbraio 2000 e dalle eventuali discipline regionali. 11
tutot contribuisce alla definizione del Piano Formativo Individuale e attesta, anche ai fini
dell’art. 53, comma 3, del D.Igs 276/2003, il percorso formativo compilando la scheda di
rilevazione dell’attivita formativa, che sard firmata anche dall’apprendista per presa
visione.
Il tutor segue ed indirizza il percorso formativo compilando la scheda di rilevazione
dellattivita formativa, allegata al presente contratto. Tale scheda sard firmata anche
dall’apprendista per presa visione.
- durata




1.a durata massima del contratto di Apprendistato ¢ conforme alla Tabella seguente:

B Inquadramento Durata Primo Durata Secondo Durata Totale
Finale Periodo Periodo
1° Livello 18 mest 18 mest 36 mest
2° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi
3° Livello 18 mest 18 mesi 36 mest
4° Livello 16 mest 16 mesi 32 mesi
5° Li_veﬂo 16 mest 16 mest 32 mest
6° Livello " 16 mesi 16 mest 32 mest
7° Livello 12 mest 12 mesi 24 mesi
8° Livello 12 mest 12 mes1 24 mest

— copertura previdenziale
Per tutt i contratti Apprendistato resta valida la disciplina previdenziale e assistenziale
prevista dal D.Lgs. 167/2011, successive modificazioni ed integraziont,
At fini previdenziali gli Apprendisti saranno assicuratt:

- per invalidita, vecchiaia, superstiti;

- per gli assegni al nucleo familiare;

_ per la malattia e la maternita;

- per infortuni sul lavoro e le malattie professionali;

- disoccupazione, cosi come previsto dall’Art.2, Legge 92/2012.
Saranno esclusi, salvo diverse previsione legale in deroga, da:

. trattamenti d'integrazione salariale;

- fondo di garanzia TFR.

- Percentuale di conferma
In ottemperanza all’art. 3 del D.Lgs. 167/2011, al nuovo comma 3 bis, le Parti prevedono
che Passunzione, e le relative agevolazioni fiscalt nonché la possibilita di stipulare ulteriori
contratti di apprendistato, sia subordinata alla prosecuzione del rapporto di lavoro al
termine del periodo di apprendistato, nei trentasei mesi precedenti la nuova assunzione,
di almeno i 50 per cento de} apprendisti dipendenti dallo stesso datore di%voro.

/oy
/

35




Non sono computati tra i contratti scaduti oltre ai rapporti risolti nel corso o al termine
del periodo di prova:

- 1 dimissionari;

- 1licenziati per glusta causa;

- chirifiuta di rimanere in servizio.

- Periodo di prova
L’assunzione dellApprendista diviene definitiva al positivo compimento del periodo di
prova.
La durata del periodo di prova non potra superare 1 limiti previsti dal presente CCNI,
validi per il livello finale di qualificazione dell’ Apprendista. .
Enttro il termine del petiodo di prova le Parti sono libere di recedere dal contratto o di
continuare il rapporto di lavoro; in quest'ultimo caso il tempo di prova va calcolato
nell'anzianita di servizio.
Il patto di prova, con l'indicazione precisa delle mansioni del Lavoratore, deve essere
scritto e firmato dal Dipendente al momento della stipula del contratto,
Durante la prova ' Apprendista ha diritto ai trattamenti previsti dalla legge e dal contratto,
previsti per gli Apprendisti di uguale qualifica, che abbiano superato il patto di prova.
F ammesso interrompere la prova in qualunque momento senza obbligo di preavviso di
una spectfica motivazione,
La malattia del’Apprendista sospende il periodo di prova per un massimo di 60 glormi,
per le qualifiche finali di Quadro od Impiegato direttivo, mentre & di 30 giorni per le altre
qualifiche.
La sospensione effettuata proroga in ugual modo la durata del patto di prova.
In caso di ricovero ospedaliero, per tutte le qualifiche, la sospensione ¢ la proroga sono
nel limite massimo di 60 giorni.
La sospensione ¢ la proroga del termine devono essere documentate dalla richiesta
dell’Apprendista e dall’accettazione scritta che il Datote inviera all’Apprendista prima del
compiersi del termine del patto.
Dutante il petiodo di prova ¢ reciproco il diritto di risolvere il rapporto senza preavviso.

- Proporzione numerica '
Un Datore di lavoro nel numero di Apprendisti da assumere non puo superare il rapporto
di 3 a 2 rispetto alle maestranze specializzate e qualificate.
In caso di Studi che occupano un numero di Lavoratori inferiore a 10, il numero d
Apprendisti non puo superare il 100%,
Se un Datore di lavoro ha alle proptie dipendenze Lavoratori qualificati in numero
inferiore a 3, potra assumere al massimo 3 Apprendisti,

-  Esempi di qualifiche professionali comprese nel profilo  alberghiero-

ristorazione-turismo:
a)  Dietologo




Cuoco

Chef tecnologo

(Gastronomo

Commis di cucina

Addetto di cucina

Pizzaiolo

Gelatiere

Pasticcere

Sfoglina

Operatore di produzione e servizi
Conoscenze e competenze tecnico-professionali specifiche:

Conoscere il ruolo della proptia sezione di lavoro all'interno del processo di

produzione;
Svolgere le operazioni di preparazione delle materie prime;

Saper preparare fondi e salse, antipasti, primi piatti, secondi piatti, piatt a base di
paste lievitate, dolci e gelati;

Saper curare la coreografia del piatto;

Conoscere e saper applicare le tecniche relative al controllo del costo — pasto;
Conoscere le tecniche e le metodologie di sanificazione, 1 prodotti da utilizzare, la
loro azione e le corrette modalita d'impiego;

Saper predisporre un piano di pulizia;

Conoscere e saper applicare le procedure stabilite pet I'approvvigionamento,
Puso, la conservazione e la rotazione di strument, dotazioni e materiaki;

Saper organizzare gl spazi di lavoro in modo razionale, assicurando lo stato di
efficienza e di pulizia di strumenti e dotazion;

Conoscere le normative nazionali ed europee relative alla sicurezza alimentare e
alla rintracciabilita di filiera;

Conoscere e saper operare nel tispetto delle procedure aziendali per la
tracciabilita del prodotto;

Conoscere il sistema di rintracciabilita;

Conoscere i sistemi di packaging e delle tecnologie di confezionamento;
Conoscere e saper utilizzare le norme sulla etichertatura e marcatura dei prodotti;

Conoscere il ciclo produttivo di riferimento, gl impianti di produzione e gl
strumenti di lavoro;

Conoscere le procedure previste dal Sistema Qualita Aziendale;

Leggere e interpretare la documentazione tecnica di pertinenza;

Conoscere i sistemi informatici in uso presso l'impresa;

Conoscere le regole di funzionamento ¢ saper operare in team di lavorosu
A ]
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- Saper coordinare tecnicamente un gtuppo di lavoratori della propria sezione di
lavoro ¢/o repatto;

- Saper contribuire alla determinazione dei carichi d lavoro per i reparti;

- Saper promuovere i collegamenti tecnici e/o gestionali di Hpo operativi o
informativi tra le sezioni di lavoro e/o i reparti ¢/o uffici dell’ambiente di lavoro;

- Conoscere ¢ saper applicare la normativa vigente in materia di igiene,
prevenzione e sicurezza sul luogo di lavoro;

- Conoscere e saper lavorare nel rispetto delle norme per la tutela ambientale;

- Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica tiferita al ruolo, le misure
di sicurezza e di tutela;

- Conoscere le innovazioni di prodotto, di processo e di contesto

- Esempi di qualifiche professionali comprese nel profilo industria grafica e
stampa:

a) addetto alla stampa;

b)  Macchinista su macchina da stampa
- Conoscenze e competenze tecnico-professionali specifiche:

Conoscere i principi e le modalita di organizzazione del lavoro dellimpresa;
Conoscere le lince fondamentali di disciplina del rapporto di lavoro e gli istituti
contrattuali nonché i diritti e i doveri dei lavoratori e gli elementi che compongono la
retribuzione e il costo del lavoro;

Lssere in grado di definire il ruolo della grafica allinterno della comunicazione dei
mass-media;

Saper dividere la struttura globale del processo grafico nei vari sottoprocessi
conoscendone peculiarita e limiti;

Conoscete le principali regole estetiche della grafica;

Leggere ed interpretare documentazione tecnica di pertinenza, il relativo ciclo di
lavoro e scheda di controllo qualita;

Conoscere ed applicare gli elemend di base della tecnologia delle macchine e
conoscere le principali caratteristiche della componentistica degli impianti;

Conoscere le caratteristiche dei materiali in funzione del loro utilizzo e della tipologia
di lavorabilita;

Saper realizzare una forma di stampa con metodo manuale;

Saper effettuare il controllo visivo e strumentale della forma di stampa;

Saper identificare e gestire le registrazioni della macchina da stampa in funzione del
formato, dello spessore e del tipo di supporto;

Hssere in grado di eseguire i controlli colore di base e valutarne i risultati;

Essere in grado di effettuare il controllo strumentale della forma di stampa;

Saper eseguire i controlli colore strumentali valutazione dei risultati;
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. Bssere in grado di monitorare la qualita del prodotto in uscita, compilando la scheda
di autocontrollo riportando i dat rilevati richiests;

- Saper registrare i dati teenici ed i risultati del processo lavorativo;

. Saper effettuare interventi di manutenzione ordinaria e essere in grado di collaborare
con i tecnici della manutenzione nelle operazioni di manutenzione preventiva e
straordinaria;

_ Conoscere e utilizzare gli strumenti di misura e di controllo previsti dalla scheda di
controllo qualita ricevuta;

_ Adottare nei processi lavorativi comportamenti conformi alle norme di sicurezza,
qualita, salvaguardia della salute e dell’ambiente;

. Conoscere le principali evoluzioni tecnologiche che potranno essere implementate
allinterno del processo grafico.

. Esempi di qualifiche professionali comprese nel profilo dell’industria delia
carta, della gomma della plastica, del legno, dei lapidei e delle finiture:
a) Gessista;
b) Decoratore;
¢) Stuccatore;
d) Pittore/Imbianchino;
e) Posatore (Piastrellista, Mosaicista, Parquetista);
f) Intonacatore;
g) Addetto agh isolamenti termici e acustici e impermeabilizzazioni;
h) Falegname;
i) Addetto alla produzione di mobili, tappezziere;
i) Addetto alla produzione dei mobili;
k) Addetto alla produzione di imbottiti;
)  Maestro d’ascia;
m) Carpentiere in legno;
n) Addetto alla produzione di semilavorati in legno;
o) Addetto alle lavorazioni di manufatti in legno per Vedilizia e la cantieristica;
p)  Addetto alle lavorazioni in legno.
. Conoscenze e competenze tecnico-professionali specifiche:
. Usare in sicurezza gli utensili e le attrezzature richiesti dalle lavorazioni in cui si ¢
impegnati;
_ Organizzare il proptio posto di lavoro;
- Leggere e tradurre in attivita un elaborato grafico in scala;
_ Calcolare superfici e volumi di un clemento tecnico ¢ saper usare le proprieta delle
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figure geornetriche per traccy\ﬂo;
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Ricavare dagli elaborati grafici il contesto formale ¢ storico delPelemento tecnico da
eseguire

Individuare materiali, le forme e le misure dell’elemento tecnico da realizzare
Utlizzare il disegno per comunicare e informazioni sulle modalita di costruzione
dellelemento tecnico da eseguire;

Conoscete e saper individuare gli elementi spaziali ¢ tecnici di cui ¢ composta
un‘opera edile ¢ le soluzioni tecniche adottate per la sua realizzazione,

Utilizzare gli elementi e gli strumenti metrico-geometrici (livella, metro, etc.), per la
comprensione dell’elaborato grafico ed il trasferimento nell’esecuzione pratica;
Conoscere le caratteristiche ed il comportamento dei materiali;

Individuare i materiali con cui va costrutto Pelemento tecnico da eseguire;

Usare in sicurezza gli attrezzi e gli utensili a mano ed a motore della lavorazione in
cui si ¢ impegnati;

Conoscere e saper dosare 1 diversi tipi di malte, i componenti specitici tradizionali ed
innovativi per il loro utilizzo in sttuazione data;

Programmare la successione delle Opetazioni e saper predisporre gli utensili e gli
attrezzi;

individuali di lavoro, le attrezzature ed i macchinari per eseguire in assoluta sicurezza
ed a tegola d’arte il tracciamento di un elemento tecnico;

Conoscere le fasi del processo edilizio, gli operatori coinvold ed il loro ruolo;
Conoscere le innovazioni delle tecnologie di produzione ed applicazione;

Conoscere ¢ saper applicare le tecniche di fissaggio e posa;

Comunicare e sapersi coordinare con i compagni di lavoro per Pesatta esecuzione dej
lavori;

Riferite in forma verbale e/o scritta al responsabile di cantiere il lavoro eseguilto e
sapet redigere;

elenchi ordinati di materiali ¢ attrezzature necessarie all’esecuzione del lavoro
Leggere, comprendere e comunicare al compagni di lavoro istruzioni tecniche sui
lavort, sui materiali, sulle attrezzature, sui macchinari;

Conoscere i principi per Parchiviazione delle informazioni;

Conoscere le innovazioni di processo e di prodotto;

Conoscere e saper applicare la normativa vigente in materia di igiene, prevenzione e
sicurezza sul luogo di lavoro;

Conoscere ¢ saper applicare la normativa in materia dj selezione e smaltimento dej
rifiuti;

Conoscere il ruolo della propria sezione di lavoro all'interno del processo produttivo,
il ciclo produttivo di riferimento, le procedure previste dal Sistema Qualita Aziendale;
Sapert leggere e realizzare un elemento cos truttivo dalla lettura di un elaborato grafico;




Saper calcolare superfici e volumi di un elemento tecnico e saper usare le proprieta
delle figure geometriche per tracciatlo;

Saper leggere ¢ interpretate il disegno tecnico in modo da individuare i materiali, le
forme e gli incastri dell’elemento tecnico da eseguire;

Saper individuare nei disegni le indicazioni per tracciare le parti da eseguire;
Conoscere i diversi tipi di materiali per la produzione e saper riconoscere la specie
legnosa pit indicata al tipo di lavoro da eseguire;

Saper utilizzare il disegno per comunicate le informazioni sulle modalita di
costruzione dellelemento tecnico da eseguire;

Conoscere e saper individuare gli elementi spaziali e tecnici di cul € composta
un’opera ¢ le soluzioni tecniche adottate per la posa e Pinserimento di manufatti in
legno;

Saper tracciare, utlizzando le necessatie procedure, quote, pendenze di piani di posa
orizzontali e verticali;

Conoscere le caratteristiche fisiche e meccaniche del legno e degli altri materials la
composizione fisico-chimica dei prodott utilizzati;

Saper usare in sicurezza gli attrezzi, oli utensili 2 mano e le macchine per le
lavorazioni in cui si & impegnati;

Conoscere € saper usare in sicurezza i nuovi macchinari,

Conoscere 1 materiali di rivestimento e imbottitura;

Saper predisporre gli utensili e gli attrezzi individuali di lavoro, le attrezzature ed 1
macchinati per eseguire in assoluta sicurezza ed a regola d’atte le operazioni (fas) per
la realizzazione di mobili, elementi e componenti in legno;

Conoscere e saper applicare le soluzioni tecniche adottate per la realizzazione ¢ la
posa in opera a regola d’arte di manufatd lignei (porte, finestre, arredi, ecc.);
Conoscere ¢ saper applicare tecniche di levigazione, pulizia, lucidatura, finitura e
coloritura del legno;

Conoscere e saper utilizzare le metodologie di lavorazione del mobile e/o
dell'imbottito;

Conoscere e saper utilizzare le tecniche di incollaggio e Unione;

Conoscete e saper applicare le tecniche di taglio e cucito per la produzione di
imbottity;

Saper organizzare il proprio posto di lavoro;

Comunicare e sapersi coordinare con i compagni di lavoro pet Pesatta esecuzione dei
lavon,

Saper riferire in forma verbale ¢/o scritta ai responsabili il lavoro eseguito e saper
redigere elenchi ordinati di materiali ¢ attrezzatute necessarie all’esecuzione del

lavoro;
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Saper leggere, comprendere e comunicare 2i compagni di lavoro istruzioni tecniche

sui lavori, sui materiali, sulle attrezzature, sui macchinari;

Conoscere e saper applicare la normativa vigente in materia di igiene, prevenzione e

sicurezza negli ambienti di lavoro;

Conoscere e saper applicare la normativa in matetia di selezione ¢ smaltimento dei

rifiuti;

Conoscere le innovazioni di processo di prodotto e di contesto.

Esempi di qualifiche professionali comprese nel profilo tessile, abbigliamento,

moda

2)  Addetto al controllo prodorti/qualita;

'b)  Addetto alla misurazione/controllo con marcatura difetti;

¢) Addetto controllo fasi intermedie;

d) Collaudatore;

¢) Collaudatore giacche/capispalla/gonne/pantaloni;

f) Sarto;

g) Sulista;

h) Ricamatore,

) Tessitore.

Conoscenze e competenze tecnico-professionali specifiche:

- Conoscere il ruolo della propria sezione di lavoro allinterno del processo
produttivo, il ciclo produttivo di riferimento, le procedure previste dal Sistema
Qualita Aziendale;

- Saper utilizzare metodi, procedure e strumenti per la verifica e valutazione del
livello qualitativo del prodotto;

- Saper intervenire sulle difettositi e segnalate (con le dovute procedure) quelle
non risolvibii mediante intervento immediato, eventualmente individuando
ipotesi di soluzione;

- Conoscere la struttura e le caratteristiche dei prodotti realizzati, le relative
tecnologie di formazione e i principali processi di trattamento del prodotto;

- Conoscere le materie prime e/o accessor, il ciclo di produzione, i macchinari
utilizzati e le tecniche di lavoro del proprio comparto;

- Acquisizione di competenze operative relative in particolare alle seguenti fasi:

- per il comparts Filatnra: Preparazione, Cardatura, Filatura, Ritorcitura, Roccatura,
Controllo,

- per i comparts Tessitura ortogonale: Otrditura, Apprettatura/Bozzima, Tessitura,
Controllo.

- peril comparto Tessitura a maglia/ calze: Tessitura a maglia, Controllo.

- per il comparty Nobilitazione: Preparazione, Tintura, Stampa, Finissaggio, Controll.

£
o
% e
S— i 1Y F
R

42




- per il comparto Confeiont (maglial tessuto): 'T'aglio, Cucito, Stiro, Rifinitura det capi ¢
controllo.
- per il comparto Pelletteria: Taglio, Assemblaggio, Cucito, Incollaggio degli oggettt in
pelle,
- Rifinirara, Controllo.
- per il comparto Calzature: Taglio, Cucito, Assemblaggio, Incollaggio, Montaggio,
Rifinitura, Controllo.
- per il comparto Tessili Vari:
- Pigxif ricami: formazione del pizzo o ficamo, Finissaggio, Controllo.
- Non Tessuti/ feltri: Assemblaggio/consolidamento fibre, Finissaggio, Controllo;
- Conoscere le regole di funzionamento € saper operare in team di lavoro;
- Saper coordinare tecnicamente un gruppo di lavoratori della proptia sezione di -
lavoro e/ o reparto;
- Saper contsibuire alla determinazione dei carichi di lavoro per 1 reparti;
- Saper promuovere i collegamenti  tecnici /o0 gestionali di tipo operativi o
informativi tra le sezioni di lavoro e/o ireparti /o uffici dell’ambiente di lavoro;
_ Conoscere e saper applicare la normativa vigente in materia di iglene,
prevenzione e sicurezza sul luogo di lavoro;
. Conoscere e saper lavorare nel rispetto delle norme pet la tutela ambientale
. Conoscere le innovazioni di prodotto, di processo e di contesto.
. Riconoscimento precedenti periodi di apprendistato
11 periodo di apprendistato effettuato presso altri datori sara computato presso il nuovo,
ai fini del completamento del periodo prescritto dal presente contratto, purché
Paddestramento si riferisca alle stesse attivita e non sia intercorsa, tra un periodo e Faltro,
una interruzione supetiore ad un anno. Le parti concordano sulla possibilita di cuamulare,
nel rispetto del limite massimo di durata, i periodi di apprendistato svolti nell’ambito del
diritto-dovere di istruzione e formazione con quelli del’apprendistato professionalizzante.
Per consentire Peffettivo esercizio del diritto di cumulo dei periodi di apprendistato,
ciascun datore di lavoro & tenuto, in caso di risoluzione anticipata del rapporto, a
registrare la formazione svolta nel libretto individuale del lavoratore. 11 libretto individuale
o, in alternativa, la Dichiarazione del percorso Formativo, deve essere presentato dal
lavoratore all'atto dell'assunzione, per ottenere il riconoscimento del cumulo dei periodi
di apprendistato precedentemente prestati e delle ore di formazione svolte presso altre
imprese o cooperative riferiti alla stessa qualifica professionale.
_  Obblighi del datore di lavoro
1I datore ha obbligo dt:
- impartire o far impartite allapprendista Pinsegnamento necessario perché possa
consgguire la qualifica pet la quale € stato assunto ¢ garantire un’attenta vigilanza

orretto svolgimento del rapporto;
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- accordare allapprendista, senza alcuna trattenuta sulla retribuzione, i permessi
occorrenti per la frequenza obbligatoria dei corsi di insegnamento formativo
nonché per il conseguimento di titoli di studio a valore legale,

- informare periodicamente, e comunque ad intervalli non superiori a sei mesi,
Papprendista dei tisultat delladdestramento;

- non sottoporre Papprendista a lavori superiori alle sue forze fisiche o che non
siano attinent alla lavorazione o al mestiere per il quale ¢ stato assunto,

- non sottopotre apprendista a lavorazioni retribuite 2 cottimo né in genere a
quelle a incentivo;

- attestare al termine del periodo di addestramento le competenze professionali
acquisite dell’apprendista dandone comunicazione alla struttura territoriale
pubblica competente e consegnandone copia al lavoratore.

Doveri dell’apprendista
L’apprendista ha Pobbligo di:

- seguire le istruzioni del datore di lavoro e del tutor della sua formazione
professionale e seguire con impegno gli insegnamenti impartiti;

- frequentare con assiduita ¢ diligenza i corsi obbligatori di insegnamento per lo
svolgimento della formazione formale;

- osservare le norme disciplinari generali previste dai CCNL.

- Malattia e infortunio

L’apprendista in malattia ha diritto ad un’indennita pati al 50% della retribuzione di fatto
€ per tutta la durata dello stesso. In caso di infortunio sul lavoro apprendista ha diritto
alla retribuzione per intero della glomata dell'infortunio e al 50% della retribuzione di
fatto per tutto il periodo riconosciuto dall’TNAIL.

TITOLO 111
DISCIPLINA DEIL PERSONALE
art. 21 — livelli tabellati

L’inquadramento delle varie mansioni nei singoli livelli, dovra essere effettuato sulla base
delle declaratorie, dei profili e delle esemplificazioni previste dal CCNL.

TLIVELLO
Appartengono a questo livello i soci lavoratori ed ; lavoratoti dipendenti che svolgono
con carattere continuativo e con autonomia decisionale funzioni direttive di rilevante
importtanza per lo sviluppo e l'attuazione degli obiettivi dell'impresa, con responsabilita
generale, e che pertanto abbiano poteti decisionali e responsabiliti gestionale anche net
confronti di terzi e nella conduzione e coordinamento di tisorse umane e materiali, in

settori o servizi di particolare complessita operativa e che ne rispondano dei risultati;
a titolo esemplificativo e non esaustivo: capo settore ristoragione, direttore o Gerente ds

superrmercato, direttore gerente, responsabile del personale, responsabile delf ’cmmimh"ﬁuzzbrze, capo setfore
[
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attiviti Jpettam/z'stzb/_?e, atfragiont ¢ aa‘a(g/z'mza, capo setfore commerciale, capo serfore acquist ¢ vendite,
capo setfore fecnico, capo oo re@omabé'/e del coordinamento di pin cucine Capo settore marketing

— Indennita di funzione

A decorrere dalla data di attribuzione della presente qualifica potra essere mensilmente
corrisposta, ai Lavoratori interessati, un'indennita di funzione fino a € 100,00 (ottanta/00
euro) lorde per 13 mensilita,

IIHLIVELLO

Appartengono a questo livello i soci lavorator ed i lavoratori dipendenti in possesso
delevate conoscenze tecniche, amministrative e commerciali, che, in condizioni di
autonomia organizzativa e funzionale, svolgono mansioni ad alto contenuto professioniale
svolgono con continuitd compiti di sovrintendenza, coordinamento e controllo dei
relativi sottoposti tispondendo nell’ambito delle funzioni delegate, dell’efficienza ¢ dei
risultati conseguiti.

a titolo esemplificativo e non esaustivo: Capo cuoco, responsabile area acquisti ¢ vendife,
Responsabile area  mense, responsabile  area manutensione, Supervisore parco, responsabile area
marketing, infermiere professionale, interprete, Responsabile del servizi di prenotazione, Responsabile del
coordinamento dei servisi di ricevimento e porfineria, Capo laboratorio di pasticeeria o gelateria o
gastronomia, Responsabile della ristorazione, Responsabile punto vendita, responsabile servigio catering,
direttore di campeggio, direttore villaggio turistico, direttore di ctrcolo sportive.

I LIVELLO

Appartengono al livello i soci lavoratori ed i lavoratori dipendenti che, in condizioni di
completa autonomia organizzativa e funzionale sulla scorta delle deleghe e direttive
generali ricevute, svolgono mansioni che comportano con funzioni di coordinamento e
controllo o ispettive di impianti, reparti e uffici per le quali & richiesta una particolare
competenza professionale. Gestiscono altresi i contatti esterni (clienti, fornitori, banche,
Fnti) dando soluzioni ai problemi organizzativi tecnici, amministrativi e gestionali del
settore coordinato.

A titolo esemplificativo e non esaustivo: Analista amministrative e di gestione, Assistente di
direione, cassiere centrale, Capo agenzia con autonomia tecntca ed amministrativa, Capo banconiere di
pasticeeria, Capo barista, Capo barman, Capo contabile, Capo CED, Capo magazziniere, Primo
maitre d’hotel, primo portiere, Responsabile controllo di pist settori, capo assistente bagnanti, Capo
animatore di complessi ricettivi aria aperia e/ o villagei, Capo operaio coordinatore di un team, Capo
garage Capo giardiniere Capo gruppo mensa- gelatiere, Capo lavandaio,

IVLIVELLO
Appartengono a questo livello 1 soci lavoratori ed i lavoratori dipendenti che operano,
anche in regime di autégomia, con specifiche conoscenze di natura
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amministrativo/logistico e tecnico/pratiche svolgendo lavori per la cui esecuzione sono
richieste normali conoscenze ed adeguate capaciti

A titolo esemplificativo e non esaustivo: programmatore CED, Addetts alla prenotazione,
Addetto  al ricevimento, Addetto alla promozione efo al marketing, Addetto all'assistensa e
accompagnamento di viaggi, Assistente o vice o aiuto supervisore catering, Barista unico, Cameriere di
rango, Lisiocinesiterapista, Conducente di mel pesants, con patente df e, Capo operato, Croco unico,
dietologo, Estetista, Governante unico, Impiegato amministrative, Istruttore di ginnastica correttiva,
Pizzaioko nnico, Operaio specializzato provetto, assistente giochi acguatici, sommelier, hostess ¢ steward,
responsabile della gestione dell’agensia, istruttor ed addett; aght impianti ¢ circoli sportivi di qualsiasi
genere, palestre, sale fitness, stadi, Sferisters, campi sportivi, autodronsi, circoli sportive.

VLIVELLO

Appartengono a questo livello 1 soci lavoratori ed i lavoratori dipendenti che svolgono
mansioni esecutive che richiedono una preparazione professionale ¢ una pratica del
lavoro. Sono in possesso di competenze specifiche nel proprio settore e possono
coordinare e formate nel proptio ambito di competenza.

A titolo esemplificativo e non esaustivo: Addetro ai Servixl turistic, Addetto alla riparasione di
macchine distributrici di cibi ¢ bevande, Addetto alla segreterta, Addetto alla vigilanza non armata,
addetto alle bighetterie in agenzia di viaggi, Addetto alle prenotazions, Addetto alle vendite, Addetto
Jangoterapia, Animatore, Assistente ai bagnanti, Autista con patente “C’, manovratore comandi di
antomessi quall antocompatiatore, autospaszatrice, carropontista, addetto impianti di inserimento e
Trattamento rifiuti, operaio addetto alle discariche anche per attivitd di smaltiments, depurazione acqite ¢
registragione carico/ scarico dei rifiuti, Banconiere con funzioni di vendita, Barbiere e parrucchiere,
Cameriere ai vini ed antipasts, trinciatore, Barman, dispensiere, cantiniere, programmatore, Conducente
di antomei pesanti, operatori di centrale, Cnoco di cusina non organizzata i partite, Estetista,
Gastronomo, Gelataso, addetto alla fatturasione, massaggiatore, operators di centrale, responsabile delle
giocate, assistente socio sanitario e socio assistensiale gualificato artisti lirici, cantanti di musica leggera,
coristi, maestri del coro, attor! di prosa, mimi, attori cinematografici, attor! di doppiaggio, attori di
Operetta, rivista, Jotoromanzi, varietd ed atfrasgons, imitatori, contorsionisti, artisti del circo,
marionetiisti ¢ burattinas, acrobati ¢ stuntman, ipnotiszators, illusionisti e prestigiatori, presentatori, disc-
Jockey, animatori in strutture turistiche e di Spettacols, body-gnard, soggettist, dialogisti, adattatori
cinetelevisivi o di andiovisivi, Jotograft, light designer, compositori, orchestrali, concertisti e solisti, bandists,
ballerini ¢ tersicore, cubisti, spogliarellisti, flguranti di sala, indossator, Jotomodelli, macchinist,
pontarols, elettricist, attrexRists, falegnami, tappesier, pittors, decoratori, stuccatori, Jormatori e antisti
scritturati per produsione, gruppisti, scenografi, story board assist, bosettista, creatori di fumetts,
llustrazioni ¢ disegni animati, architetti, arvedatori, costumisti, modisti e Jugurinisti teatrali, addetti
cinematografici e di andiovisivi, sarti, truccator, parrucehiers, revisore contabile, estimatore nelje aziende
di arte ed antichita, spedizioniere patentato, enotecnico, enolog, fecnico oleario, tecnico chimico di
laboratorio anche con funsioni di vendita, specialista di controlle di qualita, cassiere principale,
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consegnatario responsabile di magazing, capo plazzale, pompisia specialiyato Cassiere, Ispettore
mensa, addetto al Portavalori, educatore di ludoteca, operatori di cabine di sale cinematografiche,
operatore di sale da gioco, sale scommiesse, sale giocht, ippodromi, scuderie di cavalli da corsa e cinodromii;
operai negli spettacoli viaggianti,

VILIVELLO

Appartengono a questo livello i soci lavoratori ed 1 lavoratori dipendenti in possesso di
capacita tecnico pratiche necessarie allo svolgimento di lavori di normale complessita
spesso con personale responsabilita ed in condizione di elevata autonomia operativa.

A ttolo esemplificativo e non esaustivo: Cameriere di ristorante, Addetto al controllo
anmministrativo, al personale, al ricevimento cassa, al controllo merci e movimenti, Addetto alla
manutengione delle aree verdi con patentino uso velent, Addetto alla sicurezza, cassiere, conducents di
macchine operatrici di piccole dimensioni e di carrelli elettric, addetto al ricevimenta e preparazione degli
ordin, manoveatore di gru per operagioni di sollevanento, addetto all'officina, rimosione rifinti, Addetto
alle celle surgelati ef o precotti, Bancontere di gelateria e pasticceria, Assistente ai bagnanti, Auntista,
Banconiere di tavola calda, Caffettiere, dispensiere, cantiniere, Capo squadra del personale di fatica efo
pulizie Cassiere bar ¢ ristorante, Controllore di campeggio, addetti sala conta, Dattilografo, gnardiano di
notte, operatore di macchine perforatrici ¢ verificatrici, online assistant (help desk), assistente informatico,
manstensione reti intranet ed extranet, Pizzaiols, addetto al baby sitting e baby parking, Operato
gualificato, Responsabile servizio lavanderia, addetto alla ludoteca, addetto all'emissione dei biglietti
comprovanti la giocala, al controllo e al pagamento delle vincite, ausiliario socio sanitario ¢ di assistenza
agh ansiani, ai bambini ed ai disabili, addetto alla stampa, Macchinista su macching da stanipa,
Gessista, Decoratore, Stuccatore, Pittore/ Imbianchino, Posatore (Piastrellista, Mosaicista, Parguetista),
Intonacatore, Addetto agli isolaments termici ¢ acusticl ¢ impermeabilizzaziont, Falegname, addetto alla
produsione di mobili, tappesziere, addetto alla produsione dei mobili, addetto alla produzione di
imbottiti, maestro d'ascia, carpentiere in legno, addetto alla produsione di semilavorali in legno, addetto

alle lavorazioni di manufatti in legno per ledilizia e la cantieristica, addetto alle lavorazion: in legno.

VII LIVELLO

Appartengono a questo livello i soci lavoratori ed i lavoratori dipendenti in possesso delle
competenze richieste dalla natura del lavoro acquisite anche mediante prolungata
esperienza nel settore in cui operano e per le quali sono richieste normali conoscenze
teoriche specifiche ed adeguate capacita tecnico-pratiche.

A titolo esemplificativo e non esaustivo: accompagnatore su campo, Addetto a mansioni di attesa
e custodia, Archivista, Addetto al centraline, commesso, Cameriere ai piant, Cameriere net village:
turistici, ~ operatore di macchine perforatrici e verificatric, online assistant (belp desk), assistente
informatico, manutensione vefi iniranet ed extranet, codificatore, operatore call center in andio ef o video,
Cameriere sala e piani, Addetto ai campi sportivi ¢ ai giochi, Addetto ai servizi di spiaggia, Addetto ai
servizi di mensa, Addetto al feﬁﬁfefwiqg;':;}avo/a calda, banco bar e sala, Addetto lavanderia e stiraggio,
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Assistente alle consegne con o sensa men di locomozione, Custode, Addetto cucina, Addetto portineria,
Maschera, Cameriere villaggi turistic, Cameriere ai Pplant, Commis di bar, Commis di cucina,
Centralinista, Confesionatore di buffet, Cucitore, Aiutante preparatore catering, Guardiano nottirno e
dinrno, Sorvegliante di tngresso, Ainto banconiere di spacct e carnt, Ainto commesso nella vendita di
prodotti alimentari -salumeria -pizzicheria -alimentari misti -Hegoy rivendita ortaggl e frutta -negosi ¢
Spacc di prodotti della pesca -esercisi al dettaglio di latte e derivats.

VIII LIVELLO

A questo livello appartengono i soci lavoratori ed i lavoratori dipendenti che svolgono
mansioni d’ordine, di manovalanza e/o di semplice attesa e custodia e operano sotto la
direzione ed il controllo seguendo schemi predisposti o specifiche disposizioni ricevute.
Appartengono a questo livello altresi i lavoratori neo assunti alla prima esperienza
lavorativa che, dopo un’anzianita di 12 mesi saranno inquadrati al VII livello.

A dtolo esemplificativo e non esaustivo: Addetto alla stiratura con apparecchi automatici,
Addetto alle pulizie ¢ servigy ggienici, Commissioniere, Conducente di wiotocicl, Inserviente generico,
Personate di fatica, Facchino ai bagagli, Addetto servigi mensa, Fattorino, Garagista, Guardarobiere,
Posteggiatore, magagsiniere, addetti al recupero di contenitor: ed attrezzature di imballaggio, lavagglo
antomez, addetti imbragaggio merci, spassini anche con veicoli, addetto al montageto prefabbricats,
antista generico, addetti al carico e scarico merc, guardiani notturni, Portapacehi, Avvolgitore;
Fascettatore ¢ tagliatore di testate nelle Cooperative di distribuzione di giornali; Ascensorista; Pompista
comune; Lavatore; Asciugatore; Imbragatore ¢ Legatore.

TITOLO TV
DISCIPLINA DELI’ORARIO DI LAVORO
Art. 22 = orario di lavoro

Come previsto dall'art. 2 D. Lgs. n. 66/2003, per orario di lavoro si intende qualsiasi
periodo in cui il Lavoratore sia presso il luogo di lavoro od altra pertinenza disposta
dall’Azienda, a disposizione del Datore di lavoro o nell'esercizio della sua attivita o delle
sue funzioni, compresi i periodi in cui i Lavoratoti sono obbligati ad essere fisicamente
presentt sul luogo indicato dal Datore di lavoro e a tenersi a disposizione di quest'ultimo
per poter fornire immediatamente la loro opera in caso di necessita.
La durata normale del lavoro contrattuale effettivo per la generalitd dei Lavoratori ¢é
fissata in 40 ote settimanali e, di norma, 8 ore giornaliere. Esse sono normalmente
distribuite su 5 o 6 giornate lavorative.
Non st computano nell'orario di lavoro, come previsto dall'Art. 5 RD 1955/1923,
richiamato dall'art. 8 comma 3 D. Lgs. n. 66/2003: i riposi intermedi presi sia all'interno
che all'esterno dell'Azienda; le soste di durata non inferiore a 10 minut e
complessivamente non superiore a 2 ore, comptese tra l'inizio e la fine di ogni periodo

della giornata di lavoro, durarite le quali non sia richiesta alcuna prestazione al
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Dipendente, nel senso chiarito al comma precedente (i periodi sinora elencatd non si
computano neanche ai fini del riposo giornaliero, che deve essere continuativo); il tempo
impiegato per recarsi al posto di lavoro.
'orario di lavoro non pud in ogni caso superare, per ogni periodo di sette giori, le
quarantotto ofe, comprese le ore di lavoro straordinatio. Per la compiuta disciplina
delPorario di lavoro si fa espresso rinvio al D.Lgs. n. 66 dell’ 08/04/2003 ed alla 1.
183/2010, il c.d. collegato lavoro. Eccezionalmente si prevede una durata settimanale
massima dellorario di lavoro pari a 45 ore per gli addetti a mansioni discontinue.
- Riposo giornaliero e riposo settimanale
1l lavoratose ha diritto, ogni sette giorni, a un periodo di riposo di almeno ventiquattro
ore consecutive, di regola in coincidenza con la domenica, da cumulare con le ore di
riposo giornaliero ossia undici ore di riposo consecutivo ogni ventiquattro ore. Il periodo
di riposo consecutivo & calcolato in media su un periodo non superiore a 14 giorni. Le
ore di lavoro prestate nel giorno di riposo settimanale danno diritto ai lavoratori di godere
il riposo compensativo nel giorno SUCCESSIVO,

. Flessibilita dell’orario contrattuale di lavoro
Come detto, la durata media del lavoro effettivo per la generalita delle cooperative ¢
fissato in 40 (quaranta) ore settimanali distribuito su cinque o sei giornate lavorative. Ad
esso & commisurata la retribuzione.
La durata media settimanale del lavoro ordinario, ai sensi delPart. 13 della Legge
24/6/1997 n. 196, pud essere computata anche come durata media in un periodo non
supetiore ai dodici mesi salvi gli accordi aziendali in matetia.
Non sono altresi da considerarsi lavoro effettivo le soste durante il lavoro supetiore a 15
(quindici) minuti, nonché quelle comprese tra Iinizio e la fine dell'oratio giornaliero; il
tempo per recarsi sul posto di lavoro, 1 riposi intermedi presi sia allinterno che all'esterno
della Cooperativa; comungue tutto quanto previsto dall'art. 5 del R.D. n. 1955 del 10
settembre 1923,
Al fine di sostenere le variazioni dellintensita lavorativa nel corso dellanno, il datore
potra ptevedere un regime di flessibiliti che preveda il superamento dellorario
contrattuale in particolari periodi delPanno sino al limite di 44 ore settimanali e per un
massimo di 12 setdmane. In tal caso verranno ficonosciuti ai lavoratori interessati, nel
corso dell’anno ed in petiodi di minore intensita lavorativa, una pari entita di ore di
riduzione con la stessa articolazione prevista per i periodi di supesamento. Considerando
la limitata possibilita di conservazione dei prodotti e le imprevedibili fluttuazioni del
marcato, Pimpresa potra sottoscrivere, alla presenza di rappresentant delle OO.SS.
firmatatie, apposito accordo di II livello nel quale prevedere e disciplinare lo svolgimento
alternativo della prestazione nella sua_estensione temporale purche, il nuovo assetto,

venga osservato per un periodo miniprio Ai almeno tre mesi e massimo di sei:




- Poratio ordinario di lavoro di 40 ore settimanali puo essere articolato su 5 o sei
glorni anche prevedendo dei rientri pomeridiani;

- previsione della flessibilita in entrata, garantendo, in ogni caso, la copertura
ininterrotta del servizio in determinate fasce orarie;

- turnazioni straordinarie stagionali;

- diffetente disciplina della pausa pranzo — per i lavoratori che beneficiano di un
intervallo per la consumazione dei pastt eccedente i 30 minuti potra essere
prevista la possibilita (ad es. in presenza di picchi produttivi o in caso di oratio
continuato) di rinunciare al lasso di tempo eccedente per riprendere la
prestazione con conseguente conguaglio economico dei minuti lavorati.

La contrattazione aziendale potra disciplinare la possibilit, per il lavoratore, di scegliere il
momento iniziale e terminale della prestazione entro una certa fascia, assicurando
comunque una certa estensione temporanea (Flex-time). Diverse condizioni sono
demandate alla contrattazione integrativa aziendale, anche se la distribuzione dell'orario di
lavoro viene determinata dal presente CCNL
Il datore di lavoro deve esporte in modo facilmente visibile ed in luogo accessibile a tutto
il personale interessato Poratio di lavoro con indicazione dell’ora di inizio e di termine del
lavoro del personale occupato, nonché la durata degli intervalli di riposo durante il
petiodo di lavoro.
Durante I'oratio di lavoro, it socio lavoratore o il lavoratore dipendente non potra lasciare
il proprio posto senza motivo legittimo e non potra uscire dalla Cooperativa senza
esserne autorizzato il trattenersi nell'ambiente di lavoro da parte del lavoratore per sue
determinate esigenze, come il tempo dei riposi intermedi, la sistemazione della propria
biancheria, la cura e ligiene delia proptia persona, non & considerato “tempo” a
disposizione del datore di lavoro.
Le Parti, in relazione all'orario di lavoro di cui al presente articolo, affermano la volonta di
perseguire nel corso della validita contrattuale, una progressiva riduzione dell'orario di
lavoro stesso, nell'ambito di una politica generale di riduzione dell'orario di lavoro per
favorire l'occupazione con il maturarsi delle condizioni di filancio del settore.
Le Parti per quanto concerne la flessibilita di cui al presente articolo, attuano una
fattispecie di oratio multiperiodale ai sensi del D M del 30 agosto 1999.

- fessibiliti tempestiva
Per necessita a causa dellintensita dellattivity e cooperative possono superare in
determinati periodi del’anno il normale orario settimanale,
La cooperativa comunichera al sindacato aziendale con un. preavviso non superiore a
cinque giornt, llustrandone le ragiont, il ricotso alla flessibilita.
Per il superamento del normale orario di lavoro previsto contrattualmente la cooperativa
cotrispondera, nei periodi di minore intensity lavorativa, una pati entitd di ore di
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lLa compensazione tra ore in supero ¢ ore in riduzione dovra avvenire entro dodici mesi
dall'inizio della flessibilita.

1 dipendenti percepiranno la normale retribuzione relativa allorario  settimanale
contrattuale sia nei periodi di superamento che in quelli con riduzione di orario.

- banca ore
Possono essere accantonate nella banca ore le ore derivanti da prestazioni di lavoro
straordinario e le ore di recupero della flessibilita non fruite per comprovati impedimenti
personali.

-~ Reperibilita
Per taluni servizi puo essere stabilito Pobbligo della reperibilita del dipendente.
La reperibilita puo essere: ' '

- esterna: demandata alla contrattazione aziendale che provvedera a determinare i
servizi, 1 periodi, la durata ed il compenso; '

- interna: il dipendente & reperibile nelle ore notturne allinterno della cooperativa, ¢
nel limite massimo di 10 volte al mese determinate dalla struttura e dalla organizzazione
della cooperativa e ad essi & riconosciuto I'importo fisso di € 25,00 lordi per ciascuna
notte di servizio che si aggiunge alla normale retribuzione con la maggiorazione per
lavoro straordinario notturno.
~ Richiamo in servizio
Se il dipendente in riposo venga richiamato in sevizio a fronte di esigenze organizzative
per svolgere la prestazione lavorativa con preavviso non superiore a 24 ore spetta un
compenso orario lordo forfettario paria € 6,00 nel caso di prestazioﬁe effettuata.

- sospensione
In caso di breve sospensione del lavoro (inferiore a trenta minuti) per fatto indipendente
dalla volonta del Lavoratore, quest’ultimo ha diritto alla normale retribuzione, per tutto il
petiodo di sospensione.

La norma di cui al precedente comma non si applica nel caso di pubblica emergenza per
calamita naturali, eventi atmosferici straordinati, casi di forza maggiore o di scioperi.

In caso di sospensione pari o supetiore a 30 minuti, dovuta a causa di forza maggiore, il
Datore ha diritto di porte in liberti i Dipendenti interrompendo cosi la retribuzione.

- lavoro discontinuo o di semplice attesa o custodia

Per quelle occupazioni che richiedono un lavoro discontinuo o di semplice attesa o
custodia (custodi, guardiani, portinai, fattorini, uscieri, addetti alla reception, inservienti,
centralinisti, personale addetto agl impianti di condizionamento e riscaldamento,
personale addetto alla conduzione di piscine ed al controllo dei bagnant, ecc.), la durata
dellorario di lavoro normale settimanale puo essere fissata nel contratto d’assunzione in
45 ore ordinarie, fermo restando che la retribuzione mensile sara proporzionata all'oratio
settimanale ordinario pattuito. Tali Layetatori discontinui, a norma delP’art. 16 d) e p) del
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D. Lgs. 66/2003, sono esclusi dalambito d’applicazione della disciplina legale dell’oratio
normale di lavoro ma sono soggetti alla disciplina sulla durata massima settimanale.
L'oratio settimanale di lavoro puo essere svolto su 5 o 6 giorni: dette modalita dovranno
essere imnserite nella lettera di assunzione, fermo restando che, quando la variazione é
richiesta dalla natura del servizio, potra essere effettuata in qualsiasi momento
riconoscendo un congruo preavviso al lavoratore con relativa comunicazione in forma
scritta.

Per il Lavoratore dipendente con mansioni discontinue o di semplice attesa ¢ custodia,
una volta superato Torario di lavoro normale di 45 ore settimanali, decorre la
qualificazione straordinarfa del lavoro con le maggiorazioni previste dal presente CCNL.

Art. 23 — lavoro a tutmni

Ii un metodo di organizzazione del lavoro a squadre in base al quale i dipendenti sono, in
successione, occupati negli stessi posti di lavoro, secondo una frequenza predeterminata,
compreso quello rotativo di tipo continuo o discontinuo per il quale comporti la necessita
per 1 lavoratori dipendenti di compiere un lavoro ad ore differenti su periodo determinato
di giorni o settimane. F. diritto del dipendente di conoscere con congruo anticipo i propri
turni di lavoro. Per compensare improvvise assenze dei lavoratori Pimpresa puo
precostituire una tiserva di soci lavoratori e di lavoratori dipendenti che diano la
disponibilita a prestazioni in orari non rigidamente predeterminati,

- fine turno

il dipendente a fine tutno, qualora per motivi non programmabili, non dovesse ricevere il
cambio, dovra rimanere al suo posto di lavoro finché Pimpresa non avra provveduto alla
sua sostituzione entro e non oltre due ore dalla fine del turno precedentemente effettuato.
Le ore lavorate in supero saranno retribuite con la maggiorazione prevista per i lavoro
straotdinario che va ad aggiungersi alle altre maggiorazioni eventualmente riconosciute.
Per poter attuare tale articolazione ¢ richiesto il confronto con le O0.SS. in sede di
contrattazione di I livello.

Art. 24 — personale non soggetto alla limitazione di oratio

Al sensi dell'art. 17 ¢. 5 del D. Lgs. n. 66/2003, nel rispetto dei principt generali della
protezione della sicurezza e della salute dei Lavorator, le disposizioni dello stesso D, Lgs.
relative all'orario di lavoro non si applicano ai Lavoratori la cui durata dell'orario di
lavoro, a causa delle caratteristiche dell'attivita esercitata, non & misurata o predeterminata
0 pud essere determinata dai Lavoratori stessi e, in particolare, quando si tratta di
personale direttivo delle cooperative, di personale viaggiante o di altre persone aventi, di
fatto, autonomo potere di gestione del loro orario, anche quando esso & determinato da
esigenze obiettive,




A tale effetto si conferma che ¢ da considerarsi personale direttivo quello addetto alla
ditezione tecnica o amministrativa della cooperativa con diretta responsabilita
delPandamento dei servizi, contrattualmente individuato nel personale che riveste la
qualifica di Impiegato di 1I° o di 1I° livello, della classificazione di cui al presente
contratto.

La Paga Base Nazionale Mensile del personale direttivo gia comprende la retribuzione di
eventuale lavoro supplementare o straordinario effettuato nei giorni lavorativi.

In sede di contrattazione aziendale potranno essere previsti emolumenti per prestazioni
straordinarie o in alternativa al pagamento, potranno stabilirsi dei recuperi compensativi.

TITOLO V

DISCIPLINA DEL LAVORO STRAORDINARIO
Art. 25- Lavoro straordinatio
Le prestazioni lavorative svolte oltre I'orario normale giornaliero sono considerate lavoro
straordinario. Ai sensi delle vigenti disposizioni di legge € facolta del datore di lavoro
richiedere prestazioni lavorative supplementati e straordinarie a carattere individuale, nel
limite totale di 250 ore annue. 11 dipendente non pud compiere lavoro straordinario ove
non sia autorizzato dal datore di lavoro o da chi ne fa le veci. In ogni caso, il ricorso a
prestazioni di lavoro straordinario deve essere contenuto in due ore giornaliere e otto
settimanali e dovute a cause inderogabili ¢/o ad esigenze di servizio di carattere urgente
ed imprevedibile.
Il lavoro straordinario prestato in modo fisso e continuativo nei limiti previsti dal
presente CCNL e dalla legge, non pud in nessun caso considerarsi un prolungamento
ordinario dell'orario di lavoro né pud trasformare la relativa retribuzione per straordinatio
in retribuzione ordinaria.
La corresponsione del quantum a titolo di lavoro straordinario dovra essere effettuata
entro il mese successivo a quello In cui € maturato.
Le Parti, ai sensi del D.Lgs n.532/1999 e D.Lgs. 66/2003, recepiscono, relativamente alle
fipure applicabili, la definizione di lavoro notturno come quel lavoto prestato in un
periodo di almeno sette ore consecutive comprendenti Pintervallo tra la mezzanotte e le
cinque del mattino. E’ fatto espresso divieto adibite al lavoro notturno le donne in
oestazione, dal momento in cui & stato accertato lo stato di gravidanza fino al
compimento di un anno di etd del bambino o, comunque, dal momento in cui 1} datore di
lavoro ha avuto conoscenza della fattispecie generatrice del divieto.
La lavoratrice madre di un bimbo di et inferiore a tre anni , la lavoratrice e/o il
lavoratore unico genitore affidatatio di un fighio convivente di eta inferiore a 12 anni, la
lavoratrice ¢/ o il lavoratore che abbia a proprio carico un soggetto disabile ai sensi della 1.
n. 104/1992, qualora venissero adibiti a lavoro notmurno hanno facoltdi di opporsi
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comunicando il dissenso al datore di lavoro in forma scritta entro 24 ore antecedenti il
previsto inizio della prestazione,
Per quanto non previsto dal presente CCNL, in materia di orario di lavoro e lavoro
straordinario valgono le vigenti norme di legge.

- Maggiorazioni
Le maggiorazioni da calcolarsi sulla paga base nazionale, per i lavoratori ai quali non si
applica l'oratio di lavoro discontinuo o di semplice attesa o custodia sono:

- 15% per le prestazioni di lavoro dalla 41° alla 48° ora settimanale o supplementare;

- 20% per le prestazioni di lavoro eccedenti eccezionalmente la 48° ora settimanale;

- 25% per le ore prestate eccezionalmente tra le 22.00 e le 06.00;

- 15% per le ore prestate in via ordinaria o per turnazione tra le 22.00 e le 06.00;

- 30% per le ore prestate eccezionalmente nei giorni festivi;

- 35% per le ore prestate eccezionalmente nei giorni festivi in oratio notturno.

- Maggiorazioni lavoratori a turni
Per le prestazioni lavorative a turni sono previste le seguenti maggiorazioni:

1. 10% (quindici petcento) per le prestazioni di lavoro notturno;
2. 15% (quaranta percento) per le prestaziont di lavoro festivo.

- Liquidazione
Le ore di lavoro prestate in via straordinaria devono essere liquidate nel mese successivo
rispetto a quello in cui sono state svolte, salvo richiesta del dipendente che intenda
godetle come tiposo compensativo o accantonarle in banca ore. Per quanto non previsto
dal presente CCNL, valgono le vigenti norme di legge.

TITOLO VI
DISCIPLINA DEI PERMESSI-FESTIVITA-RIPOSI
PAUSE-CONGEDI-RECUPERI
Art. 26 - Permessi ordinarti retribuiti
Al lavoratore dipendente potranno essere concessi permessi retribuiti da chiedere
normalmente durante la prima ora di lavoro. Tali permessi retribuiti, complessivamente
per 40 ore all'anno, sono concessi in sostituzione delle cinque festivita soppresse secondo
il combinato disposto della L. n. 54/1977 e del D.P.R. n. 792/1985. Nel caso in cui le ore
di permesso retribuite non vengano, in tutto e/o in parte usufruite, il lavoratore
dipendente ha diritto alla corresponsione della relativa retribuzione. In caso di risoluzione
del rapporto di lavoro o di assunzione nel corso dell'anno, il dipendente avra dititto alle
sole giornate di permesso straordinario corrispondenti ai giorni gia festivi cadenti
rispettivamente nel periodo antecedente alla risoluzione del rapporto di lavoro o nel
periodo successivo alla costituzione del medesimo. Le giornate di permesso ordinario
retribuito devono essere usufruitg{ preferibilmente nel corso dell'anno.
i
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Nel caso in cui, per qualsiasi motivo vengano riconosciute e godute 0 retribuite le ore

relative a una o pit festivita soppresse queste verranno decurtate dal monte di 40 ore.

Art, 27 - Permessi straordinari retribuiti

Le Parti convengono che, il lavoratore dipendente ha diritto a permessi straordinati
retribuiti per i casi sotto elencati previa comunicazione. Il lavorarore dovra presentare,
entro il termine massimo di dieci giorni dalla ripresa delPattiviti lavorativa, idonea
documentazione attestante Uevento. Nei giomni di permesso non sono considerati 1 giorni
festivi e quelli non lavorativi.

EVENTI GIORNI

a) matrimonio di un figlio : : 2 giorni

b) nascita o adozione di un figlio 3 giorni

C) decesso padre, madre, fratello, sorella, coniuge, figho
3 giorni

d) decesso suocero, nonno, zio, cugino 2 glorni

¢) al lavoratore dipendente donatore di midollo osseo saranno riconosciuti permesst
retribuiti nella misura necessaria alla effettuazione del ciclo di analisi, rivolte ad accertare
Iidoneita alla donazione.

1l periodo di permesso non goduto pud essere utilizzato per altri eventi che dovessero
verificarsi nel corso dell’anno. '
I permessi summenzionati nel presente atticolo sono cumulabili con quelli previsti per
Passistenza delle persone disabili ex art. 33 della legge 5 febbraio 1992, n. 104, ¢
successive modificazioni.

In caso di comprovata disgrazia familiare, con legami di stretto vincolo di parentela
(patentela di 1° grado ed eccezionalmente di 2° grado), o nei casi di grave calamita
naturale, i datore di lavoro e il lavoratore dipendente concorderanno un congedo
straordinario retribuito, nel limite massimo di 5 giorni di calendario, che sara strettamente
rapportato alle reali esigenze di assenza, reclamate dalla natura della disgrazia o dall'evento
calamitoso.

In altri casi di forza maggiore il lavoratore dipendente potra usufruire di congedi retribuiti
deducibili dai permessi retribuit o dalle ferie annuali.

Art. 28- Permessi non retribuiti
1l dipendente potra richiedere di usufruire, in aggiunta ai permessi di cui sopra, anche di
permessi non retribuiti per un massimo di 48 ore all'anno.

Art. 29 - Recuperi
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Qualora Poperaio a tempo indeterminato sia impossibilitato a prestare la propria attivita
per interruziont causate da forza maggiore di durata inferiore ai 30 minuti in un giorno,
queste non saranno constderate ai fini della retribuzione e del recupero.

Laddove invece il normale svolgimento temporale della prestazione risulti maggiormente
compromesso da eventi causati da forza maggiore, ¢ riconosciuto al datore di lavoro il
potere di recuperarc quanto non eseguito entro i successivi trenta giorni senza
corrispondere alcuna retribuzione aggiuntiva tuttavia nel rispetto del limite di un’ora al
giorno.

Posto che Toperaio a tempo determinato ha diritto al pagamento delle ore di lavoro
effettivamente prestate nella giornata tuttavia, laddove dovessero incorrere interruzioni
dovute a forza maggiore, le ore di lavoro non prestate saranno retribuite solo nel caso in
cui il datore richieda che il dipendente rimanga a sua disposizione.

Art.30 -Festivita

Sono considerati giorni festivi, quindi dovranno essere retribuiti, 1 giorni appresso
specificati:

a) festivitd nazionali:

25 aprile

1 maggio

2 giugno

b) festivita infrasettimanali

il primo giorno dell'anno,

il 6 gennaio - I'Epifania,

il giorno del lunedi di Pasqua

il 15 agosto - festa dell'assunzione

il 1 novembre- Ognissanti

I'8 dicembre -Immacolata Concezione

il 25 dicembre -Natale

il 26 dicembre -Santo Stefano

la solennita del Santo Patrono del luogo ove si svolge il lavoro.

A tutto il personale assente nella giornata di festivita per infortunio, assenza obbligatoria,
maternita dovra essere cortisposta una giornata di retribuzione di fatto.

Il trattamento di cui al presente articolo non ¢ dovuto nel casi di coincidenza delle
festivita sopra elencate con uno dei giorni di sospensione dal servizio e dalla rettibuzione
per provvedimenti disciplinari.

Art. 31 - Congedo per matrimonio
Al dipendente non in prova sard concesso in occasione del suo matrimonio, un periodo
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Durante tale periodo, decorrera la normale retribuzione mensile.

Per 1 lavoratoti dipendent il tratramento economico di cui sopra ¢ corrisposto dal datore
di lavoro in via andcipata ed & comprensivo dell'assegno dell'INPS.

La richiesta di congedo matrimoniale deve essere avanzata dal lavoratore dipendente,
salvo casi eccezionali, con anticipo di almeno 15 giomi di calendatio.

intro i 30 giorni successivi al termine di congedo matrimoniale, dovra essere prodotto 1l
certificato di matrimonio. |

Art. 32— Permessi studio
le Parti riconoscono come inviolabile il diritto dei lavoratori alla formazione
professionale vista come un requisito d'utilita per entrambi gli interessi rappresentati.
Infatti Pacquisizione di maggiori competenze € conoscenze non solo reca maggior pregio
al profilo del prestatore ma accresce la qualita della prestazione svolta alle dipendenze del
datore che, pertanto, concedera permessi tetribuiti ai lavoratori non in prova che
intendano frequentare corsi di studio per i conseguimento del diploma di scuola
secondaria superiore e di diplomi universitari o di laurea o di qualifiche e competenze
professionali, di master universitari promossi da universita pubbliche o private legalmente
riconosclute.

- Monte permessi
Il monte permessi retribuiti & pari a 150 ore in un triennio.

- Lavoratori studenti
I lavoratori studenti, compresi quelli universitari, che devono sostenere prove di esame,
hanno diritto hanno diritto ad usufruire su richiesta di permessi retribuiti per tutti i giorni
di esame e per i tre giorni precedenti a ciascun esame. Al fine del riconoscimento del
permesso retribuito il lavoratore dovra produrre idonea certificazione a comprova.
1 permessi non saranno retribuiti in caso di ripetizione dell’esame nello stesso anno
accademico per piu di due volte.
Frequenza corsi di formazione professionale
I corsi di formazione professionale devono essere attinent all'oggetto dell’attivita
datoriale in quanto destinati al miglioramento della preparazione professionale specifica
del lavoratore.
1 lavoratore dovra indicare il corso di studio che intende frequentare, anche in ore non
coincidenti con loratio di lavoro, che dovra prevedere un numero di ore doppio rispetto
a quelle richieste come permesso retribuito. 1 lavoratori che potranno assentarsi
contemporaneamente dall’unita produttiva per frequentare 1 corsi di studio non dovranno
superare il 5% della forza occupata. I lavoratori dovranno fornire al datore un certificato
di iscrizione al corso e successivamente certificati di effettiva frequenza con

identificazione delle ore relanve.




Art. 33 - Pause ed intervalli per la consumazione dei pasti

Qualora 'orario di lavoro giornaliero ecceda le sei ore, il lavoratore deve beneficiare di un
intervallo per pausa al fine di recuperare le encrgie psico-fisiche e per eventuale
consumazione del pasto. Al lavoratore viene concessa una pausa, anche sul posto di
lavoro, tra l'inizio ¢ la fine di ogni periodo giornaliero di lavoro, di durata non inferiore a
dieci minuti la cui collocazione deve tener conto delle esigenze lavorative. In caso di
sospensione del lavoro per fatto indipendente dalla volonta del lavoratore dipendente
questi ultimi hanno diritto alla normale retribuzione, per tuttd i periodi della sospensione.
Per i periodi di sosta dovute a cause impreviste, indipendenti dalla volonta del lavoratore
dipendente ¢ ammesso il recupero, purché esso sia contenuto nei limiti di un'ora al giorno
¢ sia richiesto entro il mese successivo.

Art. 34 - Contratto di lavoro di lavoratori extracomunitari e per portatori di
handicap

Nel caso di assunzione a tempo indeterminato o determinato di soci e lavoratori
extracomunitari valgono le norme di legge e del presente CCNL. Nel caso di assunzione
a tempo-indeterminato a determinato di soci e lavorator portatort di handicap valgono le
norme di legge e del presente CCNL.

Art. 35 - Orario di lavoro per i Iavoratori di minore eta
Per la disciplina della tutela del minore nello svolgimento dell’attivita lavorativa
subordinata si rimanda alle leggi vigneti in materia.

Art. 36 - Congedi e permessi per lavoratori portatori handicap

In caso di genitori di minori colpiti da grave handicap in assenza di ricovero con eta
infetiore ai tre anni continuano ad essere valide le agevolazioni previste dall’art. 33,
1.104/1992 e art. 2 1.. 423/1993, secondo le quali Ia lavorattice madre o, in alternativa il
lavoratore padte possono usufruire:

a) di due ore di permesso giornaliero retribuito fino a tre anni di eti del bambino, se
Porario di lavoro ¢ superiore a sei ore giornaliere, di un’ora di permesso giornaliero, se
Porario di lavoro ¢€ inferiore a sei ore giornaliere, indennizzate a carico dellINPS;

b) prolungamento del periodo di astensione facoltativa fino a tre anni di eta del bambino,
con diritto allindenniti economica del 30% della retribuzione a carico dell’INPS;

¢) dopo il compimento del terzo anno di etd subentrano i permessi retribuiti giornalieri
per un massimo di tre al mese richiedibili anche da entrambe i genitori nel corso dello
stesso mese € sono indennizzati dal’ INPS.

Lart. 24 1.. 183/2010, secondo le modifiche apportate all’art. 33, I11 comma, L. 104/92,
stabilisce che i beneficiari dei permessi retribuit quantificati in glorni tre spettano a
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coloro che prestano assistenza a persone affette da grave handicap in assenza di ricovero
che presentano la seguente relazione di parentela con il portare di handicap:

- il genitore,

- il coniuge,

- i parenti o affini entro il secondo grado,

- i parenti ed affini di terzo grado, qualora sia avvenuto il decesso dei genitori o del
coniuge della persona con handicap, il superamento dei 65 anni dei genitori o del contuge
del portatore di handicap o vi sia la presenza di patologie particolarmente gravi o
invalidant che colpiscono il genitore o il coniuge.

] beneficiari delle agevolazioni suindicad hanno diritto a scegliere, ove possibile, la sede
pitr vicina al domicilio del portatore di handicap e non puo essere trasferito senza il
consenso del lavoratore.

La persona maggiorenne con handicap in situazione di gravita documentata pud usufruire
alternativamente dei congedi a giorni o ad ore di cui al punto ¢), il tipo di congedo puo
variare da un mese all’altro previa modifica della domanda precedentemente avanzata.

Art. 37 - Congedi retribuiti per eventi e cause familiari
11 lavoratore subordinato, in conformita a quanto stabilito dalla L. 53/2000, in caso di
grave infermita documentata, del coniuge, del convivente, di cui la convivenza risulti da
certificazione anagrafica e di un parente entro il II° grado potra usufruire:

1- di tre giomi lavorativi all’anno;

2- in alternativa a quanto sopra, potra concordare con il datore di lavoro, modalita

di orario diverse, anche pert periodi superiori a tre giorni.

La richiesta dovra essere inoltrata al datore di lavoro pet iscritto, la quale dovra riportare
Pevento da cui si palesa il diritto al congedo, i giotni in cui si intende usufruire, fermo
restando che il godimento dovrd avvenire entro sette giorni dalla data dell’evento o
delPaccertamento dell’insorgenza della grave infermita.
Qualora il lavoratore usufruisca dei conged di cui al punto 2), laccordo dovra essere
formulato per iscritto e sottoscritto sia dal lavoratore sia dal datore di lavoro e dovri
indicare i giorni di congedo, le modalita di espletamento dellattivita lavorativa.

Art. 38 — Congedi per tossicodipendenza ed etilismo

11 lavoratore dipendente, assunto con contratto a tempo indeterminato, al quale sia stato
accertato, con provvedimento delle competenti autorita sanitatie, lo stato di
tossicodipendenza o etilismo e che intenda accedere ai servizi terapeutici di riabilitazione
presso i servizi sanitari delle unita sanitarie locali o di altre strutture terapeutico-
abilitative e socio-assistenziali, ha diritto alla conservazione del posto per il tempo
necessario allespletamento del programma riabilitativo ¢ comunque per un petiodo non

superiore ai 12 mesi, in caso di tossi ipendenza, e non superiore ai 6 mesi in ¢aso di




etilismo. Tale periodo di assenza & considerato di aspettativa non retribuita ¢ pertanto
non da dititto o titolo a nessun tipo di competenza, né economica, né normativa, né
previdenziale.

I lavoratori dipendenti, genitori di tossico dipendenti, riconosciuti dal servizio sanitario
competente per territorio, che chiedono il passaggio a tempo parziale, hanno il diritto di
precedenza rispetto agli altri lavoratori dipendenti.

Inoltre i medesimi lavoratori possono essere post, previa domanda, in aspettativa non
retribuita  per concorrere  al programma terapeutico ¢ socio-tiabilitativo  del
tossicodipendente qualora 1] servizio per le rossicodipendenze ne attesti la necessita per
un periodo massimo di tre mesi non frazionabile e non ripetibile salvo certificazione
dell’ Autorita sanitaria competente ne certifichi la necessiti,

Art. 39- Sospensione- Soste -Riduzione d'oratio -Recuperi [

In caso di sospensione del lavoro per fatto indipendente dalla volonta del socio e del
lavoratore dipendente questi ultimi hanno diritto alla normale retribuzione, per tutti
periodi della sospensione.

La norma di cui al precedente comma non si applica nel caso di pubblica emergenza per
calamita naturali, eventi atmosferici straordinari, casi di forza maggiore o di scioperi. In
caso di diminuzione del lavoro, constatata dalle otganizzazioni sindacali aziendali, ove
esistents, il datore di lavoro pud accordarsi con i propti soci e lavoratori dipendenti per
una sospensione dal lavoro a rotazione per petiodi non superiori a 10 (dieci) giorni; in tale
periodo non decotrera alcuna retribuzione.

Per i periodi di sosta dovute a cause impreviste, indipendenti dalla volonta del socio e del
lavoratore dipendente della cooperativa ¢ ammesso il recupero, purché esso sia contenuto
nei limiti di un'ora al giorno e sia richiesto entro il mese successivo.

TITOLO V'l

DISCIPLINA DELLE FERIE
Art. 40 - Ferie
Il dipendente ha diritto a un periodo di ferie annuali, non rinunciabili e non monetizzabili
in costanza di rapporto, nella misura di ventisei glorni lavorativi,
A tal fine le Parti precisano che la settimana lavorativa, a prescindere dalla distribuzione
dell’orario di lavoro settimanale, ¢ considerata di sei gilorni lavorativi (pertanto dal lunedi
al sabato) agli effetti del computo delle ferie.
In caso di distribuzione dell’orario di lavoro su cinque giorni, la fruizione di ogni singolo
giorno di ferie comportera una decurtazione patt a 1,20 giorni,
Dal computo del predetto periodo di ferie vanno escluse le domeniche e le festivita
nazionali e infrasettimanali cadenti r}e] periodo stesso, ¢ pertanto il periodo di ferie sara
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prolungato di tanti giorni quante sono le domeniche e le festivita nazionali ¢
infrasettimanali in esso comprese.

1l periodo di fruizione continuatva, di almeno due settimane, da parte del lavoratore,
riguarda il periodo estivo nella fascia 1° giugno — 3 settembre.

Le ferie di cui sopra sono normalmente godute nel corso dell’anno di maturazione e
comunque, per il residuo, non oltre i 18 mesi dal termine del medesimo anno.

Tl periodo di ferie non potra avere inizio nella giornata di domenica o di giorno festivo.
Per particolari necessitd, su richiesta del dipendente interessato, una parte delle ferie puo
essere godura anche durante i periodi di attivita formativa compatibilmente con le
esigenze di servizio.

Durante il periodo di ferie decorre a favore del lavoratore la retribuzione di fatto.

In caso di assunzione, licenziamento o di dimissioni, spetteranno al lavoratore dipendente
tanti dodicesimi del periodo di fetie al quale hanno diritto, per quanti sono i mesi di
effettivo lavoro prestato nell'anno con la corresponsione della relativa indennita per le
ferie non godute.

Per ragioni di servizio il datore pottd richiamare il lavoratore prima del termine del
periodo di ferie. In questo caso spettano al dipendente il diritto a completare il periodo
residuale in un momento successivo, il rimborso delle spese necessarie per il rientro.
L’eventuale diniego del lavoratore non costituisce giustificato motivo di licenziamento.

Art. 41 - Trasferta

Il datore di lavoro ha facoltd di inviate temporaneamente il lavoratore da una unita
produttivita ad un’altra nelPambito della medesima azienda senza previsione di
pernottamento.

Lo spostamento tempotaneo del lavoratore entro 150 Km, andata e ritorno, dalla sede
ove svolge abitualmente la sua attivita lavorativa, ed entro Porario consueto di lavoro
prevedera il congruo rimborso delle spese di viaggio e vitto. Al lavoratore inviato in
trasferta oltre i 150 Km, andata e ritorno, spetta il rimborso delle spese di viaggio di vitto
ed altre eventuali spese contratte a favore del datote di lavoro nonché una diaria
giornaliera forfettariamente determinata in € 16,00.

Art. 42 - Trasferimento

1l datore di Lavoro ha facolta di applicare la mobilita del personale dipendente per ragiont
tecniche, organizzative e produttive.

In caso di trasferimento definitivo del personale da una sede ad un'altra il datore di lavoro
riconoscera i seguenti benefict:

spese viaggio per la via pit breve;

spese trasloco;

tre giorni di permesso straordinario of
P

consentirgli un’adeguara sistemazione
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Il provvedimento di trasferimento dovri essete comunicato con un congruo preavviso il
quale non potra essere inferiore a 5 gg. lavorativi.

Art. 43 - Il distacco o comando

H distacco si verifica quando il datore di lavoro comandi o distacchi il proprio dipendente
presso un'altra azienda.

La disciplina del distacco ¢ dettata dall’art. 30 D.lgs n. 276/2003, il quale precisa che si
patla di distacco quando un datore di lavoro, per soddisfare un proptio interesse, pone
temporaneamente uno o pit lavoratori a disposizione di un altro datore di lavoro per
Pesecuzione di una determinata attivita lavorativa, rimanendo responsabile  del
trattamento economico e normativo a favore del lavoratore.

TTTOLO VIl

DISCIPLINA DELLA MATERNITA’ E DELLA PATERNITA’
Art. 44 ~ Materniti
Durante lo stato di gravidanza e puerperio la lavoratrice ha diritto di astenersi dal lavoro:
a) per i due mesi precedenti la data presunta del parto indicata nel certificato medico di
gravidanza;
b) per il periodo intercorrente tra la data presunta del parto e il Parto stesso;
¢) per i tre mesi dopo il parto;
d) durante gli ulteriori giorni non goduti prima del parto, qualora il parto avvenga in data
anticipata rispetto a quella presunta. Tali giorni sono aggiunti al periodo di congedo di
maternita dopo il parto.
Ai sensi dell'art. 20 del Dlgs 151/2001, e fermo restando la durata complessiva del
congedo di maternita, le lavoratrici hanno facolta di posticipare Pinizio del petiodo di
assenza fino al mese precedente la data presunta del parto se il medico specialista della
ASL o convenzionato nonché il medico competente ai fini della prevenzione e tutela della
salute sui luoghi di lavoro, attestino che tale opzione non arrechi pregiudizio alla salute
della gestante e del nascituro. In tal caso il periodo di assenza non goduto prima del parto
sara aggiunto a quello da godere dopo il parto stesso, ferma restando la durata
complessiva dell’assenza obbligatoria. In caso di parto prematuro i giorni di astensione
non goduti prima del parto saranno aggiunti al periodo di assenza obbligatoria dopo il
parto.
In applicazione ed alle condizioni previste dal decreto legislativo 151/2001 aglt artt. 6
comma 1 e art. 7 comma 6 astensione obbligatoria pud essere prorogata fino a 7 mesi
dopo il parto qualora Ia lavoratrice addetta a lavori pericolosi o faticosi non possa essere
spostata ad altre mansioni. Il provvedimento é adottato anche dalla DPL su richiesta della
lavoratrice. La tutela si applica, altresi alle lavoratrici che hanno ricevuto bambini in
adozione o in affidamento, fino al compimento dei sette mesi di ety




Le parti concordano che le vigenti disposizioni di legge in materia di permessi post
partum, trovino applicazione in alternativa alla madre, anche nei confronti del padre
dipendente at sensi, per gli effetd ed alle condizioni previste dall'art. 7 della legge n.
1204/1971, nonché dalla sentenza n. 1/1987 della Corte Costituzionale, direttiva CEE
1.96/94, legge 8/3/2000 n. 53 e D.)gs n. 151 del 26/3/2001.
Conseguentemente il diritto é riconosciuto anche al padre lavoratore in caso di:
- morte o di grave infermita della madre;
- abbandono o affidamento esclusivo del bambino al padre.
Per quanto riguarda il trattamento normativo, durante il congedo di paternita si applicano
al padre lavoratore le stesse disposizioni di legge e di contratto previste per il congedo di
maternita.
I periodi di congedo di maternita dal lavoro devono essete computati nell’anzianita di
servizio a tutti gli effetti contrattualmente previsti, compresi quelli relativi alla tredicesima
mensilita, alle ferie ed al trattamento di fine rappotto.

- Trattamento economico
Durante il periodo di congedo di matersita la lavoratrice ha diritto ad una indennita pari
all’80% della retribuzione, posta a catico dell’INPS dall’art. 74, Legge 23 dicembre 1978,
n. 833, secondo le modalita stabilite, e anticipata dal datore di lavoro ai sensi dell’art. 1
della legge 29 febbraio 1980, n. 33. Nessun altro emulamento ¢ dovuto dal datore di
lavoro tranne il 20% di tredicesima e per le festivita cadent in suddetto periodo.
L’importo anticipato dal datore di lavoro é posto a conguaglio con i contributi dovuti
all’INPS, secondo le modalita di cui agli articoli 1 e 2, Legge 29 febbraio 1980, n. 33.

- Congedo parentale
Ciascun genitore ha diritto di astenersi dal lavoro, ai sensi e per gli effetti di cui al digs
151/2001, per ogni bambino, nei suoi primi otto anni di vita.
At fini delPesercizio del diritto al congedo parentale, ciascun genitore & tenuto a dare al
datore di lavoro un preavviso scritto di almeno 15 giorni, salvo casi di oggettiva
impossibilita.
Nel caso in cui vengano richieste frazioni di durata inferiore a 15 giorni continuativi
nell’ambito dello stesso mese di calendario, la domanda dovra essere presentata con
cadenza mensile unitamente ad un prospetto delle giornate di congedo. 1 congedi
parentali det genitori non possono complessivamente eccedere il limite di dieci mesi, fatto
salvo il disposto di cui al comma 2 dell’art. 32 e all’art. 33 del D.Lgs. 26.03.2001 n. 151,
Nell'ambito del predetto limite, il diritto di astenersi dal lavoro compete:
a) alla madre lavoratrice, trascorso il periodo di congedo di maternita per un periodo
continuativo o frazionato non superiore a sei mesi;
b) al padre lavoratore, dalla nascita del figlio, per un periodo continuativo o frazionato
non superiore a sei mesi elevabile a sett§: el caso di cui al comma 2 defl’art. 32 del D.Lgs.
26 marzo 2001 n. 151; /
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c) qualora vi sia un solo genitore, per un periodo continuativo o frazionato non supetiore
a dieci mesi,
d) nei casi di adozioni e atfidament di cui agh artt. 36 e 37 del D.Lgs. 26 marzo 2001 n.
151.
Qualora il padre lavoratore eserciti il diritto di astenersi dal lavoro per un periodo
continuativo o frazionato non inferiore a tre mesi, il limite complessivo dei congedi
parentali dei genitori ¢ elevato a undici mest.
A1 sensi dellart. 34 del T.U. {(ID.Lgs. 26 marzo 2001 n. 151), per i periodi di congedo
parentale ¢ dovuta, a carico dell'INPS, alle lavoratrici e ai lavoratori fino al terzo anno di
vita del bambino, un’indennitd pari.al 30% della retribuzione, per un periodo massimo
complesstvo tra 1 genitori di sei mesi. Per 1 periodi di congedo parentale ulteriori ¢ dovuta
un’indennita pari al 30% della retribuzione, a condizione che il reddito individuale
dell'interessato sia inferiore a 2,5 volte Pimporto del trattamento minimo di pensione a
carico dell’assicurazione generale obbligatoria.
I pertodi di congedo parentale sono computati nell’anzianita di servizio esclusi gli effetti
relativi alle ferie ed alle mensilita supplementari.

- Permessi per assistenza al bambino e allattamento
A tutte le lavoratrici madr, comprese le apprendiste, spettano due riposi giornalieri
retribuiti per Pallattamento, durante 1l primo anno di vita del bambino anche se occupate
con contratto a termine o part-time.
I riposi in questione, usufruibili anche in unica soluzione hanno la durata di un’ora
ciascuno (ridotti a mezz’ora se la lavoratrice usa Pasilo nido o la camera di allattamento
allestitt dal datore di lavoro) e sono da considerarsi, ai fini della durata della prestazione
giornaliera, come ore di lavoro a tutti gli effetti. Spetta un solo riposo giornaliero se
'oratio ¢ inferiore alle sei ore di effettivo lavoro.
11 diritto di cui al comma precedente ¢ riconosciuto in alternativa alla madre, al padre
lavoratore, nei seguenti cast:
a) nel caso in cui 1 figli siano affidat al solo padre;
b} in alternativa alla madre lavoratrice dipendente che non se ne avvalga;
¢) nel caso in cui la madre non sia lavoratrice dipendente;
d) in caso di morte o di grave infermita della madre.
I periodi di riposo di cui al presente articolo sono considerati ore lavorative agli eftetti
della durata del lavoro; essi comportano il diritto della lavoratrice o del lavoratore ad
uscire dall’azienda. In caso di parto plurimo, 1 periodi di riposo sono raddoppiati € le ore
aggruntive possono essere utilizzate anche dal padre.
Per detd mposi ¢ dovuta dallINPS un’indennita pari allintero ammontare della
retribuzione relativa at riposi medesimi.
L’indennita ¢ anticipata dal datore ed ¢ portata a conguaglio con gli importi contributivi
dovuti all’ente assicuratore, ai scn51 dellart. 8, Legge 9 dicembre 1977, n. 903.
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Entrambi 1 genitori, alternativamente, hanno diritto di astenersi dal lavoro per 1 periodi
corrispondend alle malatde di ciascun figlio di eta non superiore a tre annt. Ciascun
genitore, alternativamente, ha altresi diritto di astenersi dal lavoro, nel limite di cinque
giorni lavorativi all’anno, per le malatde di ogni figho di eta compresa fra i tre e gli otto
anni. 1 periodi di congedo per malattia del bambino sono computati nel’anzianita di
servizio, esclusi gli effetd relativi alle ferie ed alle mensilita supplementari, a1 sensi dell’art,
48 del D.Lgs. n. 151/2001 e al trattamento di fine rapporto.
Relativamente ai permessi retribuid per 1 familiari di bambini portatort di handicap si
rinvia alle norme previste dalla Legge del 5/2/92 n. 104 e succ. modifiche ed interventi.

- Permessi per visite prenatali
Le lavoratrici gestanti hanno diritto a permessi retribuit per Teffettuazione di esami
prenatali, accertamenti clinici ovvero visite mediche specialistiche che debbano essere
eseguiti durante Porario di lavoro. Per la fruizione di tali permessi deve essere presentata
al datore apposita istanza e successivamente la relativa documentazione giustificativa
attestante la data e Vorario di effettuazione degli esami.

- Certificazione medica
1.a lavoratrice in stato di gravidanza € tenuta ad esibire al datore di lavoro il certificato
rilasciato da un ufficiale sanitario o da un medico del Servizio Sanitario Nazionale ed il
datore di lavoro ¢ tenuto a darne ricevuta.
Per usufruire dei benefici connessi con il parto ed il puerperio la lavoratrice ¢ tenuta ad
inviare al datore di lavoro, entro il 15° giorno successivo al parto, 1l certificato di nascita
del bambino rilasciato dall’'Ufficio di Stato Civile oppure il certificato di assistenza al
parto, vidimato dal sindaco.

- Sistema di computo
1 periodi di assenza obbligatoria devono essere computati agli effetti indicati dall'art. 6
della Legge 30 dicembre 1971, n. 1204 mentre il periodo di assenza facoltativa ¢
computabile solo ai fini di cui all'ultimo comma dell'art. 7 della Legge 30 dicembre 1971
n. 1204;

- Divieto di licenziamento
Ai sensi del D.Lgs. 26 marzo 2001, n. 151, la lavoratrice madre ha diritto alla
conservazione del posto di lavoro per wutto il periodo di gestazione e fino al compimento
di un anno di etd del bambino, salvo eccezioni previste dalla legge "licenziamento per
giusta causa”, cessazione dell'attivitd, uldmazione del lavoro per il quale la lavoratrice
madre era stata assunta o cessazione del rapporto di lavoro per scadenza dei termini per il
quale era stato stipulato.
Il licenziamento comunque intimato alla lavoratrice in tale periodo ¢ nullo e
improduttivo di effetti ed opera in connessione con lo stato oggettivo di gravidanza.
In detto periodo, la lavoratrice non pyo essere sospesa dal lavoro salvo il caso in cui sia

sospesa attivita dell’azienda o del reparto a cui la lavoratrice era addetta.
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La lavoratrice non pud nemmeno essere messa in mobilita a seguito di licenziamento
collettivo ai senst della L. n, 223/91, salva Pipotesi di collocamento in mobilita a seguito
della cessazione dell’attivita dell’azienda.

La lavoratrice licenziata nel periodo in cui vige il divieto & tenuta a presentare al datore di

lavoro, entro 90 giorni dal licenziamento, idonea certificazione nella quale si evinca

Iesistenza, al tempo del licenziamento, delle condizioni che lo vietavano. Tale certificato

puo essere presentato anche in allegato al ricorso con il quale impugna il licenziamento.

1l licenziamento intimato durante il periodo di tutela legale ¢, dunque, nullo ¢ comporta,

anche in mancanza di richiesta di ripristino del rapporto, il pagamento a titolo risarcitorio

delle retribuzioni successive alla data di effettiva cessazione del rapporto, dovendosi
ritenere come mat interrotto. Nel caso di mancata comunicazione tempestiva del suo
stato da parte della lavoratrice al datore, il licenziamento ¢ da ritenersi ugualmente nullo

ma il diritto alla retribuzione decorre dal momento della comunicazione con allegato il

certificato medico.

Per consentire I'assistenza al bambino fino al compimento del terzo anno di eta il datore

puo:

- entro il 5% della forza occupata, accogliere la richiesta di trasformazione temporanea
del rapporto di lavoro a tempo parziale reversibile;

- autorizzare la fruizione di particolari forme di flessibilita degli orari e
dellorganizzazione del lavoro come: il telelavoro, il lavoro a domicilio, Poratio di lavoro
flessibile in entrata o in uscita, la banca ore, Poratio concentrato, prevedere programmi di
formazione per il reinserimento dei lavoratori dopo il periodo di congedo.

In caso di malattia prodotta dallo stato di gravidanza nei mesi precedend il periodo di
divieto di licenziamento, il datore di lavoro & obbligato a conservare il posto alla lavoratrice
alla quale ¢ applicabile il divieto stesso.
Nel caso di dimissioni presentate durante il periodo per cui & previsto il divieto di
licenziamento la lavoratrice ha diritto al trattamento di fine rapporto e ad un’indennita pari
a quella spettante in caso di preavviso. Le dimissioni dovranno altresi essere convalidate
presso I'ispettorato del lavoro, Detta previsione si estende anche al padre lavoratore che ha
fruito del congedo di paternita.

- Personale in sostituzione
L’assunzione di personale a tempo determinato e di personale temporaneo, in sostituzione
delle lavoratrici e lavoratori in congedo pud avvenire anche con anticipo fino a due mesi
rispetto al periodo di inizio del congedo.
Per quanto non previsto dal presente contratto in materia di gravidanza e puerperio
valgono le norme di legge ¢ regolamentari vigenti,

- Artribuzioni lavoratrice dipendente




La lavoratrice dipendente ha facolta di sospendere, in via cautelativa, la prestazione
lavorativa se il datore di lavoro non ha la possibilita di adibire ad altre mansioni compatibili
con la gravidanza con provvedimento della Direzione Provinciale del Lavoro.
In caso di morte o di grave infermita della madre oppure in caso di abbandono del figlio da
parte della madre o se il bambino ¢ affidato esclusivamente al padre, al lavoratore
subordinato spetta 'astensione post partum per tre 0 quattro mesi o per la minore durata
residua.

- Lavoratrice in prova
Alla lavoratrice che, al momento della gravidanza, stia espletando il periodo di prova viene
riconosciuto-il diritto all’astensione obbligatoria ed il relativo trattamento. La prova viene
interrotta e dovra proseguire al termine dell’astensione obbligatoria.

- Lavoratrice con contratto a termine
Alla scadenza del contratto a termine non decade il diritto all'indennita economica per tutti
i periodi di assenza obbligatoria, ivi compresa Pastensione anticipata. Il datore di lavoro
dovra comunicare al’INPS i dati salariali per la prosecuzione dell’erogazione mediante
pagamento diretto da parte del medesimo Istituto previdenziale. Ove la lavorattice si trovi
in astensione facoltativa 1l dititto allindennita cessa unitamente al termine del rapportto.

- Lavoratrice part —~time
Per le lavoratrici part-time Pindennitd viene liquidata sulla base della retribuzione ridotta
effettivamente percepita. In caso di part-time ciclico sulla base annua, quando linterruzione
obbligatoria inizi durante la fase lavorativa (o entro i 60 giorni successivi) 'indennita é
cortisposta anche per le giornate di mancato svolgimento dell’attivita lavorativa previste per
pausa contrattuale. Nel caso in cui Pastensione obbligatoria inizi oltre 1 60 giorni dall’ultimo
giorno di lavoro, Pindennita spetta per le sole giornate di astensione incluse nei periodi di
prevista tipresa lavorativa, escludendo 1 periodi di pausa contrattuale durante i quali non
spetta nemmeno 'imdennita di astensione facoltativa.

- Stagionali
Nei confronti dei lavoratori dipendenti assunti con contratto a termine o stagionale, 'TNPS
provvede direttamente al pagamento delle prestazioni di maternita agli aventi diritto ai sensi
del sesto comma dell'art. 1 della Legge 29 febbraio 1980 n. 33.

TITOLO IX
DISCIPLINA DELIL’ASPETTATIVA
Art. 45 - Aspetrativa
Allavoratore dipendente assunto a tempo indeterminato, che ne faccia motivata richiesta,
deve essere concesso un periodo di aspettadva senza retribuzione e senza decorrenza
dell'anzianita ad alcun effetto, continuativo o frazionato in due periodi, pari ad un mese

ogni anno di anzianita maturata fino ad massimo di 6 mesi.
oS
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T favoratore dipendente che entro 7 giorni della scadenza del periodo di aspettativa non si
presenti per riprendere servizio ¢ considerato dimissionario, salvo cast di giustificato
impedimento.
I datore di lavoro qualora accertt che durante 1l periodo di aspettativa sono venutt meno 1
motivi che ne hanno giustificato la concessione, pud richiedere al lavoratore dipendente
di riprendere il lavoro nel termine di 7 giormni.

- Aspettativa per Tubercolosi
I lavoratori affetti da tubercolosi, che siano ricoverati in Istituti Sanitati o Case di Cura
hanno diritto alla conservazione del posto fino a 24 mesi dalla data di sospensione del
lavoro a causa della malattia tubercolare. Nel caso di dimissione per dichiarata guarigione,
prima della scadenza di quattordici mesi dalla data di sospensione predetta, il diritto alla
conservazione del posto sussiste fino a quattro mesi successivi alla dimissione stessa.
Il diritto alla conservazione del posto cessa comunque ove sia dichiarata I'inidoneita fisica
permanente al posto occupato prima della malattia.

TITOLO X

DISCPLINA DELLA MALATTIA E DELLIINFORTUNIO
Art. 46 — Malattia
Qualora il lavoratore sia impossibilitato a recarsi sul posto di lavoro per malattia, ha
Pobbligo di comunicare entro un’ora dallinizio della sua abituale attivita lavorativa la
propria assenza al datore di lavoro, telefonicamente e/o tramite fax o altro mezzo idoneo,
salvo 1 cas1 di giustificato impedimento.
Il lavoratore ha l'onere entro 2 giorni dall'inizio dell’assenza di inviare certificazione
medica attestante avvenuto stato di malattia e la presunta durata della medesima.
Laddove il lavoratore ometta o ritardi la trasmissione dellidonea certificazione della
malattia, il datore, trascorse 24 ore dallinizio dell’assenza o dalla mancata ripresa
dell’attivita, potra considerare la non presentazione del dipendente sul posto di lavoro
come assenza ingiustificata ed applicare le relative sanzioni.
II lavoratore assente per malattia ¢ tenuto a rispettare scrupolosamente le prescrizioni
mediche inerenti la permanenza presso il proprio domicilio presso il quale ¢ tenuto a
rimanete dalle ore 10.00 alle ore 12.00 e dalle ore 17.00 alle ore 19.00, al fine di consentire
Peffettuazione delle visite di controllo, richieste dal datore di lavoro.
Quanto, detto sopra, ovviamente non trova applicazione in caso di giustificata e
comprovata necessita di assentarsi dal domicilio per le visite, le prestazioni, gli
accertamenti specialistici e le visite ambulatoriali di controllo e 1 casi di forza maggiore.
Il lavoratore ha, altresi, Pobbligo di presentarsi in servizio alla data indicata dal certificato
del medico curante o, laddove siano esperiti 1 controlli sanitari previsti, alla data indicata
dal certificato del medico di controllo. In caso di mancata presentazione o di ritardo

ingiustificato, il datore potri pthcedere alla risoluzione del rapporto.
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La malattia insorta durante il periodo di ferie ne sospende la fruizione nelle seguents

ipotest:

. malattia che comporta ticovero ospedaliero per la durata dello stesso periodo di
ferie;
- malattia la cui prognosi sia superiore a sette giorni di calendario.

Quualora la prosecuzione della imalattia oltre i termini suddetti non consenta al lavoratore

di riprendere servizio, le parti possono risolvere il rapporto di lavoro con diritto al solo

trattamento di fine rapporto. Ove ci0 non avvenga & il datore non procede al

licenziamento, il rapporto timane sospeso salvo la decorrenza dell’anzianith agli effetti del
preavviso. |

A fronte del protrarsi dell’assenza a causa di malatta grave e continuativa, regolarmente

documentata, i lavoratore potra usufruire, previa richiesta scritta, di un ulteriore periodo

di aspettativa fino a guarigione clinica, debitamente comprovata, che consenta al

lavoratore di assolvere alle precedenti mansioni e comunque di durata non superiore 2

complessivi 24 mesi continuativi durante il quale non decorrera retribuzione, né si avra

decorrenza di anzianitd per nessun istituto.

Il datore di lavoro non pud cotrispondere lindennita per un numero di giornate superiore

a quelle effettuate dal lavoratore a tempo determinato alle proprie dipendenze, ancorché

questi abbia precedenti lavorativi presso altti datori nei 12 mesi precedenti. Allo scadere

del termine contrattuale viene comungue meno il diritto a qualsiasi indennita sia 2

conguaglio (datore) che a pagamento diretto (INPS).

- Trattamento economico in malattia

11 lavoratore in malattia sara destinatario del seguente regime €CONOMICO percependo da

parte del datore:

i1 100% della retribuzione giornaliera netta cui il lavoratore avrebbe avuto diritto in
caso di normale svolgimento del rapporto pet 1 primi tre giorni di assenza (petiodo di
carenza) pet i ptimi due event motbosi per periodi di dodici mest;

. dal terzo evento sara dovuto il 50% della retribuzione giornaliera netta cui il
lavoratore avrebbe avuto diritto in caso di normale svolgimento del rapporto pet i primi tre
ojorm di assenza (petiodo di carenza)

- non saranno considerati eventi morbosi i ficoveri ospedalieti e Day Hospital.

- un’integrazione dellindennita 2 carico INPS fino a raggiungere il 75% della
retribuzione giornaliera netta cui il lavoratore avtebbe avuto diritto in caso di normale
svolgimento del rapporto dal 4° al 20° giomo di assenza, salvo il caso di ricovero
ospedaliero dove lintegrazione garantita sempre il 100% della retribuzione di fatto del
lavoratore per tutta la durata del ricovero;

- ur’integrazione dellindennita 2 carico INPS fino a raggiungere il 100% della
retribuzione giornaliera netta cui il lavoratore avrebbe avuto dititto in caso di normale
svolgimento del rappotto dal 21"/5;;,1800 giotno di assenza.
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Le indennita/integrazioni che precedono non sono dovute da parte del datore di lavoro se
FINPS non corrisponde per qualsiasi motivo Pindennita di sua competenza. Inoltre se
Vindennita stessa é cottisposta dal’TNPS in misura ridotta, il datore di lavoro non é tenuto
ad integrare la parte di indennita non corrisposta dall’istituto.
Per le festivita cadenti nel periodo di malattia, il lavotatore ha diritto ad un’indennita
integrativa  rispetto a quella a carico rispettivamente dellINPS o delPINAIL, da
corrispondersi a carico del datore di lavoro, in modo da raggungere complessivamente il
100% della retribuzione.

- Day hospiral
Le giornate in cui si effettua la prestazione in regime di “day hospital” sono equiparate al
glorno di ricovero ospedaliero, Non ¢ richiesta documentazione attestante il protrarsi della
permanenza per Pintera giornata lavorativa. Le ulterior giornate di ricovero in “day
hospital” dovranno essere documentate con ulteriore certificato medico.

- Cure termali
Le prestazioni termali non danno titolo a retribuzione considerata la natura preventiva. Per
quanto concerne le cure riabilitative pottanno essere retribuite soltanto in caso di affezioni
o stati patologici per la cui tisoluzione il medico specialistico della ASL ritenga determinanti
ed indifferibili le cure stesse attestando che le medesime non possano essere differite fino
alle ferte,

-~ Giornate non indennizzabili
Non potranno essere coperte da indennitd di malattia i glorni nei quali il dipendente ¢
tisultato assente alle visite di controllo nonché le glornate non coperte da certificazione
medica.

Art. 47 -Infortunio
Il lavoratore deve dare immediata notizia di qualsiasi infortunio, anche di leve entita, al
proptio datore di lavoro, 11 datore di lavoro che non sard messo a conoscenza dal
lavoratore dell’infortunio accaduto, come detto sopra, sara esonerato da ogni e qualsiasi
responsabilitd derivante dalla ritardata denuncia presso gli ufficio del’INAIL..

- Trattamento economico per infortunio
Il datore di lavoro & tenuto a cotrispondere un’intera quota giornaliera della rettibuzione di
fatto per la giornata in cui avviene Pinfortunio,
A decorrere dal primo giomno successivo a quello dellinfortunio, verra cortisposta dal
datore di lavoro al lavoratore non apprendista, assente per inabilita temporanea assoluta
indennita cotrisposta dallINAIL
fino a raggiungere complessivamente le seguenti percentuali della retribuzione giotnaliera

>

detivante da infortunio sul lavoro, una integrazione dell

netta cut il lavoratore avrebbe avuto diritto in caso d normale svolgimento del rapporto:
- 60% per i primi tre giomi successivi all’evento;

g

- 100% per i giorni dal 5° fino 3 guarigione avvenuta. \S




In caso di prosccuzione del rapporto, il periodo stesso ¢ considerato utile ai fini
dell’anzianita di servizio.
I indennita a catico del datore di lavoro non & dovuta se FINAIL non corrisponde per
qualsiasi motivo Iindennita prevista dalla legge.
Per le festivithi cadenti nel periodo di infortunio, il lavoratore ha didtto ad un’indennita
integrativa rispetto a quella a carico rispettivamente del'INPS e dellINAIL, da
corrispondersi a carico del datore di lavoro, in modo da raggiungere complessivamente i
100% della retribuzione.

- Infortunio in itinere’
[ finfortunio in itinere e, pit precisamente Pinfortunio che pud occorrer ai lavoratori
durante il “normale percorso™

- di andata e ritorno dal luogo di abitazione a quello di lavoro;

- che collega due luoghi di lavoro se il lavoratore ha pit rapporti di lavoro;

- di andata e ritorno dal luogo di lavoro a quello di consumazione abituale dei pasti, in
mancanza di un servizio mensa aziendale
ILa copertura assicurativa non opera:

- in caso di interruzione o deviazione del tutto indipendente dal lavoro o comunque
non necessitata;

- qualora linfortunio sia direttamente causato dall'abuso di alcolidi, psicofarmaci o
dall'uso non terapeutico di stupefacenti ed allucinogen;

- qualora il conducente del veicolo sia sprovvisto della patente di guida.

- qualora il lavoratore abbia utilizzato per suo comodo un mezzo Proprio per arrivare
sul posto di lavoro il quale, invece, era raggiungibile facilmente con i mezzi pubblici. '
assicurato linfortunio occorso, nelle condizioni indicate, anche con il proprio mezzo di
trasporto privato purché necessitato.

Art. 6485 - Periodo di comporto

Per comportto si intende quel periodo di tempo durante il quale il lavoratore ha diritto alla
conservazione del posto di lavoro, nonostante l'esecuzione della prestazione venga sospesa
per fatto riconducibile esclusivamente alla sua persona. Il licenziamento eventualmente
intimato durante detto periodo & inefficace a meno che non ricotra una giusta causa di
licenziamento, sussistendo in tal caso una situazione che non consente la prosecuzione del
rapporto, neanche in via temporanea.

Il superamento del petiodo di comporto consente al datore di intimare il licenziamento per
sopravvenuta impossibilita del prestatore di adempiere all'obbligazione di lavoro.

1l periodo di comporto pud essere sospeso dalla richiesta del dipendente di godere delle
ferie. In caso di malattia, infortunio o malattia professionale il lavoratore dipendente non in
prova, ha diritto al mantenimento del posto di lavoro per assenze, anche non continuative,
ed anche per eventi morbosi d;vc/r

(

 fino ad un massimo di 180 giori per anno solate.
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Per anno solare si intende dal 1 gennaio al 31 dicembre.

Superato il periodo di conservazione del posto, ove il datore tisolva il rapporto di lavoro,
corrispondera al lavoratore il trattamento completo previsto dal presente contratto per il
caso di licenziamento.

Per quanto non previsto dal presente CCNL in materia di malattia ed infortunio, valgono le
notme di legge e regolamenti vigenti sia nazionali che regionali.

TITOLO XTI
DISCIPLINA DELLA RISOLUZIONT. DEIL RAPPORTO

Art, 49 - Risoluzione del rapporto di lavoro

Fatte salve le leggi vigenti in materia di risoluzione del rapporto di lavoro, il datore di
lavoro pud recedere dal contratto di lavoro a tempo indeterminato dando motivato
preavviso scritto con raccomandata od altro mezzo idoneo a certificare la data di
ricevimento per le cause sotto elencate:

comportamento oltraggioso o insubordinazione;

concorrenza con il datore in cui presta la propria opera;

esecuzioni di lavori senza permesso, nei locali del datore sia per proptio conto che per
terzi;

falsificazione di documentazione del datore;

danneggiamento volontario di beni del datore;

appropriazione di beni del datore di lavoto o di terzi sul luogo di lavoro;

assenze non giustificate di oltre quattro giornate consecutive o di 6 giornate non
consecutive;

il rientro dopo I'assenza per malattia o per infortunio oltre il secondo giorno dalla data di
guarigione;

cessazione dell'attivita; _

I termini di preavviso di rescissione del rapporto di lavoro a tempo indeterminato
dovranno rispettare i seguenti tempi:

preavviso

Se la rescissione del rapporto di lavoro ¢é richiesta dal datore, i tempi di preavviso sono:

Classificazione fino a 5 anni fino a 10 anni oltre a 10 anni

di anzianita di anzianita di anzianita

Livello I 60 giorni di 65 giorni di 70 giorni di
calendario calendario calendario

Livello IT 55 glorni di 55 giorni di 60 giorni di
calendario calendario calendario

Livello 111 45 giorni di 50 giorni di 55 giorni di
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calendario calendario calendario
Livello IV 35 giorni dt 40 giorni di 45 giorni di
calendario calendario calendario
Livello V-V1 25 giorni di 30 giorni di 35 giorni di
calendario calendario calendario
Livello VII-VIII 15 giorni di 20 giorni dt 25 giorni di
calendario calendario calendario

Se la rescissione del rapporto di lavoro @ richiesta dal lavoratore, i tempi di preavviso
sono uguali a quelli suesposti,

1l periodo di preavviso non pud coincidere con il periodo di ferie, né di congedo
matrimoniale. Al lavoratore dipendente preavvisato potranno essere concesst brevi
permessi straordinari retribuiti per la ricerca di nuova occupazione.

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza i termini di preavviso di cui al presente
CCNL, o con preavviso insufficiente, deve corrispondere all'altra una indennita pari
all'importo della retribuzione di fatto per il periodo di mancato o insufficiente preavviso.
11 periodo di preavviso sard computato aglh effetd del T.F.R.

TTTOLO XII
CODICE DISCIPLINARE

Art. 50 - Doveri del Iavoratore dipendente

Tl lavoratore dipendente deve esplicare l'attvita per la quale & stato assunto con il
massimo impegno e la massima diligenza ed in patticolare:

osservare Torario di lavoro stabilito con il datore di lavoro o chi per esso ed adempiere 2
cutte le formalita che il datore di lavoro ha posto in essere per il controllo delle presenze;
svolgere tutti i compiti che gli verranno assegnati dal datore di lavoro o chi per esso, nel
rispetto delle norme del presente CCNL applicato e delle disposizione attuative con la
massima diligenza ed assiduita;

conservare la pin assoluta segretezza sugh interessi del datore evitando di propagare,
specialmente alla concorrenza, notizie riguardanti le strategie di mercato dal medesimo
usate;

in metito alla posizione assegnata ed ai compiti inerend, il lavoratore dipendente deve
evitare di trarre in qualsiasi modo, profitti propri a danno del datore di lavoro in cui
lavora, evitando altresi di assumere impegni ed incarichi, nonché svolgere attivita in
contrasto con gli obblighi e doveri derivanti dal rapporto di lavoro. Si richiama a
proposito il RDL del 13 novembre 1924 n. 1825 convertito in legge n. 562/1925 ;

usare la massima cortesia, anche nei modi e sistemi di presentazione, con la clientela ed il

pubblico che per qualsiasi motivo int ittiene rapporti con 1l datore;
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evitare nella maniera pid assoluta di ritornare nei locali del datore e trattenersi oltre il
normale orario di lavoro prestabilito, salvo che vi sia autorizzazione, ovvero, che sia
previsto dal presente CCNL o da disposizione legislative;

rispettare tutte le disposizioni in uso e dettate dai titolari e/o superiofi se non contrastanti
con il presente CCNL e con le leggi vigenti.

Art. 51 - Provvedimenti disciplinari

Il potere disciplinare del datore di lavoro, cosi come riconosciuto dall’art.2106 c.c. e
dallart. 7 dello Statuto dei lavoratori ¢ diretto ad eliminare le conseguenze, sul regolare
svolgimento dell’attivitd lavorativa, cagionate dal comportamento del lavoratore che non
ha ottemperato agli obblighi contrattuali.

I lavoratori dipendenti devono svolgere la loro attiviti con competenza, perizia ¢ lealta.
Qualora si dovessero rendere inadempienti ¢/o negligenti nei confronti dei doveri
inerenti all'attivita da svolgere in riferimento al rapporto di lavoro instaurato, saranno
sanzionati, in base alla gravita dell'infrazione commessa:

1. tichiamo verbale per le mancanze lievi con Pinvito a correggere e non reiterare il
proprio comportamento,

2. richiamo scritto per mancanze di tenore leggermente piu alto rispetto al punto
precedente per mancato rispetto del divieto di fumare laddove ne sia prescritto il
divieto, per contegno scorretto o poco professionale verso i propri supetior, i
colleghi, i dipendenti e la clientela;

3. ammonizione nei casi di recidiva, entro un anno dallapplicazione del rimprovero
scritto, delle infrazioni di cui al precedente punto 1 e 2;

4. sanzione economica di sospensione della retribuzione per un massimo di 4 ore
rifetita alla sola voce stipendio base, in caso di: ritardato inizio dellesecuzione
della prestazione senza valida glustificazione, negligente esecuzione del lavoro
affidato al dipendente, abbandono ingiustificato del posto di lavoro, assenza dal
lavoro fino a tre giomi, anche non consecutivi, nel’anno solare, senza
comprovata giustificazione.

5. sospensione della retribuzione e dal servizio per un massimo di giorni 10 da
determinarsi caso per caso e comunque laddove iI dipendente: arrechi
volontariamente danno alle cose ricevute in dotazione ed uso, s1 presenti in
servizio in stato di manifesta ubtiachezza, per simulazione di malattia o di altri
impedimenti ad assolvere gli obblighi di lavoro, pet aver rivolto ingiurie o accuse
infondate verso altri dipendenti, per inosservanza delle leggi, regolamenti o
disposizioni inerenti la prevenzione infortuni e la sicurezza sul lavoro, per rifiuto
di eseguire ordini concernent il proprio lavoro, per aver commesso, in servizio,
atti ai quali sia deriva;t,o un vantaggio per s¢ a danno del datore, commetta
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recidiva, entro un anno dell’applicazione, sulle stesse mancanze, della mulea fino
a 4 ore; salvo 1] caso dell'assenza inglustificata.

6. trasferimento disciplinare: a riguardo le Parti non ritengono la presente sanzione
in contrasto con il divieto, ex att. 7, legge 300/1970, di prevedere provvedimenti
disciplinari che comportino un mutamento definitivo del rapporto di lavoro (a
riguardo Cass., sezlav, n.6383 del 27/06/1998). Detta sanzione non solo
contrasta la dequalificazione professionale a fini punitivi del lavoratore ma
consente di non disperdere la professionalita acquisita dal medesimo dipendente.
I  trasferimento disciplinare non prevede alcun compenso diverso dalla
retribuzione gia percepita e si applica nei confronti del dipendente a cui, recidivo,
sia stata gia comminata la' sospensione dal servizio e dall'intera retribuzione fino
ad un massimo di 10 giorni ed in tutth i casi di accertata incompatibilita
ambientale.

7. licenziamento disciplinare con preavviso in caso di giustificato motivo soggettivo
o, in carenza di preavviso, corfispondendo al lavoratore un’indennitd pari a 6
mensilitd. Sono considerati casi di giustificato motivo soggettivo: 'abbandono
ingiustificato del posto di lavoro, le minacce a colleghi, le reiterate violazioni del
codice disciplinare di particolare gravita, assenza ingiustificata oltre tre giorni
nell'anno solare, recidiva nei singoli ritardi ingiustificati oltre la quinta volta,
responsabilita per la violazione dei doveri sorti in seguito allinfrazione
commessa, recidiva, entro un anno dell’applicazione, sulle stesse mancanze, della
sospensione fino a 10 giorni;

8. licenziamento disciplinare senza preavviso in presenza di giusta causa ostativa
alla prosecuzione fiduciaria del rapporto di lavoro e senza obbligo di
corrispondete alcuna indennita al lavoratore: per insubordinazione verso 1
supetiori, per diverbio litigioso seguito da vie di fatto, ecc.

Art.52 - Procedura disciplinare

La contestazione del’addebito deve essere connotata dai requisiti di specificita,
immediatezza e immutabilitd dei fatd contestati e deve essere portata a conoscenza del
lavoratore con le modalita stabilite dalla legge e con le informazioni necessarie ed
essenziali per individuare, nella sua materialita, il fatto nel quale il datore di lavoro ha
ravvisato le infrazioni disciplinart.

Prima di poter comminare qualsiasi provvedimento disciplinare pit grave del richiamo
verbale, addebito deve essere preventivamente e formalmente contestato al dipendente
che, ha altresi, il diritto di essere sentito a sua difesa. La comunicazione degli addebiti
dovra essere fatta con comunicazione scritta contenente la specificazione dell'infrazione
commessa.




1l lavoratore dipendente avra la possibilita di presentare le contro deduzioni a sua difesa
entro 5 giorni. La sanzione disciplinare irrogata senza l'audizione orale, eventualmente
richiesta dal lavoratore, ¢ illegittima. L'adozione del provvedimento disciplinare dovra
essere presa entro 15 giorni dalla scadenza del termine assegnato al lavoratore dipendente
per presentare le sue giustificazions,

Tale decisione dovra essere comunicata al lavoratore dipendente con lettera
raccomandata con ricevuta di titorno. Decorso infruttuosamente il termine de quo il
provvedimento disciplinare si intenderd decaduto.

Art. 53 - Risarcimento danni

I danni eventualmente cagionati dal prestatore debbono essere contestati formalmente al
lavoratore dipendente non appena il datore di lavoro ne sia a conoscenza. L 'importo del
risarcimento, in relazione alla entitd del danno arrecato, sard ratealmente trattenuto nella
misura massima del 10% della retribuzione di fatto per ogni periodo di retribuzione. In
caso di risoluzione del rapporto di lavoro il saldo eventuale sara trattenuto su tutti i
compensi ed indennitd dovut al lavoratore dipendente a qualsiasi titolo . gli attrezzi e gli
utensili sono normalmente forniti dal datore. Laddove il lavoratore dovesse perdere e/0
danneggiare colpevolmente o dolosamente suddetti attrezzi o i macchinati da lavoro,
Pammontare del costo per la riparazione o il nuovo acquisto verra decurtato dalla
retribuzione del medesimo prestatore.

TITOLO XIV

RETRIBUZIONE
Art. 54- Trattamento economico
La rivalutazione dei valori espressi in tabella scaturiscono dallindice di inflazione
realisticamente  prevedibile in sostituzione del vecchio criterio  dellinflazione
programmata. Pertanto si € preso a riferimento Pindice revisionale con espansione
triennale costruito sulla base di un parametro europeo (IPCA) per tutelare i lavoratoti ed
evitando, cosi, che venga prepagata I'inflazione.
La normale retribuzione del lavoratore dipendente € costituta dalle seguenti voci:
a) paga base nazionale conglobata di cui al presente CCNI;
b) eventuali scatti di anzianita di servizio maturat;
c) eventuali indennita di funzioni direttive;
d) eventuali quantum riconosciuti ad personam;
¢) eventuali altri elementi derivand dalla contrattazione collettiva tertitoriale.
La quota oraria della retribuzione si ottiene dividendo I'importo mensile per il divisore
convenzionale 170.
La quota giornaliera della ren}x\bumone si ottiene dividendo l'importo mensile per il
divisore convenzionale 26.




Retribuzione e costo orario €
Livello 2016 2017 2018
T 1.995,00 2.006,30 2.058,78
17 1.882,65 1.919,04 1.950,35
J71§ 1.409,05 1.436,38 146412
174 1.285,80 1.305,90 133710
% 1196,38 1.225,99 1.249,63
VI 1102.47 | 1135.54 1169.59
773 1065,80 1101,20 1138,01
VIl 1.004,46 1.028,59 1.057,65

Art.55 - Importi assorbibili

In caso di aumenti di tabelle, i premi di produzione concessi dalle aziende, nonché gl
aumenti detivanti da scatti di anzianita, non possono essere assorbiti.

GH unici importi soggetti all’assorbimento sono quelli confetiti a titolo ad personam in
caso di avanzamenti di carriera, '

Art, 56- Aumenti periodici di anzianita

L'anzianita di servizio decorre dal giorno dell'assunzione.

Gli aumenti periodici biennali sono pari al 2% della paga di fatto e decorrono dal primo
glorno del mese successivo a quello di compimento del biennio.

Al lavoratore dipendente saranno essere corrisposti un totale di 5 (cinque) scatti biennali
di anzianita.

Art. 57 — Mensilita aggiuntive
- Gratifica natalizia (13ma)

In occasione delle feste natalizie il datore di lavoro dovra cortispondere al lavoratore
dipendente un impotto pari ad una mensilita della retribuzione di fatto. A riguardo le
Parti precisano che per retribuzione di fatto si intende quel quantum formato dagli
importi tabellari maggiorati da tutt gli altri elementi retributivi aventi carattere
continuativo ad esclusione dei rimborsi di spese, dei compensi per lavoro straordinario,
delle gratificazioni straordinarie o uga tantum, e di ogni elemento espressamente escluso




dalle partd dal calcolo di singoli istituti contrattuali ovvero esclusi dalPimponibile

contributivo a norma di legge.

Art. 58 - Corresponsione della retribuzione

La retribuzione deve essere liquidata al lavoratore dipendente con cadenza periodica,
comunque non superiore a quella mensile.

All'atto del pagamento della retribuzione verra consegnata al lavoratore dipendente la
busta paga o prospetto equivalente in cut dovranno essere distintamente specificate: la
denominazione della Associazione, il nome ed il cognome del lavoratore dipendente, il
CCNL applicato, Fammontare di TFR accantonato o destinato a fondj, il periodo di paga
cui la retribuzione si riferisce, il maturato e goduto di ferie e permessi nonché le singole

vod e telativi importi costituenti la retribuzione stessa e la elencazione delle trattenute.

TITOLO XIV
DISCIPLINA DELLE INDENNITA’

Art, 59 - Indennita
Il presente CCNL prevede le seguenti indennita che vengono corrisposte al lavoratore
dipendente al verificarsi di determinati eventi:

- Indennita in caso di morte
In caso di morte del lavoratore dipendente, il trattamento di fine rapporto e lindennita
sostitutiva del preavviso devono essere corrisposti al coniuge, ai figli, e, se vivevano a
carico del lavoratore dipendente, ai parenti entro il terzo grado ed agli affini entro il
secondo grado. La ripattizione dell'indennita, se non vi € accordo fra gli aventi diritto,
deve farsi secondo le leggi vigenti. In mancanza delle persone indicate al primo comma, le
indennita sono attribuite secondo le norme della successione legittima. E' nullo ogni patto
anteriore alla morte del lavoratore dipendente circa lattribuzione e la ripartizione delle
indennira.

- Indennita per lavori pesanti o nocivi
A1 lavoratori dipendenti che svolgano mansioni  richiedenti un notevole sforzo fisico e
che espongano ad agenti considerati nocivi o potenzialmente pericolosi per la salute, il
datore, oltre a provvedere a tutd gli adempimenti attt a garantirne la sicurezza e la salute,
corrispondera un’indennita pari al 20% della retribuzione di fatto.

- Indennita per mezzi di trasporto
I1 datore di lavoro € tenuto a fornire al lavoratore un efficiente mezzo di trasporto, ove
richiesto per il normale disimpegno delle mansioni affidategli.
Qualora il mezzo di trasporto non sia fornito dal datore di lavoro ma dal lavoratore stesso
questi ha diritto, a titolo di rimborso spese, ad una indennita pari ad 1/5 del costo di un
litro di benzina senza piombo per chilometro percorso. Detta indennita compete anche




agh impiegati qualora prestino la propria opera nei cantieri ed usino mezzi di trasporto

propti per raggiungere il posto di lavoro dal centro di raccolra.

TITOLO XV
TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO E PREVIDENZA INTEGRATIVA

Art. 60 - TFR e previdenza integrativa
In ogni caso di cessazione del rapporto di lavoro subordinato, il prestatore di lavoro ha
diritto ad un trattamento di fine rapporto.

- Calcolo dell’importo
Tale trattamento si calcola sommando per ciascun anno di servizio una quota pati e
comungque non superiore all'importo della retribuzione dovuta per I'anno stesso divisa per
13,5. La quota & proporzionalmente ridotta per le frazioni di anno, computandosi come
mese intero le frazioni di mese uguali o superiori a 15 giorni. '

- Anticipazione
1l prestatore di lavoro puo chiedere, in costanza di rapporto di lavoro, decorrente da
almeno 8 anni, una anticipazione non superiore al 70 per cento sul trattamento cui
avrebbe diritto nel caso di cessazione del rapporto alla data della richiesta.

- Motivazioni
La richiesta deve essere giustificata dalla necessita di:
a) eventuali spese sanitatie per terapie e interventi straordinari riconosciuti dalle
competenti strutture pubbliche;
b) acquisto della prima casa di abitazione per sé o per i figli, documentato cop atto
notarile.
¢) oltre eventuale motivate esigenze.
L'anticipazione pud essete ottenuta una sola volra nel corso del rapporto di lavoro e viene
detratta, a tutti ghi effetti, dal trattamento di fine rapporto.

- Il Decreto Legislativo 5 dicembre 2005, n. 252
La legge finanziaria 2007 ha anticipato di un anno lentrata in vigore del D.Lgs n.
252/2005 recante la Disciplina delle forme pensionistiche complementari pertanto si
rimanda, per la compiuta disciplina di destinazione dei ratei di TER, a detto decreto, con
le modifiche ad esso apportate dalla predetta Legge Finanziaria.
Fondo di previdenza complementare
F’ intenzione delle Parti individuare di comune accordo un “Fondo di Previdenza
Complementare” a cui aderire e nel quale far confluire il TFR maturando dei lavoratori
dipendenti che vorranno aderire. Il contributo a carico della Associazione non potra
superare 1% degli elementi retributivi ai fini del calcolo del TR con la decorrenza
prevista dalla legge.
Per quanto non espressamente previsto al presente articolo si rimanda alla legge 29
maggio 1982, n. 297.




TITOLO XVI
TUTELE DEL LAVORO
Art. 61— Tutela della privacy

Per quanto concerne la disciplina inerente la tutela della privacy si rimanda al D. LGS del
30/6/2003, n. 196.

Art. 62 - Discriminazioni

Al sensi del disposto del D.gs 215/2003 (attuazione della Delibera 2000/43 /CE) e
216/2003  (attuazione della Delibera 2000/78/CE), le parti si  incontreranno
periodicamente al fine di realizzare un monitoraggio delle eventuali criticiti che dovessero
insorgere in merito a discriminazioni di qualsiasi ordine e titolo che vadano a minacciare il
regolare e dignitoso svolgimento del rapporto di lavoro al fine di individuare le azioni
positive finalizzate a dirimerle.

Art. 63 - Mobbing
Il fenomeno comunemente identificato come “mobbing” consiste in una situazione
lavorativa di conflittualitd sistematica e persistente in cui una o pill persone sono vittime
di atteggiamenti ad alto contenuto persecutorio da parte di uno o piu soggetti in
posizione gerarchica superiore, inferiore o paritatia con la finalita di porre la vittima in un
estremo stato di soggezione e disagio.
Le Parti intendono considerare il Mobbing, per quanto attiene la gestione disciplinare
dello stesso, come una fattispecie ticompresa nelle previsioni del licenziamento senza
diritto al preavviso.
Si possono avere vari tipi di mobbing:

- Verticale: posto in essere dal datore di lavoro o dal supetiore (bossing);

- orizzontale: messo in atto da un collega;

- ascendente: compiuto dallinferiore ai danni del superiore.

Art. 64 - Sicurezza suf Inoghi di lavoro

Il datore si fara carico di tutte le iniziative finalizzate a garantire la salute e la sicurezza sul
luogo di lavoro in ottemperanza del detrato del decreto legislativo 9 aprile 2008 , n. 81.

Le parti concordano di garantire il pieno rispetto delle disposizioni nazionali in materia di
sicurezza, assicurando linformazione e la partecipazione dei lavoratori, nonché
promuovendo, ove necessatio, specifiche attivith formative. Inoltre le imprese
presteranno particolare attenzione e sorveglianza sanitatia nei confronti di quet lavoratori
esposti a fattori di rischio fisici, chimici e/o biologici. Ove per esigenze legate a tale
vigilanza si prevedano forzate assenze dal lavoro a detti lavoratori & ticonosciuta la

regolare cotresponsione del salatjo. 11 datore di lavoro, dopo la valutazione dei rischi e la
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riduzione di questi attraverso idonee procedure di lavoro, ¢ tenuto a dotare 1 lavoratori
dei mezzi di difesa, individuali o collettivi, necessari contro I'azione di agenti che, per la
loto specifica natura e/o in determinate condizioni, possono risultare nocivi alla salute del
lavoratore. 1 mezzi protettivi di uso personale sono assegnati in dotazione possibilmente
personale per tutta la durata del lavoro e devono essete tenuti in stato di efficienza.

art. 65 - Occupazione femminile

Le parti si incontreranno periodicamente a livello regionale provinciale o aziendale, al fine
di realizzare azioni positive favore dell'occupazione femminile. A tal fine saranno
costituiti comitati per le pari opportunitd, per la progettazione e realizzazione delle
suddette iniziative, anche utilizzando le risorse dei vati enti pubblici.

Sara istituito un gruppo di lavoro per le pari opportunita composto da un membro in
rappresentanza di ciascuna delle OO.SS. firmatarie.

art. 66 - Lavoratori Stranieri

La legge garantisce ai lavoratori stranieri regolarmente soggiornanti in Italia, e alle loro
famiglie, parita di trattamento e la piena uguaglianza di diritti rispetto ai lavoratori italiani.
La speciale disciplina cui ¢ soggetto il rapporto di lavoro nel settore - soprattutto con
riferimento al regime di sicurezza sociale - dunque, pud riguardare anche i lavoratori
extracomunitari regolarmente presenti nel nostro Paese. Le Patti prendono  atto
dellimportanza e del ruolo che stanno acquisendo 1 lavoratori di cittadinanza non italiana
e concordano di promuovere iniziative finalizzate all'integrazione, alle pari opportunita,
alla formazione professionale. A tal fine vengono riconosciuti i medesimi permessi
stabiliti per il diritto allo studio, con i limiti e le modalita di cui al presente CCNL, anche
per i lavoratoti stranieri che intendano partecipare 2 corsi di scolarizzazione dedicati,
organizzati da istituti ¢/o enti pubblici.

Qualora il lavoratore straniero abbia necessita di godere di un periodo di ferie prd lango
rispetto a quello stabilito nel presente CCNL, al fine di utilizzarlo per un rimpattio non
definitivo, su sua tichiesta e accordo del datore di lavoro, ¢ possibile Paccumulo delle ferie
nell’arco massimo di un biennio, nei limiti previsti dalla legge.

Art. 67 - Volontariato

Per il dipendente impegnato in attivita di servizio civile o in operazioni di soccorso alpino
e speleologico si fa riferimento a quanto espressamente previsto dalle norme che
disciplinano Ja materia ed in particolare dal DPR n. 61 del marzo 94, dalla legge n. 162/92
e dal DM n. 379/94 applicativo della stessa.

Ai soci e ai lavoratori impegnati in attivita di servizio di protezione civile o pronto
SOCCOTs0, vengono riconosciuti i permessi retribuit, fino ad un massimo di 16 (sedict) ore

nell'anno solare. @/
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Al soci e ai lavoratori dipendenti "volontari in servizio civile" che intendono prestare la
loro opera nei Paesi in via di sviluppo, secondo quanto previsto dalla normativa vigente in
materia ed in particolare dalle leggi n. 49/97 e n. 266/91, le cooperative, compatibilmente
con le esigenze di servizio potranno concedere periodi di aspettativa non rettibuita e
senza decorrenza di anzianitd a tutti gli effetti, di durata anche superiore ad un anno fino
ad un massimo di due, salvo casi particolari.

art. 68 — lavoratori provenienti da altro CCNL

In caso di prima applicazione del presente CCNL, a Dipendenti precedentemente assunti
con altri CCNL, si dovranno rispettare i seguenti criteri di allineamento, ferma restando la
possibilita di riconoscere eventuali trattamenti migliorativi:

Inquadramento contrattuale: i1 Lavoratore sardi nuovamente inquadrato in Dbase
alleffettiva mansione svolta in Azienda, con riferimento alle previsioni  della
Classificazione del Personale prevista dal presente CCNL; quanto precede potra anche
determinare non corrispondenza con il preesistente livello di inquadramento.
Inquadramento retributivo: rispettando il principio di incomprimibilita della retribuzione,
il cambio di CCNL non dovra determinare, per i Lavoratori gia in forza, un trattamento
peggiorativo complessivo rispetto a quello precedentemente riconosciuto. Pertanto, la
retribuzione lorda annuale complessivamente spettante  al Lavoratore all’atto  del
passaggio di CCNL dovra rimanere invariata, salvo eventuali previstoni migliorative.

La nuova retribuzione annua da riconoscere, dallapplicazione del presente CCNL, sara
determinata dalla Paga Base Nazionale Mensile per 13 mensilita, dall'indennitd di mancata
contrattazione di secondo livello annuale e mensile pet 12 mensilita, o, in alternativa, dalla
contrattazione di secondo livello e/o da un impotto a titolo di “Superminimo assorbibile
ad personam”, che sard determinato fino a concorrenza con Pimpotto annuo
precedentemente erogato.

Alcuni esempi di allineamento contrattuale verranno pubblicati nei sid istituzionali.
Inquadramento normativo: eventuali differenze a sfavore del Lavoratore su Ferie,
Petmessi e ROL, pottanno continuare ad essere riconosciute ad personam. In alternativa,
con accordo scritto tra Datore di lavoro e Lavoratore, le stesse potranno essere
monetizzate.

Art. 69 - Procedura di conciliazione sindacale e risoluzione stragiudiziale delle
controversie
Le Parti concordano sulla definizione delle procedure stragiudiziali di conciliazione che
possono insorgere nell’applicazione del presente CCNL sispondendo cosi alle esigenze
tanto delle imprese che dei lavoratori circa le peculiarita degli strumenti di risoluzione
bonaria delle controversie di lavoro come, in primis, la procedura conciliativa.
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Questa necessita trae la propria origine non soltanto delle evidenti criticita che imprese e
lavoratori possono incontrare nel percorso lavorativo ma, altresi, per garantire efficacia ¢
rapidita alle medesime iniziative in modo tale da garantre la soddisfazione di entrambi glt
interessi dell’una e dell’altra parte.

Le organizzazioni firmatatie considerano necessario promuovere ¢ sviluppare il presente
accordo in ottemperanza ai dettami del D.Lgs. 31 marzo 1998, n. 80, D.Lgs. 29 ottobre
1998, n. 387 e deghi artt. 409, 410, 410-bis, 411, 412, 412-bis e 412-ter cod. proc. civ., nel
testo modificato dal D.Lgs. 31 marzo 1998, n. 80 e dal D.Lgs. 29 ottobre 1998, n. 387.
Per quanto precede il tentativo di conciliazione viene attuato secondo la seguente
procedura:

1) E' costituita la Commissione sindacale di conciliazione (in seguito denominata
Commissione), formata da due componenti, di cui uno designato dalla O.S. territoriale di
rappresentanza di parte datoriale firmataria del presente CCNL ed uno designato
dalP’O S.territoriale di rappresentanza dei lavoratori firmataria del presente CCNL a cui 1l
lavoratore/lavoratrice ha conferito mandato.

2) La Commissione ha il compito di assistere le parti (impresa ¢ lavoratore/lavoratrice)
nel tentativo di composizione delle controversie in matetia di rapporti di lavoro, di cui
all'art. 409 cod. proc. civ., alla stessa sottoposte ai sensi dell'art. 410, 1° comma, cod. proc.
civ. come modificato dall'art. 36 del D.Lgs. 31 marzo 1998, n. 80.

3) La Commissione si riunisce presso la sede territoriale di una delle Parti firmatarie del
CCNL che assicura le funzioni di segreteria per i compiti previsti dal presente accordo. Le
parti, dopo una prima fase di valutazione, potranno concordare l'eventualita di utlizzare,
quali sedi di riunione, anche altri uffici o sedi preposte (comprese quelle territoriali degli
Enti bilaterali), pur mantenendo centralizzata la funzione di segreteria.

4) L'Organizzazione sindacale, che, su mandato di un lavoratore/lavoratrice, intende
proporre una domanda nei confronti dell'impresa, relativa ai rapporti previsti dall'art. 409
cod. proc. civ., comunichera per iscritto alla stessa, oltre all'oggetto della controversia, la
possibilita di avvalersi del tentativo di conciliazione presso J]a Commissione, istituita con 1l
presente accordo e ticonoscendo, per la data della seduta, un preavviso minimo di gg. 20.
L'impresa che non manifesterd per iscritto all'Organizzazione sindacale proponente,
anche tramite fax o con il mezzo ritenuto piti congruo, la propria disponibilita al tentativo
di conciliazione presso tale Commissione lascera intendere il tacito e formale rifiuto al
tentativo di conciliazione in sede sindacale.

5) E prevista la possibilita di attivare la procedura di cui al punto di cui prima anche da
parte dell'impresa nei confronti del lavoratore, secondo le modaliti e i termini stabiliti.

6) Qualora la conciliazione riesca, si forma il processo verbale ai sensi dell'art. 411, 3°
comma, del codice procedura civile. Su richiesta di una delle parti il verbale di avvenuta
conciliazione & depositato presso la Direzione provinciale del lavoro ai senst dell'art. 411,
3° comma, del codice procedura civile,~




Il verbale di conciliazione sindacale ¢ sottoscritto dalle parti e dai componenti della
Commissione ai sensi del citato art. 411 cod, proc. civ,

7) Qualora la conciliazione non riesca, le part possono formare processo verbale di
mancata conciliazione, in cui siano indicati i tispettivi termini della controversia e
lindicazione delle ragioni del mancato accordo. Ciascuna parte indichera le proprie
ceventuali disponibilitd transattive e prospettazioni. Qualora il mancato accordo dipenda,
anche parzialmente, da una divergente interpretazione sull'efficacia, la validitd di una
clausola di un contratto collettivo nazionale di lavoro o accordo collettivo nazionale, tale
motivazione deve essere espressamente indicata nel verbale di mancata conciliazione. Nel
verbale le parti possono indicare la soluzione anche parziale sulla quale concordano,
precisando, ove possibile, 'ammontare del credito che spetta al lavoratore/lavoratrice. In
quest'ultimo caso il processo verbale acquisita efficacia.di ttolo esecutivo, ossetvate le
disposizioni dell'art. 411 cod. proc. civ.

8) Copia del verbale di conciliazione o di mancato accordo é rilasciata alle parti, che ne
facciano richiesta.

9) Qualora per una controversia in materia di rapporti di lavoro, di cui all'art. 409 cod.
proc. civ. le parti avessero gia individuato una soluzione, le stesse, se desiderano acquisire
un definitivo assetto dei rispettivi interessi, possono chiedere alla Commissione il suo
intervento ai fini ed agli effetti del D.Lgs. 31 marzo 1998, n. 80 e del D.Lgs. 29 ottobre
1998, n. 387.

10) Eventuali questioni procedurali, relative allo svolgimento dei compiti della
Commissione, saranno risolte in apposito incontro tra le parti firmatarie del presente
accordo in tempi tali da non interromperne l'attivita.

Art. 70 ~ subentro in appalto

Le Parti evidenziano che i settori disciplinati dal presente CCNL sono particolarmente

condizionati dalla fornitura dei servizi tramite contratti di appalto.

La natura stessi degli appalti porta a frequenti cambi di gestione fra le imprese con

risoluzione di rappotti di lavoro da parte dellimpresa cedente e predisposizione delle

necessarie tisotse lavorative, con assunzioni ex novo, da parte dellimptesa subentrante.

Questi processi frequenti e conseguenti di cambio d’appalto sono spesso fonte di criticita

operative.

Le Part, pertanto, esprimono il preciso impegno a voler tutelare tanto gli interessi delle

imprese coinvolte in queste procedure tanto i livelk complessivi della occupazione

concordando sui seguenti punti:

- nelle procedure di cambio di appalto I'impresa subentrante assumera, con rapporto
di lavoro subordinato, i lavoratori gia dipendenti e i soci lavoratori con tapporto di lavoro
subordinato trasferit dall'azienda cessante;
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- ove Vimpresa subentrante sia costituita in forma cooperativa, resta impregiudicata la
successiva facolta del lavoratore dipendente di presentare formale richiesta di adesione in
qualita di socio;

- al socio verrd comungue garantitc un tratfamento economico complessivo non
inferiore a quello previsto dal presente ccnl;

. tali assunzioni non costituiscono occupazione aggiuntiva;

- nelPipotesi in cui siano in atto, al momento della cessazione, sospensioni dal lavoro
che comungque compottino la conservazione del posto di lavoro, il tapporto continuera alle
dipendenze dell’azienda cessante e Paddetto verra assunto dall’azienda subentrante nel
momento in cui venga meno la causa sospensiva;

_ i lavoratori in aspettativa ai sensi dell'art. 31, legge n. 300/1970 saranno assunti
dall’azienda subentrante con passaggio diretto e immediato;

- gli addetti assunti con contratto 2 termine saranno assunti dallimpresa subentrante
fino alla scadenza del rapporto originariamente determinato;

- in ogni caso di passaggio di lavoratori da una ad altra azienda il periodo di
apprendistato gia svolto, tispetto al quale Pazienda cessante ¢ tenuta a fornire idonea
documentazione a quella subentrante, € computato per intero ed ¢ utile ai fini dell’anzianita
di servizio;

- limpresa cessante consegna allimpresa subentrante la seguente documentazione,
celativa a ciascun lavoratore avente 1 tequisiti previsti per Peventuale assunzione:

a) nominativo e codice fiscale; S

b) eventuale permesso di soggiomo ¢ sua scadenza;

¢ livello di inquadramento;

d) oratio settimanale;

¢) data di assunzione nel settore;

f) data di assunzione nell’azienda uscente;

g) situazione individuale in materia di malattia e di infortunio sul lavoro ai fini ed
entro i limiti di legge; e o

h) Telenco del personale assunto obbligatoriamente ai sensi delle legge n. 68/1999;

i) le misure adottate ai senst del decreto legislativo n. 81/2008 in materia di salute e
sicurezza del lavoro, relativamente alla sorveglianza sanitaria ed al medico
competente, ed alle iniziative di formazione e informazione, incluso lo stato di
attuazione degli adempimenti di cui all’ Accordo 21/12/2011 tra il Ministero del
Tavoro e la Conferenza Stato/Regioni;

) le iniziative di formazione e/o addestramento, ivi comprese quelle relative agh
eventuali contratd di apprendistato professionalizzante e/o di inserimento
stipulati nonché quelle eventuali riguardanti il Libretto formativo del cittadino —
di cui allart. 2, lett. 1) del decreto legislaty 10/9/2003, n. 276, ¢ al Dgcreto

Ministero Lavoro 10/10/2003;
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k)

Y

per il personale coinvolto nel passaggio di appalto di cui al presente articolo
Pazienda cessante ¢ esonerata dal dover cotrispondere lindennita sostitutiva del
preavviso di cui al presente CCNI,;

in caso di subentro in appalto di altra azienda, in caso di immutate condizioni
cconomiche della gara, questultima é tenuta a mantenere le condizioni
contrattuali gia acquisite (anzianitd di servizio, scatti di anzianita, ecc.} dai vari
livelli occupazionali preesistenti che abbiano operato in modo fisso, continuativo
¢ non sostitutivo per almeno 180 giorni di calendario di permanenzza nel
contratto a tempo indeterminato;

in caso di mutate condizioni, le parti rimandano alla contrattazione aziendale la
definizione di accordi di eventuale migliore o peggior favore;

la societi subentrante & tenuta. alla corresponsione dei soli ratei di 13ma e 14ma
effettivamente prestati al suo servizio mentre per gli eventuali ratei precedenti
resta obbligata ’azienda uscente;

laddove Pimpresa subentrante non potesse assorbire alle condizionigia acquisite
tutto il personale in uscita per motivi di natura economico-operativa, i
fappresentanti tertitoriali delle odierne firmatarie, al fine di salvaguardare 1 livelli
occupazionali, la sostenibilita dell’attivitd aziendale e gli interessi e la dignita dei
lavoratori, potranno concordare, in sede di contratrazione aziendale, le modalita
piu consone alla soddisfazione di suddette esigenze,
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